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METODOLOGIA  Elaboración de proyectos sociales: Casos 

prácticos. 

Autora Gloria Pérez Serrano 

1. Diagnóstico. 

4. Evaluación. 

2.Planificación. 
3.Aplicación-

Ejecución. 

5. Elaboración del 
informe final. 



DIAGNÓSTICO. 



CONTEXTO INSTITUCIONAL 

 

Ubicación  Localidad Usaquén UPZ 09 Verbenal. 

Niños y niñas menores de 5 

años. 
Atención 

Acción  
Formación y atención a niños 

y niñas menores de 5 años. 

Asociación de Hogares Comunitarios San 

Antonio Norte y Lijacá 
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF)  

Compuesta por 13 Hogares comunitarios. 



UBICACIÓN GEOGRÁFICA 

 

Barrios: 

 San Antonio norte. 

 Lijacá. 

 Codito.  

Fuente: Alcaldía Local de 

Usaquén 

Localidad 1 

Usaquén 
 



DETECCIÓN DE NECESIDADES. 

Lineamientos 
dados por el 

ICBF. 

Aplicación instrumento 
de caracterización a 
los padres de familia. 

 

Necesidades 
identificadas  

desde las 
madres 

comunitarias 
(Lluvia de 

ideas) 



Caracterización de la población  

 

Estrato 
socioeconó
mico 1 y 

2. 

72 Familias 

Lugar de 
procedenci
a cabeza de 

familia. 

Estado civil 
personas 

cabeza de 
familia. 

Conflictos 
familiares. 

Ocupación 
persona 

cabeza de 
familia. 



1 

2 

12 

12 

2 

3 

28 

4 

7 

0 5 10 15 20 25 30

abuso sexual

Autoestima

Compresión del ciclo vital

Comunicación  asertiva

Drogadiccion

Establecimiento de normas

Pautas de crianza

Sexualidad

Tiempo en familia

¿Qué temas les gustaría fueran tratados en la escuela de 

padres? 



ESTABLECIMIENTO DE PRIORIDADES. 

Criterios Definición 

Relevancia y 

trascendencia 

La necesidad nace del mismo grupo. 

Rentabilidad Priorizar aquellas alternativas de solución que puedan 

auto gestionarse por parte de la institución y de las 

personas que realizan la intervención. 

Inmediatez Priorizar los problemas que requieren ser atendidos a 

corto o mediano plazo. 

Responsabilidad Priorizar aquellos que son competencia de los 

trabajadores sociales, apuntándole a sus roles y 

funciones. 



ESTABLECIMIENTO DE PRIORIDADES. 

 HABILIDADES PARA 

LA VIDA. 

 

 FORTALECIEMIENTO 

A LA RED 

SECUNDARIA. 



JUSTIFICACIÓN. 

Mediante la 
escuela de 

padres 
“Forjadores del 
Futuro” durante 

el segundo 
periodo de 2017 
y primer periodo 

de 2018.  

Preventivo, 
promocional 
educativo y 
orientador.  

Proyectos 
pedagógicos 

que apunten a 
la formación 

integral de los 
menores 
usuarios 



CONTEXTO TEORICO-CONCEPTUAL 

 

• Son comportamientos 
aprendidos que las personas 
usan para enfrentar 
situaciones problemáticas de 
la vida diaria. 

• Sociales e interpersonales. 

• Autonomía y manejo de 
emociones. 

• Cognitivas. 

 

 

HABILIDADES PARA LA 
VIDA 

• Definición. 

 

• Tipologías 
familiares 

FAMILIA  

• Se reconocen 
socialmente como 
propias, tienen como 
finalidad aportarles a 
las personas 
herramientas mediante 
una dinámica colectiva 
les permita suplir 
alguna falencia o 
necesidad existente en 
su vida 

 

  RED SECUNDARIA 

 Aparicio Gutiérrez, 2000 

 Consejo Nacional 

de Política 

Económica Social, 

2007. 

 Maldonado Valera, 

y Rico, 2014. 

Enrique Di 

Carlo,1997 



CONTEXTO NORMATIVO 

 

• Convención internacional de los derechos de la 
niñez.1989 INTERNACIONAL  

• Constitución política de Colombia 1991 

• Código de infancia y adolescencia (ley 1098 de 2006). 

• Ley 7 de 1979, Creación ICBF. 

• Decreto No.0082 de 1993, Articulo 16, Lineamientos HCB. 

• Ley 1404 de 2010,Programa escuela para padres. 

NACIONAL 

• Plan de Desarrollo Distrital “Bogotá Mejor para Todos” 

• La política de infancia y Adolescencia en Bogotá D.C 2011 – 
2021 

DISTRITAL       



PLANIFICACIÓN 



OBJETIVO GENERAL. 

 

Promover procesos formativos en torno a las 

habilidades para la vida dirigidos a las madres 

comunitarias y a las familias de los niños y niñas 

usuarios de la Asociación de Hogares Comunitarios 

San Antonio Norte y Lijacá mediante la escuela de 

padres “Forjadores del Futuro” durante el segundo 

periodo de 2017 y primer periodo de 2018. 



OBJETIVOS ESPECÍFICOS. 



Metodología de intervención. 

Objetivos de la metodología Temáticas a abordar 

Confiar en sí mismo y en los demás. Autoestima familiar. 

Reconocer, comprender y expresar las emociones 

que suscitan determinadas situaciones. 
Manejo de emociones. 

Obtener reconocimiento y éxito. Habilidades sociales. 

Reflexionar sobre sus propios pensamientos, motivos 

y conductas en interacción con sus pares. 

Pautas de crianza. 

Manejo del tiempo en familia. 

Desarrollar habilidades de diálogo y participación. Comunicación asertiva. 

Aprender y ejercitar la empatía Prevención del abuso sexual y violencia intrafamiliar. 

Adquirir competencias para una elaboración positiva 

y para la resolución de dificultades interpersonales en 

la vida cotidiana de cara al futuro. 

Toma de decisiones. 

Resiliencia. 

Alegría de vivir. 

Autora 
Martha Quintero 

Zapata 



Calendario general: 



Calendario específico: 



Recursos: 

ELEMENTO VALOR 

RECURSOS MATERIALES   $675.600 

RECURSOS HUMANOS $480.000 

TOTAL $1.352.600,00 



EJECUCIÓN.  



O
B
J
E
T
IV

O
 Fomentar las 

habilidades sociales e 
interpersonales 
mediante espacios de 
reflexión y conjunta 
construcción con las 
madres comunitarias y 
padres de familia de los 
niños y niñas usuarios 
de la Asociación de 
Hogares Comunitarios 
San Antonio Norte y 
Lijacá. 

M
E
T
A
 Aportar a 

consolidación de 3 
espacios de reflexión 
y conjunta 
construcción entre 
los padres de familia 
y las madres 
comunitarias 
pertenecientes a la 
Asociación de 
Hogares 
Comunitarios San 
Antonio Norte y 
Lijacá, entorno a la 
importancia de las 
habilidades sociales 
e interpersonales 

R
E
S
U

LT
A
D

O
S
 30 padres de familia 

participaron. 

 

1 encuentro 
bitematico frente a 
manejo del tiempo en 
familia. 

1 encuentro 
bitematico  frente a 
prevención del abuso 
sexual y violencia 
intrafamiliar. 

1 encuentro 
bitematico frente a 
comunicación asertiva 
y pautas de crianza. 



Productos: 



 



O
B
J
E
T
IV

O
 Brindar información a 

las familias acerca de 
las habilidades 
cognitivas permitiendo 
el enriquecimiento de 
las prácticas en torno al 
manejo de emociones 
de los padres de familia 
y las madres 
comunitarias 
pertenecientes a la 
Asociación de Hogares 
Comunitarios San 
Antonio Norte y Lijacá. 

M
E
T
A
 

Contribuir a la 
conformación de 
3 espacios donde 
se brinde 
información en 
torno al manejo 
de emociones, 
como un factor 
favorable del 
desarrollo de las 
habilidades para 
la vida en la 
familia. 

R
E
S
U

LT
A
D

O
S
 1 encuentro 

bitematico formativo 
frente a habilidades 
sociales y autoestima 
familiar. 

1 encuentro 
bitematico formativo 
frente a resiliencia 
familiar. 

1 encuentro 
bitematico formativo 
frente a manejo de 
emociones y toma de 
decisiones. 



Productos: 





O
B
J
E
T
IV

O
 Fortalecer la red de 

apoyo integrada por 
madres comunitarias 
pertenecientes a la 
Asociación de Hogares 
Comunitarios San 
Antonio Norte y Lijacá 
como estrategia 
fundamental para la 
continuación de la 
formación y 
acompañamiento de 
las familias. 

M
E
T
A
 Promover el 

fortalecimiento de la 
red de apoyo 
secundaria mediante 3 
encuentros formativos 
para las madres 
comunitarias. 

R
E
S
U

LT
A
D

O
S
 1 encuentro formativo 

frente a la 
elaboración de 
proyectos. 

1 encuentro en donde 
se socialicen los 
instrumentos de 
caracterización y 
sistematización 

1 cartilla de 
herramientas basada 
en la experiencia y 
creatividad de las 
madres comunitarias 
por medio de 1 
encuentro formativo. 





EVALUACIÓN. 



Evaluación del proceso. 

Ítems. Si No ¿Por qué? 

Enseñanzas 
95

% 
5% 

Los encuentros permitieron favorecer en la participación, en la forma de ver la 

crianza de los menores, en el desarrollo de la creatividad.  

Me quedaron claros los temas que conocía y los nuevos. 

En el caso del No, se presenta porque hay temáticas que algunos padres de familia 

ya han visto con anterioridad en otras instituciones y se vuelven repetitivos. 

Expectativas 
75

% 

25

% 

Los encuentros bi temáticos cumplieron con las temáticas, sin embargo, fueron muy 

pocos porque las escuelas de padres deben ser más periódicas.  

Se realizaron en todos los hogares comunitarios y eso ayuda a que sea más fácil 

llegar. 

Faltó más compromiso por parte de algunos padres de familia y madres 

comunitarias. 



Evaluación final 



Objetivos específicos Indicadores 
Consolidado 

cuantitativo 

Fomentar las habilidades sociales 

e interpersonales mediante espacios 

de reflexión y conjunta construcción 

con las madres comunitarias y 

padres de familia de los niños y 

niñas usuarios de la Asociación de 

Hogares Comunitarios San Antonio 

Norte y Lijacá. 

1.1 Indicador de resultado: Al finalizar el proyecto 30 padres de familia 

participaron en la escuela de padres “Forjadores del futuro”. 

  

1.2 Indicador de resultado: Al finalizar el proyecto se realizó 1 espacio 

de reflexión y conjunta construcción entre los padres de familia y las 

madres comunitarias frente a manejo del tiempo en familia. 

  

1.3 Indicador de resultado: Al finalizar el proyecto se  realizó 1 espacio 

de reflexión y conjunta construcción entre los padres de familia y las 

madres comunitarias frente a prevención del abuso sexual y violencia 

intrafamiliar. 

  

1.4 Indicador de resultado: Al finalizar el proyecto se realizó 1 espacio 

de reflexión y conjunta construcción entre los padres de familia y las 

madres comunitarias frente a comunicación asertiva y pautas de crianza. 

1.1  

30∗100

40
 =75% 

  

1.2  

1∗100

1
 =100% 

  

1.3  

1∗100

1
 = 100% 

  

1.4  

1∗100

1
 = 100% 



Objetivos específicos Indicadores 
Consolidado 

cuantitativo 

Brindar información a las familias 

acerca de las habilidades cognitivas 

permitiendo el enriquecimiento de 

las prácticas en torno al manejo de 

emociones de los padres de familia y 

las madres comunitarias 

pertenecientes a la Asociación de 

Hogares Comunitarios San Antonio 

Norte y Lijacá. 

2.1 Indicador de resultado: Al finalizar el proyecto se realizó 1 

encuentro formativo frente a habilidades sociales y autoestima familiar. 

  

2.2 Indicador de resultado: Al finalizar el proyecto se realizó 1 

encuentro formativo frente a resiliencia familiar. 

  

2.3 Indicador de resultado: Al finalizar el proyecto se realizó 1 

encuentro formativo frente a manejo de emociones y toma de decisiones. 

  

  

2.1  

1∗100

1
 = 100% 

  

2.2 

1∗100

1
 = 100% 

  

2.3  

1∗100

1
 = 100% 

  



Objetivos específicos Metas Indicadores 
Consolidado 

cuantitativo 

Fortalecer la red de 

apoyo integrada por madres 

comunitarias 

pertenecientes a la 

Asociación de Hogares 

Comunitarios San Antonio 

Norte y Lijacá como 

estrategia fundamental 

para la continuación de la 

formación y 

acompañamiento de las 

familias. 

3. Promover el 

fortalecimiento de la red de 

apoyo secundaria mediante 3 

encuentros formativos para las 

madres comunitarias. 

3.1 Indicador de resultado: Al finalizar el proyecto se 

realizó 1 encuentro formativo frente a la elaboración de 

proyectos. 

3.2 Indicador de resultado: Al finalizar el proyecto se 

realizó 1 encuentro en donde se socialicen los 

instrumentos de caracterización y sistematización. 

  

3.2 Indicador de producto: Al finalizar el proyecto se 

realizó 1 cartilla de herramientas basada en la 

experiencia y creatividad de las madres comunitarias por 

medio de un encuentro formativo. 

  

3.1 

1∗100

1
 = 100% 

  

3.2 

1∗100

1
 = 100% 

  

3.3 

1∗100

1
 = 100% 

  



LOGROS RED SECUNDARIA 

La red reconoció la 
importancia de la 

elaboración de 
proyectos 

resaltando la 
responsabilidad 
social que esto 

implica. 

Se fortalecieron 
teóricamente las 
habilidades que 

poseen las madres 
comunitarias 
frente a la 

elaboración de 
proyectos. 

Se actualizo la 
base de datos de 

los hogares 
comunitarios. 

La red conoció una 
nueva metodología 

que propone 
prácticas 

transformadoras 
desde el aula. 



LOGROS RED SECUNDARIA 

Fortalecimiento de las habilidades para el trabajo 
en equipo. 

Se construyó la cartilla de herramientas “Educando 
desde el amor y la alegría” la cual se implementará 
en los trece hogares comunitarios de la Asociación 
de Hogares comunitarios San Antonio Lijacá. 

La cartilla se presentó en la Fundación Apoyar 
quienes tienen un proyecto en los Hogares 
comunitarios de la localidad de Ciudad Bolívar los 
cuales aplicarán la cartilla “Educando desde el 
amor y la alegría “en los Hogares comunitarios que 
participan en el proyecto. 



RESULTADOS  

Se construyó la cartilla de 

herramientas “Educando desde el 

amor y la alegría” la cual se 

implementará en los trece 

hogares comunitarios de la 

Asociación de Hogares 

comunitarios San Antonio Lijacá. 
 



CONCLUSIONES 

 La escuela de padres “Forjadores del Futuro” surge como una alternativa para 

facilitar acciones que puedan acompañar a los padres de familia en los 

procesos de aprendizaje frente a las habilidades para la vida  

 

 Los padres de familia reconocen la importancia que tiene la escuela de padres 

para su formación y el desarrollo de habilidades sociales e interpersonales en 

ellos y sus familias 

 

 El proyecto de intervención proporciona a las madres comunitarias 

herramientas metodológicas para orientar la educación de los menores 

usuarios, mediante la implementación de la cartilla de herramientas 

“Educando desde el amor y la alegría” 



CONCLUSIONES 

 Es fundamental y prioritario lograr el fortalecimiento de la red 

secundaria (hogares comunitarios) e implementar la formación integral 

en la educación de los menores usuarios. 

 

 Las escuelas de formación para padres de familia, al ser planeadas y 

ejecutadas por profesionales se convierten en un agente articulador 

entre la relación hogares comunitarios y familias 

 

 Desde el Trabajo Social cobra gran importancia el abordaje de las 

habilidades para la vida y el fortalecimiento de las redes como ejes de 

articulación entre los métodos de Trabajo Social, aportando esta a las 

transformaciones sociales y a la construcción de paz. 



RECOMENDACIONES 

A la Asociación de Hogares Comunitarios San Antonio Norte y Lijacá 

• Implementar y fortalecer las escuelas de padres para apoyar a los padres en su 
formación.  

• Impulsar la sistematización de las escuelas de padres para favorecer el contacto con las 
familias e involucrarlas en la relación hogares comunitarios y familias, 
proporcionándoles temas de interés para su formación.  

• Ejecutar la cartilla insumo del proyecto en todos los Hogares Comunitarios de la 
Asociación de Hogares Comunitarios San Antonio Norte y Lijacá, llevando a cabo su 
ejercicio autónomo como Hogares Comunitarios. 



RECOMENDACIONES 

A los padres de familia 

• Apoyar a la Asociación de Hogares Comunitarios San Antonio Norte y 
Lijacá en todas las actividades que se realiza en función de mejorar 
la educación integral, sobre todo en la escuela de padres, ya que 
favorece la formación y convivencia de los padres de familia. 

• Asistir a la formación de las escuelas de padres que la Asociación de 
Hogares Comunitarios les proporcionen y procuren estar en sintonía 
con el Hogar Comunitario para que el aprendizaje sea significativo. 

• Promover una constante comunicación, con sus hijos, dedicándoles 
el tiempo necesario, compartiendo y bridándoles amor. 



RECOMENDACIONES 

A La Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca   

• Incluir en sus campos de prácticas de los niveles de atención 
individual, familiar y grupal, procesos que se desarrollen en la 
Asociación de Hogares Comunitarios San Antonio Norte y Lijacá 
entendiendo las necesidades de los mismos y el aporte de la 
intervención por parte de los profesionales en formación a la 
asociación y viceversa. 



Evidencia fotográfica 
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