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Resumen:

El presente trabajo se desarrolla en la ciudad de Bogota por la importancia de hacer un
turismo accesible en la ciudad. Se enfoca en el patrimonio arquitectonico religioso en 10
templos de la ciudad que se califican como atractivos turisticos; estos son evaluados por medio
de unos indicadores para medir el grado de accesibilidad. Al evidenciar que no se cumplen la
mayoria de los indicadores, se decide formular estrategias de ajustes razonables enfocados en
la poblacién con discapacidad, enfocado la inclusion en barreras que no se tratan usualmente
como lo son de protocolo y actitudinal para asi dar un mejor servicio a los turistas y contribuir
a la mitigacion de barreras para las personas con discapacidad.

En el trabajo se emplea el concepto de disefio universal (se entiende como el disefio de
productos, entornos y servicios adaptados para que un mayor nimero de personas puedan hacer
uso de estos, sin necesidad de tener adecuaciones especializadas) como base de la
investigacion, se lleva a cabo con la metodologia descriptiva enfocada en determinar cuales
son las necesidades que afectan al sector turistico teniendo en cuenta la realidad social en la
que se desarrolla. Para finalizar se concluyo que hay falencias y falta de conocimiento por parte
de los miembros de las iglesias evaluadas frente a los temas de accesibilidad e inclusion.

Palabras clave: disefio universal, ajustes razonables, accesibilidad e inclusion.

Abstract:

The work present is developed In the city of Bogota for the importance of making
tourism accessible in the city. It focuses on the religious architectural heritage in 10 temples in
the city that are classified as tourist attractions; These are evaluated by indicators to measure
the degree of accessibility they have seeing that they do not achieve with the majority of
indicators, it is decided to formulate reasonable adjustment strategies focused on the population
with disabilities with point of view to inclusion in barriers that do not they are usually treated
as protocol and attitudinal in order to provide a better service to tourists and contribute to the
mitigation of barriers for people with disabilities.

In the work, universal design concepts are used as the basis of the research, it is carried
out with a descriptive methodology focused on determining what are the needs that affect the
tourism sector, taking into account the social reality in which it develops. Finally, it was
concluded that there are shortcomings and lack of knowledge on the part of the members of the
churches evaluated regarding the issues of accessibility and inclusion.

Key words: Universal design, reasonable adjustment, accessibility and inclusion.



OBJETIVO GENERAL
Formular estrategias de ajustes razonables en 10 atractivos turisticos religiosos en

Bogota4, visto desde la accesibilidad e inclusion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Evaluar el estado que tienen los 10 atractivos turisticos religiosos para el acceso de
personas con discapacidad.

2. Conocer el manejo que tienen los miembros de las iglesias seleccionadas frente a la
inclusion.

3. Identificar las estrategias de ajustes razonables para los 10 atractivos turisticos.



10

Dedicatoria

A nuestros padres por su apoyo incondicional en este proceso y por siempre creer en
nosotras, sin el esfuerzo y sacrificio de ellos no hubiéramos logrado culminar nuestro proceso
de educacion superior.

A lavida y a Dios por haber puesto en nuestro camino a la Universidad Colegio Mayor
de Cundinamarca como nuestra alma Mater que nos formé como profesionales en turismo con
ética, disciplina, respeto y responsabilidad social que tenemos con nuestro sector.

Al profesor Manuel Dario Joves Rueda por ser un excelente tutor en nuestro proceso
investigativo guiandonos de la mejor manera.

Al profesor Jesus Alexis Baron Chivara por su acompafiamiento permanente en este
proceso Y en diferentes espacios academicos que nos han fortalecido en el quehacer profesional

dandonos insumos y herramientas que nos seran de ayuda para nuestra vida.



11

Agradecimientos

A la directora del IDT, Karol Fajardo por apoyar desde un principio la relacién entre
academia e institucién para articular trabajos de investigacion en el sector turistico.

A Maria Ximena Villota por acompafiarnos desde el Instituto Distrital de Turismo.

A los docentes de la universidad que nos formaron a lo largo de nuestra carrera con los
conocimientos necesarios para ser profesionales integros.

A nuestros comparieros Charly, Angela y Daniela por motivarnos a seguir con esta linea

de investigacion.



INDICE

Resumen:
Abstract:
OBJETIVO GENERAL
OBJETIVOS ESPECIFICOS
CARLOS JULIAN RAMIREZ RIVERA
andres.clavijo@idt.gov.co
UNIVERSIDAD COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA
DORIS ASTRID GONZALEZ LOPEZ
Resumen:
Abstract:
INTRODUCCION
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
OBJETIVO GENERAL
OBJETIVOS ESPECIFICOS
JUSTIFICACION
REFERENTES CONCEPTUALES
La accesibilidad
Concepcidn de la Accesibilidad en el Turismo
Turismo accesible e inclusion en la actualidad
Disefio universal

Tipos de Barreras

12

16

17

18

19

22

22

22

24

24

29

32

32

33



Patrimonio religioso como atractivos turisticos
MARCO LEGAL
Tabla 1
ANTECEDENTES
METODOLOGIA
Tipo de investigacion:
Disefio de la investigacion
DISCAPACIDADES EVALUADAS
Personas con discapacidad fisica
Personas con discapacidad visual
Personas discapacidad auditiva
Personas con sordoceguera
Personas de talla baja
Personas de talla gruesa
Adulto mayor
Mujeres en embarazo
INDICADORES GENERALES DE ACCESIBILIDAD E INCLUSION
Tabla 2
SUB INDICADORES DE EVALUACION
Tabla 3
DISENO DE PREGUNTAS SEMI ESTRUCTURADAS

RESULTADOS Y ANALISIS

13

35

36

36

39

44

44

45

47

47

47

48

48

48

49

49

49

51

51

54

54

54

55



14

Caracterizacion de los atractivos de patrimonio arquitectdnico religioso 55
PRESENTACION DE RESULTADOS 63
FORMULACION DE ESTRATEGIAS 65
DOFA 65
Tabla 4 66
ESTRATEGIAS FORMULADAS 66
lustracion 1Esquema estrategias 67
CONCLUSIONES 69
Referencias 71
ANEXOS 79

INDICE DE ILUSTRACIONES

[Hustracion 1ESQUEMA ESIratEgIAS ........vveeivieeiiieeeiieecee e e e 67
Hustracion 1Creacion PrOPIa.........eeecueeeiiueeeiiiieesiie e e sie et e se e e e e e e e eaae e 79
Hustracion 2Creacion ProOPIa..........eeecveeeiiueeeiiiieesitie e eetie e e e e e e eaae e 80

Hustracion 3Creacion PrOPIa..........eeecveeeiiueeeiiie e s e et aae e 81



15

INDICE DE TABLAS

TADIA L o 36
TADIA 2 s 51
TADIA 3 s 54
TADIA A .. 66
Tabla 5 IGLESIA CATEDRAL PRIMADA DE BOGOTA ..o, 82
Tabla 6 IGLESIA LA CONCEPCION .......coiiiieeeee ettt 88
Tabla 7 IGLESIA SAN AGUSTIN ..o 9
Tabla 8 IGLESIA NUESTRA SENORA DEL CARMEN........cccoevevereeeeeeceeieieians 101
TADIA O .. 106
Tabla 10 IGLESIA MUSEQO SANTA CLARA ... 112
Tabla 11 IGLESIA SAN JUAN DE DIOS ..ot 116
Tabla 12 IGLESIA LA VERACRULZ.........cooiiiie e 122
Tabla 13 PARROQUIA SANTA BARBARA ...ttt 127

Tabla 14 IGLESIA NUESTRA SENORA DEL CARMEN........ccccccoooiveriineierenann, 131



16

Resumen:

El presente trabajo se desarrolla en la ciudad de Bogota por la importancia de hacer un
turismo accesible en la ciudad. Se enfoca en el patrimonio arquitectonico religioso en 10
templos de la ciudad que se califican como atractivos turisticos; estos son evaluados por medio
de unos indicadores para medir el grado de accesibilidad. Al evidenciar que no se cumplen la
mayoria de los indicadores, se decide formular estrategias de ajustes razonables enfocados en
la poblacion con discapacidad, enfocado la inclusion en barreras que no se tratan usualmente
como lo son de protocolo y actitudinal para asi dar un mejor servicio a los turistas y contribuir

a la mitigacion de barreras para las personas con discapacidad.

En el trabajo se emplea el concepto de disefio universal (se entiende como el disefio de
productos, entornos y servicios adaptados para que un mayor nimero de personas puedan hacer
uso de estos, sin necesidad de tener adecuaciones especializadas) como base de la
investigacion, se lleva a cabo con la metodologia descriptiva enfocada en determinar cuéles
son las necesidades que afectan al sector turistico teniendo en cuenta la realidad social en la
que se desarrolla. Para finalizar se concluyo que hay falencias y falta de conocimiento por parte

de los miembros de las iglesias evaluadas frente a los temas de accesibilidad e inclusién.

Palabras clave: disefio universal, ajustes razonables, accesibilidad e inclusion.
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Abstract:

The work present is developed In the city of Bogota for the importance of making
tourism accessible in the city. It focuses on the religious architectural heritage in 10 temples in
the city that are classified as tourist attractions; These are evaluated by indicators to measure
the degree of accessibility they have seeing that they do not achieve with the majority of
indicators, it is decided to formulate reasonable adjustment strategies focused on the population
with disabilities with point of view to inclusion in barriers that do not they are usually treated
as protocol and attitudinal in order to provide a better service to tourists and contribute to the

mitigation of barriers for people with disabilities.

In the work, universal design concepts are used as the basis of the research, it is carried
out with a descriptive methodology focused on determining what are the needs that affect the
tourism sector, taking into account the social reality in which it develops. Finally, it was
concluded that there are shortcomings and lack of knowledge on the part of the members of the

churches evaluated regarding the issues of accessibility and inclusion.

Key words: Universal design, reasonable adjustment, accessibility and inclusion.
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INTRODUCCION

Este trabajo de investigacion se hizo con el fin de generar unas estrategias de ajustes
razonables; entendiéndose estas como modificaciones, adaptaciones del ambiente fisico, social
y actitudinal a las necesidades especificas de las personas con discapacidad, esto no debe
imponer una carga desproporcionada o indebida cuando se requieren en un caso particular para
garantizar a las personas con discapacidad el goce o ejercicio en igualdad de condiciones con
las demas personas (Asis et al., 2018).

De acuerdo con lo anterior se toma como base el disefio universal, el cual define la
condicion que deben cumplir los entornos, procesos, bienes, productos y servicios, asi como
las herramientas o dispositivos que deben ser comprensibles, utilizables y practicables por todas
las personas en condiciones de seguridad y comodidad de una forma méas autonoma. Es decir
que la estrategia de “disefio para todos” involucra los ajustes razonables que deban adoptarse.
(Ferndndez & Tejada, 2018).

Asimismo, el trabajo se desarrolla en 4 partes; la primera parte esta conformada por
resumen, introduccion, planteamiento del problema, objetivos y justificacion. En la segunda
parte se encuentran referentes conceptuales, marco legal, marco geografico, antecedentes,
caracterizacién de los atractivos turisticos y metodologia. En la tercera parte contiene
resultados y Andlisis de resultados y, por ultimo, la cuarta parte tiene las conclusiones,
referencias y anexos.

En este caso se propusieron estas estrategias en 10 atractivos turisticos de patrimonio
arquitectonico religioso de la ciudad de Bogoté; este nimero de atractivos sale de agruparlos
en la metodologia para la elaboracion de inventario de atractivos turisticos; clasificado en 3
tipologias las cuales son: patrimonio cultural, sitios naturales y festividades y eventos. En esta

misma linea se evaluaron los atractivos por medio de unos indicadores dependiendo de las
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discapacidades permanentes y transitorias. Las que fueron evaluadas en este trabajo son:
personas con discapacidad visual, sordoceguera, fisica, auditiva, talla gruesa, adultos mayores,
mujeres gestantes y talla baja, vistas desde las barreras de protocolo y actitudinales. Después
de haber realizado esta evaluacion, se hicieron unas entrevistas semi estructuradas, las cuales
sirvieron como insumo para la elaboracion de las estrategias de ajustes razonables por medio
de una DOFA estratégica. Segun (Yuksel et al., 2007; Dyson, 2004).

“La matriz DOFA es una de las herramientas de mayor uso en los procesos de
planeacion estratégica, ya que permite almacenar las debilidades, oportunidades, fortalezas,

amenazas y estrategias” (p. 160).

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

De acuerdo con las estadisticas que menciona la OMS (Organizacién Mundial de la
Salud), “aproximadamente a nivel mundial mas de 1.000 millones de personas presentan alguna
discapacidad” (OMS, 2011, p.5). En Colombia, la poblacion en condicion de discapacidad son
aproximadamente 3.276.000 personas, segun las cifras que tiene el DANE, lo cual quiere decir

que de cada 100 personas 7 presentan algun tipo de discapacidad (DANE, 2018).

A nivel local en la ciudad de Bogota segun datos obtenidos de la secretaria de salud, se
encuentra un apartado donde se puede obtener los datos preliminares acerca del nimero de
personas con discapacidad, de acuerdo lo anterior se da a conocer la cifra donde se tienen
identificadas 227.450 personas con discapacidad, de las cuales el 58% son mujeres y 42% son

hombres (Secretaria de salud, s.f.).
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De acuerdo con el Articulo 17 de la ley 1346 de 2009, el cual habla sobre el derecho e
inclusion a la cultura para las personas con discapacidad; debe ser visto como un derecho al
que todos deberian poder acceder. La OMT “hace referencia a la adecuacion de entornos,
productos y servicios turisticos de modo que permitan el acceso, uso y disfrute a todos los

usuarios, bajo los principios del disefio universal” (OMT, 2014, p.4).

Por otra parte, las personas con discapacidad presentan barreras para acceder a este
derecho de recreacion y ocio que no solamente va ligado con un factor econémico, sino que
también presenta otro tipo de barreras como lo son: comunicacion, infraestructura, transporte,
actitudinales, sociales, politicas, entre otras.

Finalmente, se puede decir que el turismo accesible no es un concepto nuevo, ya que
este ha sido tema de conversacién por muchos afos, es asi como aparece a nivel mundial en
1990 en la conferencia mundial de turismo convocada en Manila por la OMT, donde se buscaba
generar nuevas ofertas turisticas teniendo en cuenta el desarrollo que habian venido
presentando los diferentes paises a nivel mundial en turismo; en Colombia se comienza a hablar
de ese turismo social que buscaba ser incluyente, cuando se empiezan a involucrar las cajas de
compensacion familiar. En la actualidad, cuando se habla de “turismo accesible, se refiere a
que tiene como objetivo la eliminacion de barreras fisicas, sensoriales o de comunicacion,
mientras que el turismo incluyente persigue la igualdad de oportunidades de todas las personas
para disfrutar de la actividad turistica”. (IDT, 2020). Es por esto, que se debe pensar en un
turismo que sea accesible e incluyente.

Se debe tener en cuenta que cuando se habla de inclusién se esta pensando en la
siguiente poblacion: discapacidad fisica, discapacidad visual, discapacidad auditiva,
sordoceguera, discapacidad mental o psicosocial, discapacidad intelectual, adulto mayor, nifios,
nifias y jovenes, persona talla baja, persona en situacion de enfermedad, persona de talla gruesa,

persona de talla alta, personas con discapacidades multiples, mujeres en embarazo.
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Este trabajo se enfoca en Bogoté ya que el IDT quiere impulsar el turismo accesible e
incluyente teniendo en cuenta que el turismo religioso “representa el 3.6% para Bogotd, por
encima del nivel nacional que es del 2.8%”. Es por esto que se ve la necesidad de evaluar los
atractivos turisticos y en este caso, se centra en los atractivos turisticos de patrimonio
arquitectonico religioso para saber si cumplen con los estandares adecuados para recibir turistas
y locales; se eligen estos atractivos turisticos por su interés como patrimonio cultural de la
ciudad teniendo una ubicacion estratégica en el centro turistico de la ciudad.

Para delimitar los atractivos turisticos de patrimonio arquitectdnico religioso se uso la
metodologia para la elaboracién del inventario turistico del Mincit; la cual esta divida en
cuatro niveles los cuales son: tipo de patrimonio, grupo, componente y elemento permitiendo
de esta manera agrupar los 10 templos. Teniendo claro cuéles son las unidades de analisis a
trabajar se encuentra un vacio en estos atractivos turisticos en temas de accesibilidad e

inclusion.

De acuerdo con lo anterior, se decidi6 enfocar este trabajo en las personas con
discapacidad, haciendo una evaluacion de la accesibilidad e inclusion en 10 atractivos turisticos
de la ciudad de Bogot4; es asi como surge la pregunta problema.

¢Cudles son las estrategias necesarias para mejorar la accesibilidad para personas con

discapacidad y condicién temporal en 10 atractivos turisticos religiosos en la ciudad de Bogota?
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OBJETIVO GENERAL
Formular estrategias de ajustes razonables en 10 atractivos turisticos religiosos en

Bogota4, visto desde la accesibilidad e inclusion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
o Evaluar el estado que tienen los 10 atractivos turisticos religiosos para el acceso

de personas con discapacidad.

. Conocer el manejo que tienen los miembros de las iglesias seleccionadas frente
a la inclusion.
o Identificar las estrategias de ajustes razonables para los 10 atractivos turisticos.

JUSTIFICACION

La discapacidad comprende lo fisico, visual, auditivo, cognitivo, psicolégico, entre
otras, por la cual las actitudes y conductas negativas repercuten perjudicialmente sobre los
nifios y adultos con discapacidad, y generan consecuencias desfavorables, como baja
autoestima y menor grado de participacion; cuando estas personas se sienten acosadas por su
discapacidad evitan acudir a otros lugares, cambiar sus rutinas o incluso salir de sus hogares
(OMS, 2011).

En concordancia con lo anterior, la Declaracion Universal de los Derechos Humanos
(ONU), dice que el ideal del ser humano es ser libre y gozar de sus libertades civiles y politicas
para ser liberado de la miseria. Dichos derechos no pueden ser realizados si no son utilizados
como condiciones que permitan a cada persona gozar de estos derechos civiles y politicos, asi
como los derechos econémicos y culturales (Naciones Unidas Derechos Humanos, s.f.). Para

el afio 1989 el arquitecto Ronald L. Mace hace una valoracion critica de los conceptos de
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“Accesibilidad Fisica” y propone como etapa de evolucion la del “Disefio Universal”
(COCEMEFE, 2011). En Espania se define el Disefio para Todos como “La actividad por la que
se concibe o proyecta entornos, procesos, bienes, productos, servicios, objetos, instrumentos,
dispositivos o herramientas, de tal forma que puedan ser utilizados por todas las personas, en
la mayor extension posible” (BOE, 2003).

Cabe resaltar que el disefio universal surge en Estados Unidos como un movimiento
para defender un disefio sin barreras arquitecténicas y que sea accesible para todas las personas,
con o sin discapacidad (NCSU,1997). Es asi como en la “Reunion del Grupo de Expertos sobre
el Disefio Libre de Barreras” en 1974 fue celebrada en Nueva York, dicho por The City of
Calgary Social Policity and Planning Division. En el afio 2010 se establecieron: “los primeros
antecedentes sobre la necesidad de la eliminacion de barreras fisicas que dificultan que las
personas con discapacidad puedan participar plenamente de la sociedad en igualdad de
condiciones”.

Con lo anterior se dice que la importancia del turismo accesible e incluyente se justifica
de acuerdo con datos del DANE 2018, donde se menciona que el 29,87% de la poblacion
necesita condiciones de accesibilidad en Colombia (IDT, 2020). Por consiguiente, se contempla
el turismo accesible segun (Jurado, 2014) como: “la supresion de barreras, urbanisticas y
arquitectonicas, asi como la integracion social de personas con algun tipo de discapacidad a
través del turismo” (p.130).

Por consiguiente, se quiere evidenciar que estos atractivos turisticos pueden ser
participes de la actividad turistica que se desarrolla en la ciudad, ya que como se mencioné
anteriormente con la metodologia para la elaboracion del inventario turistico del Mincit, se
identificd que hay un vacio de conocimiento frente a la accesibilidad e inclusion en los templos
religiosos de Bogotd, debido a que se han enfocado en museos para mejorar las barreras que

las personas con discapacidad enfrentan.
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Es asi como a estos 10 atractivos turisticos de arquitectura religiosa de la ciudad de
Bogota se les dardn unas estrategias de ajustes razonables para optimizar no solo la actividad
turistica, sino el libre acceso a estos templos permitiéndole a todas las personas hacer uso o
ejercer su derecho a la participacion social en cuanto al ocio, la accesibilidad e inclusion de
Bogota.

Segun Rueda, (2017), la gran mayoria de iglesias, templos y santuarios que pertenecen
al patrimonio cultural de la ciudad de Bogotd, estan relacionados con la iglesia catélica, estos
templos son considerados atractivos turisticos por dos razones fundamentales las cuales son:

1. La importancia espiritual para muchos habitantes de la ciudad ya que con el pasar
del tiempo se han ido construyendo alrededor de esta esas expresiones espirituales y
religiosas.

2. La belleza arquitectdnica de las maltiples construcciones, riqueza artistica y

cultural que hacen parte de la historia de la ciudad. (p.88).

Por medio del acercamiento obtenido sobre accesibilidad e inclusion en estos
atractivos turisticos, se identifico que las oportunidades para que las personas con discapacidad
tengan un desarrollo autbnomo que les permita ejercer su derecho a la participacion social,
actividades culturales y de ocio que ofrece la ciudad es deficiente en cuanto a las barreras de

protocolo y actitudinal.

REFERENTES CONCEPTUALES

La accesibilidad

A lo largo de la historia de la humanidad, se ha tenido una idea o una concepcion sobre

la discapacidad, es asi como las personas con discapacidad eran percibidas en la Mitologia
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Griega donde la perfeccion del cuerpo no le daba cabida aquellas personas que manifestaban
en su cuerpo algun tipo de imperfeccion fisica, creyéndose entonces que habian sido castigadas
por los Dioses, en la antigliedad y mas como una creencia religiosa eran consideradas seres
malignos porque albergan mensajes diabdlicos los cuales se manifestaban en sus cuerpos, ya
en el siglo XIX las personas que tenian algunas imperfecciones fisicas 0 mentales se pensaba
que eran un peligro para la sociedad, finalmente para el siglo XX con la llegada del modelo
social se empieza a concebir a la discapacidad como ese eje que le permite avanzar a la
sociedad, teniendo como objetivo principal una sociedad sin barreras; ya que esta debe adquirir
esa responsabilidad colectiva para generar soluciones a esas barreras que enfrentan las personas
con discapacidad. (Diaz, 2009, p88).

En la actualidad la discapacidad empieza a tomar mas fuerza, comenzando a
comprender que la discapacidad hace parte de la condicion humana, y que muchas personas
sufriran algun tipo de discapacidad a lo largo de toda su vida. Es por esto por lo que comienzan
a elaborarse trabajos de investigacion sobre temas como la discapacidad, a pesar de que en su
momento no se ha logrado representar esa realidad particular junto a las necesidades que

representa el grupo social de las personas con discapacidad. (Mazza, 2019).

Sin embargo, esto no quiere decir que estas investigaciones sobre accesibilidad no se
hayan tenido en cuenta, apareciendo asi las personas pioneras en el tema como es el caso de
Ronald L. Mace, quien es considerado el pionero del disefio universal, ya que crea los 7

primeros principios del disefio universal,

” Inicialmente se focaliza en el acceso relacionado con la discapacidad fisica
mientras que en la actualidad no solo se integra el colectivo con alguna discapacidad,
sino que presentan un disefio en el que se puede y debe involucrar un mayor nimero

posible de personas en la sociedad”. (Mazza, 2019, p 176).
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A pesar de que el querer garantizar la proteccion de los derechos humanos para
las personas con discapacidad es més inestable que para otras personas, puede
presentarse por la existencia de prejuicios y estereotipos que producen una desigualdad

en sus oportunidades de vida. (De Asis Roig, et al.,2018, p.111).

Es asi como en el afio 2006 en la Convencidn sobre los derechos de las personas con

discapacidad (CDPD),

el cual busca “promover, proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones de
igualdad de todos los derechos humanos y libertades fundamentales para todas las
personas con discapacidad, y promover el respeto de su dignidad inherente”.
Permitiendo asi disminuir esas desventajas con las que son relacionadas las personas

con discapacidad (OMS, 2011, p7).

Por consiguiente, ese imaginario de la discapacidad se transforma evolucionando
socialmente formandose de dos maneras: “por un lado visto como las caracteristicas que
presentan las personas con discapacidad en materia de salud y su rehabilitacion y por otra parte

las acciones sociales que estimulan o no su participacion en la sociedad.

Segun OMS (2011) define la discapacidad al desglosarla de la siguiente manera:

“dis” es de falta y “capacidad” quiere decir falta de capacidad; de acuerdo con
la OMS, “la discapacidad es un fendémeno complejo que se compone tanto de factores
personales (englobando tantas deficiencias, como limitaciones en la actividad y
restricciones en la participacion) como de factores contextuales (barreras y obstaculos)

que ejercen un efecto sobre la deficiencia personal”. (p.7).

También la OMT (2014), en su documento sobre recomendaciones para un turismo

accesible para todos
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“La discapacidad resulta de la interaccion entre las personas con deficiencias y
las barreras debidas a la actitud y al entorno que evitan su participacion plena y efectiva
en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas; al comprender la
discapacidad como una interaccidn, se entiende que la discapacidad es una construccion

social no, un atributo de la persona” (p.4).

Al respecto la OMS tiene un informe mundial sobre la discapacidad

donde se revela que las cifras de discapacidad en el afio 1970 equivalen al 10%
de la poblacion con el paso del tiempo esta cifra fue aumentando, llegando a un 15%
para el afio 2010, estimandose entonces que mas de mil millones de personas viven con

algun tipo de discapacidad. (OMS, 2011, p.8).

Ademas, se estima que “el nimero de personas con discapacidad puede seguir
aumentando ya que la poblacidn esta envejeciendo”. Segun la Clasificacion internacional del
funcionamiento y la discapacidad (CIF) Y (CDPD), las cuales son mencionadas por la OMS,
resalta la importancia de facilitar la participacion de las personas con discapacidad en su
entorno, evitando esos “obstaculos discapacitantes del entorno que contribuyen a las
desventajas que experimentan las personas con discapacidad”. Con el fin de contribuir con
ese desarrollo igualitario la OMS (2011) plantea unas recomendaciones en dicho informe

donde menciona algo muy importante y es que:

“Las personas con discapacidad tienen necesidades ordinarias: de salud y bienestar, de
seguridad econémica y social, de aprendizaje y desarrollo de aptitudes. Esas necesidades

pueden -y deberian- quedar satisfechas”. (p.19).

En cuanto a los tipos de discapacidad que hay, se pueden encontrar los

siguientes: discapacidad visual, fisica, auditiva, cognitiva o intelectual, mental o
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psicosocial, multiple. Pero también se debe tener en cuenta que no solo se tienen
personas con alguna de estas discapacidades, sino también se debe pensar en esas
caracteristicas que limitan a algunas personas como es el caso de: personas talla baja,
talla alta, talla gruesa, personas en situacién de enfermedad, adultos mayores, nifios y

nifias, mujeres en embarazo. (MINCIT, 2019).

En Colombia las personas con discapacidad en el Censo del DANE de 2005 eran de
2.624.898 numero de personas con discapacidad, lo que equivale al 6,3% de la poblacion total,
en el afio 2018 el Registro de localizacion y caracterizacion de personas con Discapacidad,

(RLCPD), es de 1.4.04.108, lo que corresponde a un 2,6% de la poblacion total.

De igual forma las estadisticas arrojan las siguientes cifras, en las cuales las
alteraciones que mas afectan a las personas son: el 34% de la poblacion, la alteracion que mas
les afecta es el movimiento del cuerpo, seguido por un 26% que se refieren al sistema nervioso,
un 13% tienen afectacion en sus ojos, un 10,2% sufren problemas en el sistema
cardiorrespiratorio y las defensas, el 5,4% presentan problemas en el oido, 5,1% problemas en
la voz y el habla. Ministerio de Salud (Minsalud,2018), Con lo anterior se evidencia algunas

de las alteraciones que mas afectan a la poblacion colombiana.

Por otra parte, se debe tener en cuenta que debe existir todo un conjunto integral
donde se involucren 3 aspectos importantes los cuales son: disefio universal, el cual
funciona como un principio general, las medidas de accesibilidad que aparecen cuando
el disefio universal no se satisface y finalmente los ajustes razonables que surgen cuando

esta justificado que la accesibilidad no es universal. (De Asis Roig, et al.,2018).

En consecuencia, con lo mencionado anteriormente se entiende por la accesibilidad
como ese elemento basico y necesario en un entorno construido, permitiendo llegar y generar

toda una politica de turismo responsable y sostenible. Entendiendo que la “accesibilidad no es
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solo para personas con discapacidad, sino que también lo necesitan las personas mayores,

familias con nifios pequefios, personas con enfermedades temporales o cronicas entre otras”.

(p.143).

Siendo esta condicion la que le posibilita el llegar, entrar, salir y utilizar el transporte,
las calles, las tiendas, teatros, iglesias, parques, lugares de trabajo entre otros. convirtiéndose
asi en ese eje que les permita a las personas con discapacidad estar en igualdad de condiciones
y derechos para desarrollar actividades sociales y econdmicas para las que se ha concebido este

entorno ya construido. (Guerrero, 2018).

Concepcidn de la Accesibilidad en el Turismo

Para hablar de la accesibilidad en el turismo o turismo accesible, es necesario hablar del
turismo social, ya que es el que le da origen al turismo accesible por su amplio significado
enfocado en el bienestar de los turistas y la comunidad receptora del destino (Clemente et. al,
2018). El turismo social enfocado en la accesibilidad como modelo turistico se desarrolla
gracias a la evolucion que ha tenido la actividad turistica y la importancia del ocio para el ser
humano. El turismo accesible surge por la importancia de que la actividad turistica pueda ser
disfrutada por todas las personas sin importar si posee algun tipo de discapacidad, la edad,
estatura y estatus social. Por esto se da el nombre de Turismo social accesible, como lo plantea
Soler et al (2018). “con el nuevo panorama socioldgico hace necesario la no exclusion del
desarrollo del turismo de ninguna persona, sea cual sea su funcionalidad, capacidad econémica o
situacion social.” Aqui también se hace énfasis a eliminar las barreras por escasos recursos
econdmicos, barreras arquitectonicas y todo tipo de barrera que se pueda presentar que impida el
optimo desarrollo de la actividad. Para esto se recurre al disefio universal que se caracteriza por

crear entornos de facil acceso que benefician a toda la comunidad (Soler et al., 2018).

El reto de la actualidad es adaptar los espacios para mitigar las barreras que impiden

que se pueda disfrutar de la actividad turistica, es por esto por lo que han surgido diversas
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herramientas que aporten a la accesibilidad de los destinos. La autora Marta Molina busca una
la aprobacion cientifica de un modelo de evaluacion de la accesibilidad para los destinos
turisticos teniendo en cuenta la calidad de la visita que tiene el turista que posee alguna
discapacidad; se identifico que las deficiencias en la oferta turistica es debido a la escasa
presencia de dispositivos de aviso que combinen las sefiales visuales y las auditivas; la
deficiente sefializacion de los puntos de interés turistico y cultural; o la falta de capacitacién
de informadores y guias turisticos para la atencién a las personas con discapacidad (Molina,

2012).

El valor que tiene el turismo social ha generado que haya la necesidad de crear politicas
de turismo social ya que hay muchos estudios que hablan de la definicién del turismo social,
pero se contradicen entre las mismas ya que no abarcan todo lo que implica el turismo social.
Los autores Minnaert, Maitland y Miller plantean un modelo para aclarar las interrelaciones
entre las diferentes interpretaciones; se desarrolla a partir de cuatro categorias que son el
modelo de participacion, el modelo de la inclusion, el modelo de adaptacion y el modelo de
estimulacion dando el concepto de bienestar social con los tipos de turismo que se presentan

(Minnaert et al., 2009).

Minnaert et al (2009) afirma que

El turismo social genera un aumento en el capital social de la comunidad que reside en
el destino en el cual se desarrolla la actividad turistica al igual que los turistas que van
al destino ya que sus condiciones economicas son medias 0 bajas lo que hace que la
actividad turistica no se vea reflejada en sus planes. Este documento muestra el valor
que tiene el turismo social al beneficiar a la comunidad receptora y asi mismo, a los

turistas ya que encuentran la posibilidad de realizar la actividad turistica a un precio



31

moderado y con el objetivo de no encontrar barreras de cualquier tipo en el destino

(p.316-334).

El turismo social se relaciona con el bienestar subjetivo ya que este tiene el factor de
ser accesible a las personas que estén interesadas en el ocio y que tengan bajos recursos o
alguna limitacion por algun tipo de discapacidad como se menciond anteriormente. Esto se
presenta en varios grupos sociales beneficiando a los grupos familiares, jovenes, personas de
la tercera edad, discapacitados, etc. lo que hace que al poder acceder a esta actividad se sientan
mejor y genere bienestar social; tanto a la comunidad receptora como a los turistas. Ademas,
se dan cuenta que al incluir el turismo social en su territorio mejora diferentes aspectos del

destino como puede ser la estructura, empleo, vias de acceso, etc. (McCabe & Johnson, 2013).

El turismo social como se ha venido explicando, se caracteriza por brindar la
importancia que ha tenido el turismo social al momento de hablar sobre la poblacién de la
tercera edad teniendo en cuenta diferentes factores como lo social, lo econdmico y aspectos
demogréaficos. Esto se ve reflejado en los programas que han desarrollado otros paises para
beneficiarse del turismo social al ser mas incluyentes e ir de la mano con la evolucion y
flexibilidad que tiene el turismo al momento de viajar; el motivo de viaje y que no haya barreras
para este grupo focal es de vital importancia (Carneiro et al., 2015). Se tiene entendido que el
turismo social busca el desarrollo de un turismo destinado a aquellos segmentos de poblacion
Con escasos recursos econdémicos, a esto se le suma el turismo accesible desde el punto de vista
que busca suprimir barreras arquitectonicas, barreras comunicativas, barreras de servicio entre
otras. El turismo accesible abarca conceptos de discapacidad, el envejecimiento de la
poblacion, la diversidad funcional, el disefio universal y la autonomia personal; esto con el fin
de plantear la definicion de turismo social accesible a la cual se une el turismo social creando
asi la nueva tipologia de turismo, como un turismo para todos; es por esto que el Turismo Social

Accesible es el conjunto de iniciativas dirigidas a facilitar la participacion activa en el turismo
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de personas con necesidades especiales (principalmente, financieras y de accesibilidad), al
mismo tiempo que de ello se derivan beneficios sociales para sus usuarios/as y beneficios

econdmicos para la sociedad y el mercado.

Turismo accesible e inclusién en la actualidad

Disefno universal

El disefio universal se entiende como el arte de crear y adaptar los entornos, servicios y
productos a las personas, para que sean utilizables por todos de la forma mas autbnoma y

natural posible. (MINCIT, 2019).

Segun (Ferndndez & Tejada, 2018) se entiende por Disefio universal la
condicién que deben cumplir los entornos, procesos, bienes, productos y servicios, asi
como los objetos o instrumentos, herramientas y dispositivos, para ser comprensibles,
utilizables y practicables por todas las personas en condiciones de seguridad y
comodidad y de la forma mas autonoma y natural posible. Presupone la estrategia de
“disefio para todos” y se entiende sin perjuicio de los ajustes razonables que deban

adoptarse. (p.187).

Como se mencionaba anteriormente, cuando se hablé del pionero del disefio universal,
Ronald L. Mace, él planted los primeros 7 principios del disefio universal, los cuales son: uso
equitativo, uso flexible, uso simple e intuitivo, informacion perceptible, con tolerancia al error,
bajo esfuerzo fisico, tamafio y espacio para el acceso y uso; estos principios estaban centrados

en las personas con discapacidad fisica (Mazza, 2019, p.176).

En la actualidad el namero de principios aumenté a 10 y ademas no se encuentran

enfocados solo para un grupo determinado de la poblacién, sino que involucra a toda la
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sociedad. Segin el Manual de Turismo accesible para todos, los 10 principios son los

siguientes:

1. Disefio para todos.

2. Libre de barreras.

3. Planeacion accesible.

4. Calidad y uso.

5. Disefio perceptible.

6. Espacios generosos.

7. Espacios integrados.

8. Optimizacion de recorridos.
9. Caracterizacion espacial.

10. Prioridad en el detalle.

Dentro de este disefio universal también se encuentran los ajustes razonables segun (De
Asis Roig, et al.,2018). Son medidas que pretenden adaptar el entorno, bienes y servicios a las
especificas necesidades de una persona, asegurando de esta manera la inclusion de ellas

en lasociedad y por lo tanto garantizando su derecho a la igualdad.

Tipos de Barreras

Es asi como en la actualidad se empez6 a identificar qué se consideraba una barrera al
no permitir el desarrollo 6ptimo de la actividad turistica; Pero ;qué es una barrera? y ademas
cexisten tipos de barreras?, es asi como la definicidn de barrera que se tiene segun el manual
de “turismo para todos” es: obstaculo o cerca de mediana altura que sirve para impedir el paso

o0 delimitar un terreno (MINCIT, 2019).

Y en cuanto a las diferentes barreras que hay, estan:



34

Barreras actitudinales o emocionales: son aquellas conductas, palabras, frases,
sentimientos, preconcepciones, estigmas, que impiden u obstaculizan el acceso, en condiciones
de igualdad, de las personas con discapacidad a los espacios, objetos, servicios y en general a
las posibilidades que ofrece la sociedad. (Secretaria de Educacion del Distrito & Sistema

Distrital de Discapacidad, 2018).

Barreras a la autonomia: son aquellas que impiden al visitante ejercer su autonomia
al encontrar la oferta de los museos excesivamente cerrada o sesgada (Alcaldia Mayor de

Bogota et al.,2019).

Barreras comunicativas: la experimentan personas que tienen discapacidades que
afectan la audicion, el habla, la lectura, la escritura o el entendimiento. Estas caracteristicas
dificultan el acceso a la informacion, a la consulta, al conocimiento y al desarrollo en
condiciones de igualdad del proceso comunicativo, a traves de cualquier medio o modo de
comunicacion (Secretaria de Educacion del Distrito & Sistema Distrital de Discapacidad,

2018).

Barreras fisicas: hace referencia a los obstaculos materiales, tangibles o construidos
que impiden la movilidad o dificultan el acceso al uso de espacios, objetos y servicios de
caracter publico y privado, en condiciones de igualdad para las personas con discapacidad

(Secretaria de Educacion del Distrito & Sistema Distrital de Discapacidad, 2018).

Barreras geograficas: son aquellas que dificultan el acceso a una institucién o lugar
por motivos de ubicacion geografica y/o conexidn a las redes de movilidad de una poblacion

(Alcaldia Mayor de Bogota et al.,2019).

Barreras informativas. son aquellas que impiden el conocimiento de la oferta

Turistica que tiene la ciudad de Bogotéa (Alcaldia Mayor de Bogota et al.,2019).
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Barreras intelectuales: son aquellas que impiden a los visitantes sin un alto nivel
formativo, 0 a las personas con aprendizaje especiales, una minima comprension del

significado de la exposicion (Alcaldia Mayor de Bogota et al.,2019).

Barreras de protocolo: es la existencia de protocolos de atencion a los usuarios con

discapacidad, garantizando su inclusién y autonomia (Mancilla,2020).

Barreras Sociales: son aquellos factores sociales que generan dificultades en la
convivencia, interrelacion entre individuos y grupos; implican una falta de aceptacion e
inclusion de las personas por considerarse fuera de algin cdédigo, modelo o nivel social

(Alcaldia Mayor de Bogota et al.,2019).

Barreras sensoriales: son aquellas que impiden a las personas con determinadas
condiciones auditivas o visuales, disfrutar -en alguna medida- de algunas actividades (Alcaldia

Mayor de Bogota et al.,2019).

Patrimonio religioso como atractivos turisticos

De acuerdo con la UNESCO, se entiende por patrimonio cultural, aquellos
monumentos, obras arquitectonicas, esculturas, pintura, monumentos, entre otros. Por lo
tanto, se debe entender que el bien puede ser cambiado y transformado por el entorno en
el que se encuentra, pero dicho cambio no siempre implica algo negativo por el contrario
es necesario que el lugar mantenga su funcion original y esto muchas veces sucede en el

patrimonio religioso. (UNESCO, 2014).

Para Vanestralen (2003, citado en Guzman, 2019), el templo o iglesia era
considerado como el lugar donde se reunian a celebrar de manera comunitaria, el término
viene del latin (Templum), que significa edificio sagrado. En la civilizacion de la antigua

Grecia se construian los templos méas bellos y armoniosos, convirtiéndose en el modelo
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reproducido por los arquitectos del imperio Romano, que posteriormente se convertiria

en ese referente de la arquitectura religiosa de la cultura occidental, estos complejos

arquitectonicos se sitdan en lugares llenos de desniveles, con rampas y escaleras, ya que

persiguen la topografia del terreno en el que estan ubicados,

Segun Rueda (2017)

Se debe tener en cuenta que el patrimonio religioso no se puede manejar o

gestionar de la misma forma que un monumento patrimonial como cualquier otro,

no solamente por las funciones que debe cumplir — espirituales y de recogimiento

— sino también por quienes administran estos lugares: las comunidades religiosas.

Se debe encontrar un equilibrio entre ser un lugar de culto y un atractivo turistico,

dos funciones que en un comienzo pueden parecer contrarias, pero que de hecho

pueden funcionar de la mano si se desarrolla una gestion turistica del patrimonio

religioso (p. 90).

De acuerdo con lo anterior una buena gestion y aprovechamiento del patrimonio

religioso, ha permitido transformar esos lugares sagrados en puntos de encuentro donde

convergen turistas, locales, cultura y religion; movidos ya sea por peregrinacion

buscando experiencias religiosas y culturales. (Roldan et al., p.492).

Tabla 1

MARCO LEGAL

NORMA

ANO

DESCRIPCION

NACIONAL O
INTERNACIONAL
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Decreto 1538
AFU'CU|0 4°. 2005 Es el simbolo de la accesibilidad mencionado en la norma técnica Icontec (NTC) Nacional
Slmbf)'?S_ de 4139, este simbolo es la representacion grafica, de la accesibilidad a las personas
accesibilidad. en el medio fisico.
Ley 1346
articulo 1° 2009 Esta ley busca promover, proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones de Nacional

igualdad de todos los derechos humanos fundamentales para las personas con

discapacidad.
Ley 1346
Artl’cglq 9°, 2009 Busca que las personas con discapacidad puedan vivir en forma independiente y Nacional
Accesibilidad. participar plenamente en todos los aspectos de la vida.
LEY 1346 2009 El estado junto con el ministerio de cultura deberd, garantizar el derecho e Nacional
Articulo 17°, inclusion a la cultura para las personas con discapacidad; los monumentos
Derechoala culturales deben cumplir con las normas de acceso, comunicacion, accesibilidad
cultura. y arquitectonica.
LEY 1346 2009 El ministerio de comercio, industria y turismo (MINCIT), promovera dentro Nacional
Articulo 19, del sector turistico la necesidad de adecuar la infraestructura turistica para
facilitacion de las personas con discapacidad, y deber4 asegurar los sistemas de calidad que
précticas incluyan la accesibilidad en el sector turistico.
turisticas.
Ley 1618
Articulo 14, 2013 Busca la manifestacion directa de igualdad material, con el objetivo de fomentar Nacional
Acceso y la vida auténoma e independiente de las personas con discapacidad.
accesibilidad.

2011 Esta norma describe los requisitos y recomendaciones de los elementos que se Internacional

(Organizacion
internacional de
Normalizacion)
1SO 21542

encuentran en el entorno buscando hacer una vision global y realista de un
entorno accesible frente a cualquier agente externo.
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(Organizacion
Internacional de
Normalizacion)
1SO 21902

sobre turismoy
servicios
relacionados.
Turismo
accesible para
todos. Requisitos

y
recomendaciones

Esta ISO aborda los requisitos que debe cumplir un prestador de servicios
turisticos para hacer su oferta accesible a todas las personas; incluye aspectos
como la informacién, la formacién, el disefio o el entorno construido.

(Fuente: elaboracion propia).
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ANTECEDENTES

Para este apartado se tomaron como bases documentos y articulos que hablan de
turismo accesible y turismo para todos a nivel internacional y nacional; es necesario
pensar y recordar como la sociedad ha adquirido a lo largo de la historia esa conciencia
social con relacion a la discapacidad, permitiéndole de este modo a muchos paises
adaptar politicas, actividades recreativas y de ocio, servicios incluso infraestructura
dentro de las ciudades, convirtiéndolas en pioneras en este &ambito de lo accesible como
lo es el caso de Esparfia, la cual se convirtio en uno de los principales referentes para
muchos paises latinoamericanos que toman como guia varios aspectos en los que ellos
han logrado incluir a las personas con discapacidad, como es el caso de México que tomo
como guia el disefio universal y los principios universales creados en Espafia buscando
estimular los productos turisticos y comerciales para que puedan ser usados por cualquier

persona (Ortega, et. al, 2015).

Por otra parte es necesario recalcar esas tipologias de turismo que le dan paso a que se
incluya la accesibilidad en productos turisticos, tomando como puntos de partida las tipologias
de turismo social “ el cual busca el desarrollo de un turismo destinado a aquellos segmentos de
la poblacidn con escasos recursos econdmicos,” y el turismo accesible ““ visto como ese turismo
que busca suprimir esas barreras arquitectonicas y sociales, para que las personas en condicion
de discapacidad puedan disfrutar y desarrollar actividades turisticas”, los cuales mencionan
(Clemente, et. al, 2018), quienes deciden partir de esto para proponer un modelo donde se
fusionan estas dos tipologias, al cual decidieron llamar turismo social accesible, volviéndose el
conjunto de iniciativas dirigidas a facilitar la participacion en el turismo de personas con

necesidades especiales (principalmente financieras y de accesibilidad).



Por otro lado, la concepcion de accesibilidad en el turismo ha tomado un giro de
180°, permitiendo conocer innumerables documentos investigativos que toman el tema
desde diferentes perspectivas, es asi como en el caso del articulo de (Trinidad 2015), ve
en la accesibilidad turistica ese medio por el cual se le esta agregando un valor de
competitividad al destino en el que se desarrolle. Pero no se contempla desde una
perspectiva humanista donde se busque la igualdad e inclusién de las personas en
cualquier actividad diaria que deseen realizar con autonomia. Es por esto que la OMT
plantea unos indicadores que pretenden tener una aproximacion teorica presentando una
serie de pautas a seguir; estas no se pueden aplicar en los destinos debido a que cada pais
y region es diferente y heterogéneo, asi que estos deben ser creados segun la realidad y

necesidades del territorio. (Guerrero, 2018).

En este sentido se debe considerar que la accesibilidad turistica desarrollada en los
diferentes destinos debe estar articulada con ese compromiso social tanto de la parte
publica como privada, contemplando también esas deficiencias y falencias que tiene la
oferta turistica (Molina, 2012). Dentro de esta oferta turistica uno de los mayores motores
son los atractivos turisticos con los que cuentan los paises y ciudades que permiten ser
usados de la mejor manera para crear y desarrollar productos turisticos que permita crear
destinos adaptados segun las condiciones de todas las personas, generando asi una oferta
accesible e incluyente que pueda ser disfrutada por todos y todas sin excluir a ningan
miembro de nuestra sociedad.

Finalmente, a nivel local en Colombia, segun (Portafolio, 2010), se evalud la
capacidad que tiene la ciudad para ser accesible, buscando reconocer la oferta de

atractivos y servicios complementarios en la ciudad de Bogota con el fin de encontrar
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esos puntos de interaccion de los integrantes de la cadena turistica para lograr construir
propuestas de acuerdos y compromisos, para el disefio, costeo y lineamientos de

mercadeo de paquetes turisticos para estas poblaciones.

Para el afio 2019 el Mincit saca el manual de turismo para todos, siendo este una
herramienta que permite aumentar la oferta de servicios turisticos accesibles
identificando esos ajustes necesarios que se deben hacer segun los requerimientos de las
personas.

Afadiendo a esto, el desarrollo del trabajo investigativo de Velandia (2018), sefiala
en su investigacion que, para establecer el cumplimiento de las condiciones del protocolo
de accesibilidad, se requiere implementar un ejercicio de observacion participativa que
permita establecer la accesibilidad de estos espacios turisticos. Teniendo como ejemplo
la visibilizacion de la oferta turistica de la localidad de la Candelaria, con los atractivos
culturales que pueden ser usados para poder desarrollar un producto turistico para
personas con discapacidad sensorial. Algunas de las conclusiones de la autora son:
plantear una estrategia de fortalecimiento para brindar servicios de inclusién para
personas con discapacidad sensorial apoyandose en la comunidad, los prestadores de
servicios turisticos culturales y la alcaldia local; realizar alianzas estratégicas entre los
diferentes prestadores de servicios turisticos culturales y la gobernanza local para generar
actividades de inclusién social con miras a fortalecer la recreacién de calidad y la
actividad turistica cultural; hacer mesas sectoriales de turismo donde se implementen
acciones que potencien el turismo cultural para personas con discapacidad sensorial y asi

tributar a la actividad turistica tanto en el orden local, como nacional.
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Tomando como referente una investigacion descriptiva (Malucin et al., 2019)
donde se abord6 una observacion de campo y entrevista. Asi como también se hizo una
revision de los manuales y normas de accesibilidad para este grupo prioritario de
personas con discapacidad fisica. Dentro del destino turistico de sol y playa el Canton
Salinas en Ecuador, se analiza las formas y condiciones en las que actualmente las
personas con discapacidad fisica acceden a los sitios turisticos del cantdn. Los resultados
del estudio determinaron que, en los atractivos turisticos del canton Salinas, existen
falencias marcadas para las personas con discapacidad fisica que limitan la participacion
y disfrute en igualdad de condiciones y oportunidades. En cuanto a las conclusiones ellos
pueden apreciar que el destino presenta falencias en accesibilidad, de manera libre e
incluyente. Es asi como, actualmente las personas con discapacidad fisica al visitar
Salinas no se sienten incluidos para desarrollar las actividades turisticas que este destino
ofrece, no se ha hecho el enlace entre los atractivos y sus visitantes con caracteristicas
universales de accesibilidad inclusion e igualdad de oportunidades basado en las leyes y

normas internacionales adaptadas a las estandarizaciones a nivel nacional.

Para llegar a evaluar los atractivos turisticos tenidos en cuenta en esta
investigacion es importante saber los requisitos para el acceso para personas con
discapacidad, (Porto et al.,2019) se enfocan en medir si estos cumplen debido a que es
importante que los destinos sean disefiados para que cualquier persona pueda disfrutarlo.
La autora propone que la accesibilidad es una variable para competir y asi evaluarlos.
Para el desarrollo de la investigacion, se encontraron con limitantes como la
disponibilidad de informacidn sobre turismo accesible y discapacidad (Porto et al.,2019)
dicen que la otra limitacion observada fue centrarse totalmente en los sitios del

Patrimonio Mundial como un indicador de accesibilidad turistica. La razon era que estos
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sitios estan estandarizados a través de las fronteras nacionales al tener el mismo conjunto
de criterios para la designacion y la gestion.

Esto es una muestra a las empresas del sector publico y privado para que vean que
la accesibilidad es un valor afiadido para el turismo. Teniendo en cuenta lo anterior, se
ve la necesidad de tener pardmetros para que cualquier persona pueda ser participe de la
actividad turistica; en Bogotéa se crea el Manual de Turismo para Todos, elaborado por
(MINCIT et al., 2019), el cual se entiende como una herramienta para incentivar la oferta
de servicios turisticos accesibles a partir de la identificacidn de los ajustes necesarios que
se deben realizar para ser incluyentes y a la vez, sirve como hilo conductor en el momento
de atender a las personas con algun requerimiento especifico. Es por esto que el MINCIT,
entrega esta herramienta a los empresarios que trabajan en el sector turistico para que, a
partir de la aplicacion del manual, se generen cambios en instalaciones, informacion,
comunicacion y actitud en beneficio de todas las personas, especialmente en condicidn

de discapacidad, para que puedan acceder a servicios que satisfagan sus expectativas.
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Este trabajo investigativo tiene similitudes con el trabajo de grado realizado el semestre

anterior el cual se titula analisis de las condiciones de accesibilidad e inclusion para personas

con discapacidad en los atractivos turisticos de Bogota, en el cual los autores deciden hacer un

andlisis de 62 atractivos turisticos de la ciudad de Bogota en materia de inclusion para las

personas con discapacidad; esta investigacion tenia una metodologia mixta y ademas usaron la

herramienta llamada método Delphi; de los cuales ninguno supera las cuatro barreras

actitudinales, espaciales, protocolo y comunicativa completamente, lo que implica que si

proyectamos los resultados de la investigacion a todos los atractivos turisticos de Bogota, estos

no son del todo accesibles ni incluyentes para las personas con discapacidad, esto significa que

no se estan garantizando los derechos de recreacion y ocio en estos atractivos turisticos para

personas con discapacidad.



Por consiguiente, el foco de la investigacion son los atractivos turisticos de
patrimonio arquitecténico religioso, para esto (Rueda, 2017) establece que Un gran reto
para el desarrollo del turismo religioso es la gestion turistica del patrimonio religioso,
para lograr un equilibrio entre ser un lugar de culto y un atractivo turistico, dos funciones
gue en un comienzo parecen contrarias, pero que pueden funcionar de la mano,
alcanzando una actividad organizada y eficiente. En Colombia, la mayor parte del
patrimonio religioso sigue siendo utilizado como lugares de culto asi que conservan sus
valores y tradiciones espirituales; en la capital del pais, Bogota, la gran mayoria de los
templos, iglesias, catedrales y santuarios que pertenecen al patrimonio cultural
pertenecen a la Iglesia Catolica. Muchos de estos templos por su importancia espiritual,
historia, belleza, riqueza artistica y arquitectonica son considerados atractivos turisticos.
Estas investigaciones complementan el desarrollo de la investigacion dando a conocer la
importancia de tener en cuenta estos factores y el éptimo desarrollo que tiene la misma

para que la actividad turistica sea accesible e incluyente.

METODOLOGIA
Tipo de investigacion:
Es un trabajo que usa una investigacion descriptiva enfocada en diagnosticos

(Hernandez Sampieri,2014)
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Los estudios descriptivos proporcionan informacion para llevar a cabo estudios

explicativos que generan un sentido de entendimiento. Es decir, Gnicamente pretenden

medir o recoger informacién de manera independiente o conjunta sobre los conceptos

o las variables a las que se refieren. (p. 92)
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Este tipo de investigacion esta enfocada en determinar o generar un acercamiento a un
diagnoéstico que permita analizar esa realidad social, en la que esta situado en el medio de la
investigacion a las personas que interacttan en el contexto y hacen parte de la cultura que se

manifiesta en el territorio donde se desarrolla el trabajo de campo (Vargas Cordero, 2009).

En este caso, esa realidad social son las personas con discapacidad, incluyendo a otra
parte de la poblacién como los adultos mayores, mujeres embarazadas, personas de talla gruesa,
talla baja, personas con discapacidades multiples, entre otras, quienes se tendran en cuenta en
dicho trabajo; es asi como este tipo de investigacion permite llegar a esas estrategias ya
propuestas para generar unas herramientas que sean Utiles para que dichos atractivos sean cada
vez més accesibles.

Se hace un muestreo no probabilistico, por conveniencia teniendo en cuenta la
condicidn atipica que se esta viviendo por la contingencia sanitaria del covid-19. Del total de
la muestra escogida fueron visitados de manera presencial 7 iglesias de las cuales 6 se
obtuvieron entrevistas, las restantes se evaluaron de manera virtual.

Disefio de la investigacion

Después de haber realizado la revision teoérica en un primer momento se decide
realizar, una revisidbn de la normativa legal de accesibilidad a nivel nacional e
internacional, es asi que partiendo de esto se divide la metodologia en 4 partes las cuales
son: en un primer momento se elaboran los indicadores de evaluacién usados en los 10
atractivos turisticos de arquitectura religiosa estan ubicados en dos localidades, en su
mayoria en la localidad de la Candelaria teniendo una oferta centralizada en el centro

historico de la ciudad.

En un segundo momento se aplican los indicadores y se hace la evaluacién de los

atractivos turisticos, en un tercer momento se hace un acercamiento buscando conocer cual es
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la percepcion de los miembros de las iglesias frente a la accesibilidad, finalmente en el cuarto
y ultimo momento se construyen las estrategias de ajustes razonables enfocados en las barreras
de protocolo y actitudinales.

Para la construccion de los indicadores de accesibilidad se tomé como guia el articulo
de (Martinez & Boujrouf,2020), los cuales proponen 10 indicadores y cuatro sub- indicadores
de accesibilidad bajo pardmetros objetivables y medibles. Con base en esto se decide adaptar
algunos de los indicadores que ellos elaboraron, segun las necesidades de los atractivos
turisticos de arquitectura religiosa; en base a esto se hace las siguientes tablas: tabla 2
indicadores de accesibilidad y tabla 3 subindicadores.

Con el fin de evaluar los atractivos turisticos, se hicieron unos indicadores dependiendo
de la discapacidad que se esté evaluando; para esto se tom6 como guia el Manual Turismo
para Todos, elaborado por, (MINCIT, 2019), ya que es una herramienta para incentivar la
oferta de servicios turisticos accesibles a partir de la identificacion de los ajustes necesarios
que se deben realizar para ser incluyentes y a la vez, sirve como hilo conductor en el momento
de atender a las personas con algun requerimiento especifico. Asi mismo el MINCIT, entrega
esta herramienta a los empresarios que trabajan en el sector turistico con el fin de aplicar el
manual y que se generen cambios en instalaciones, informacidn, comunicacion y actitud en
beneficio de todas las personas, especialmente con discapacidad, para que puedan acceder a
servicios que satisfagan sus expectativas.

Gracias a esto se evaluaron los atractivos como lo dice (Carrillo, 2020) “los indicadores
en cuanto a la Accesibilidad Universal siguiendo las especificaciones del Disefio para Todos,
basadas en las determinaciones de la Norma Internacional 1ISO 21542:2011. Con el anlisis de
los indicadores y subindicadores de accesibilidad propuestos podremos determinar el grado de

accesibilidad de los espacios, itinerarios o elementos accesibles, que cumplen con las
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condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion de las personas en situacion de

discapacidad e inclusion .

DISCAPACIDADES EVALUADAS

Las siguientes descripciones de las discapacidades fueron tomadas del Manual de

Turismo “Para Todos” del Mincit.

Personas con discapacidad fisica

Son personas que tienen una movilidad reducida, lo que les dificulta su
desplazamiento y reduce la capacidad de utilizar los entornos y su desplazamiento en
ellos; por lo general usan como apoyo: como: silla de ruedas, scooter, patineta eléctrica,
caminadores rodantes o manuales, muletas ortopédicas, bastones y otros tipos de ayuda
para el desplazamiento. Ademas, en algunos casos se encuentran en situacion de
enfermedad parcial, temporal o permanente, lo que implica que necesiten la ayuda de

otras personas.

Personas con discapacidad visual

Son aquellas personas que tienen dificultades de vision y percepcion de los
espacios y entornos, debido a la deficiencia en sus capacidades sensitivas visuales, estas
personas se apoyan en: bastones, elementos hapticos, braille, altorrelieve, sistemas de

audio, audio descripcion y similares. Pueden desplazarse de manera autbnoma, pero



necesitan apoyarse en elementos podotactiles, aplicaciones tecnoldgicas, animales guia
y en algunos casos de otras personas, sufren alta vulnerabilidad en la orientacién,

comunicacion y la mas importante seguridad personal.

Personas discapacidad auditiva

Son personas con comunicacién oral y auditiva reducida o nula, se comunican por
medio de lengua de sefias, signos y lectura de labios. pueden tener esta condicién desde
el momento de su nacimiento o con el tiempo pudieron aprender alguna lengua oral.
tienen tres caracteristicas las cuales son: sordera baja, severa, profunda o leve, pero son
consideradas con hipoacusicas, en Colombia en cuanto al lenguaje de sefias se debe

acudir al (diccionario béasico de la lengua de sefias Colombia INSOR).

Personas con sordoceguera

Son aquellas personas con pérdida grave o severa de la audicion y la vision, lo que
dificulta su movilizacion, comunicacién y participacion social. Por otro lado, la OMS la
considera como una discapacidad multiple de origen congénito y que por lo general
siempre esta condicién podria estar acompariada con otro tipo de discapacidad. Necesitan
apoyo con ayudas tecnoldgicas, hapticas relacionadas con el tacto y tiflotécnicas son

aquellas relacionadas con el uso practico de los conocimientos tecnologicos.

Personas de talla baja
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Son personas con una estatura inferior al promedio, antropométrico en relacion
con su edad, lo cual implica una disminucion en su capacidad fisica, motriz y desarrollo
de actividades, se apoyan en elementos como sillas de ruedas, caminadores, bastones

entre otros tipos de ayuda ortopédico.

Personas de talla gruesa

Son aquellas personas con una talla, estructura y dimensién corporal mas grande
que la del promedio de personas, presentan una disminucion en la capacidad fisica o
motriz, tienen un peso corporal superior al tamafio de sus huesos, tienden a tener obesidad
0 requieren de mayor aporte de calorias todo esto les puede conllevar a problemas de

salud, respiratorios, cardiovasculares, metabolicos entre otros.

Adulto mayor

Son personas que presentan un crecimiento paulatino en la reduccién de su
movilidad y de comunicacion de acuerdo con las caracteristicas personas de las personas,
por lo general estdn acompafadas por otras personas, presentan algunas deficiencias de

tipo senil, condicidn fisica, mental y cognitiva.

Mujeres en embarazo

Estas mujeres presentan mayores posibilidades de obtener afecciones de salud,
presentar cambios emocionales y de comportamiento, por lo general pueden tener a su

cuidado uno o mas nifios, coches, maletines y pafialeras, adquieren unas necesidades
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transitorias en unos periodos de su vida como gestantes lo cual requiere de una atencion

y servicios prioritario.

Las anteriores discapacidades mencionadas fueron las que se abordaron para ser evaluadas
mediante los indicadores generales de accesibilidad e inclusion para evaluar las barreras
espaciales y comunicativas en los 10 templos seleccionados. La tabla 2 corresponde a los
indicadores disefiados que abarcaban siete aspectos especificos, estos fueron evaluados

por tres items los cuales se mencionan en la tabla 3.
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Tabla 2

INDICADORES GENERALES DE ACCESIBILIDAD E INCLUSION
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INDICADORES

PERSONAS CON DISCAPACIDADES

OBSERVACIONES

FISICA

VISUAL

AUDITIVA

SORDO -
CEGUERA

TALLA
GRUESA

ADULTOS
MAYORES

MUJERES
GESTANTES

TALLA
BAJA

¢.COMO LLEGAR?

Se debe acceder a través de un
espacio publico destinado al
transito de cualquier peatén o al
transito mixto de peatones y
vehiculos.

Se deberan acompafiar de una
sefializacién apropiada sobre la
organizacion del area, horarios,
actividades, etc. Para ello, los
paneles informativos y planos guia
deberan contemplar los requisitos
de accesibilidad.

ENTRADA A LA
IGLESIA

En el acceso a la iglesia no debe haber
ningun obstaculo y si existe deberia
ser accesible.

No debe incluir escaleras que impidan
el acceso a la misma, y si la hay, debe
haber una rampa que cumpla con los
estandares.

Tanto la iluminacion como la
sefializacién como las entradas de la
iglesia deben estar bien iluminadas.

Existird un punto de atencion
accesible para atender a todas las
personas con discapacidad.
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DESPLAZAMIENTO
DENTRO DE LA
IGLESIA

Minimizar los peligros y alertar de
posibles riesgos.

A nivel auditivo deben facilitar la
orientacion dentro de las iglesias,
permitiendo a su vez recibir
informacion de alerta de posibles
peligros.

A nivel tactil las iglesias deberian
tener diferentes texturas permitiendo
asi identificar distintos espacios,
identificar el lugar en el que se
encuentra, y a su vez reconocer los
terrenos v las superficies por las que
se desplaza.

Los asientos no deberan tener ningun
obstaculo, y deben permitir el acceso
a todas las personas (adulto mayor,
mujeres embarazadas, personas con
muletas, personas de talla etc.)

ESPACIOS
HIGIENICOS

Tener en cuenta donde se situaran los
elementos de desinfeccion; como
medidas preventivas frente al Covid —
19.

Si se instalan elementos de aseo
publico, en &reas peatonales deberan
ser accesibles.

Evitar tener objetos que obstaculicen
el desplazamiento dentro de las
iglesias.

ELEMENTOS EN
ESPACIOS
TRANSITABLES

- Evitar escaleras que impidan el
desplazamiento; si hay, que tengan
una rampa para que sea accesible.

INFORMACION,
SENALIZACION E
ILUMINACION

Deben tenerse en cuenta el tamafio de
los objetos o letreros, de tal forma que
facilite su acercamiento.

Utilizar colores que hagan el entorno
mas visible; estos deben tener
combinaciones de contraste cromatico
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permitiendo asi su rapida
visualizacion.

Se deben evitar los reflejos y utilizar
de una manera correcta la iluminacion
de los espacios.

EVACUACION EN
CASO DE
EMERGENCIA

Debe existir un plan de emergencias
que sea adecuado para personas en
condicion de discapacidad visual.

Se debe sefializar adecuadamente las
salidas de evacuacion.

Fuente: (Carrillo & Boujrouf, 2020).
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SUB INDICADORES DE EVALUACION

Tabla 3
ACCESIBLE Aquellas iglesias que se ajustan a los requerimientos técnicos,
funcionales y dimensionales que garantizan su utilizacion, autonoma y
con comodidad, a las personas de movilidad o comunicacién
reducida o con cualquier otra limitacion.

VISITABLE Son aquéllos que, sin ajustarse a los anteriores requerimientos, ello no

impide su utilizacién puntual, de forma autbnoma o con una minima
ayuda de terceros, a personas de movilidad y/o comunicacion reducida
0 con cualquier otra limitacion.

INACCESIBLE Son aquellos espacios, itinerarios o elementos que no permiten a
personas con movilidad y/o comunicacion reducida, o con cualquier otra
limitacion, su utilizacion de forma auténoma ni con una minima ayuda de
otras personas.

FUENTE: Tomado de (Martinez Carrillo & Boujrouf, 2020).

DISENO DE PREGUNTAS SEMI ESTRUCTURADAS

Para esta investigacion se hicieron entrevistas semi estructuradas, porque permiten que
la entrevista sea mas flexible, ya que estas preguntas se prepararon antes de dar la entrevista y
permite una recoleccion de datos cualitativos concisos. La entrevista tuvo en cuenta las

siguientes preguntas:

1. ¢Considera que el templo tiene las respectivas adecuaciones para
que cualquier persona pueda entrar sin importar su condicién

fisica?
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2. ¢Tienen un protocolo para atender a las personas en condicién de
discapacidad?

3. ¢Considera usted que los templos religiosos tienen alguna relacion
directa e indirecta con la actividad turistica de la ciudad?

4. ;Qué adecuaciones o reformas se han hecho en los templos para recibir

turistas?

5. ¢Se han realizado algun tipo de cambios o pequefias adecuaciones
para que cualquier persona pueda visitar el templo?

6. ¢Considera usted que por ser templos considerados patrimonio
cultural de la ciudad deben tenerse en cuenta algunas
modificaciones en aspectos de inclusion?

7. ¢Tienen alguna relacién con prestadores de servicios turisticos?

8. ¢Tienen reglamentos para los visitantes que deseen ingresar al

templo a hacer turismo? ¢Cuéales?
9. ¢permiten el ingreso de perros de asistencia al templo?

10. Dentro de los protocolos de bioseguridad que se estan disefiando,
¢ctienen en cuenta a la poblacion con discapacidad?

11. ¢ Tienen puntos de atencion al usuario que sean accesibles?

RESULTADOS Y ANALISIS

Caracterizacion de los atractivos de patrimonio arquitectonico religioso



A continuacion, se presenta la descripcion de los 10 atractivos turisticos de
patrimonio arquitecténico religioso escogidos y delimitados como ya se menciono
anteriormente.

> La Catedral Primada de Bogota esta ubicada en el centro histérico de Bogota,
especificamente en la Plaza de Bolivar cuenta con una arquitectura neoclasica
construida entre 1807 y 1823, es declarada Monumento Nacional (IDT).

De acuerdo con (Caucali & Ibarra,2008).
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Forma parte del tesoro colonial de la ciudad, es la construccion religiosa mas antigua

de todo el centro historico de la ciudad y es la sede de la Arquidiocesis, es un bello

edificio, de planta rectangular de tres naves y dos hileras de capillas laterales. Su espacio

interior remodelado varias veces, es amplio y proporcionado. Su fachada, trabajada

totalmente en piedra, muestra influencias neoclasicas. La porcion superior de las dos

torres fue remodelada en 1948.

En orden cronoldgico es la cuarta de las construcciones erigidas sobre el mismo predio

asignado desde 1553 a la sede obispal de la ciudad. En 1556 se desplomd la segunda de

ellas, que reemplazd la capilla pajiza construida en el momento de la fundacién. La

tercera catedral seriamente averiada por los movimientos sismicos de finales del siglo

XVIII fue demolida en 1805. La edificacion actual fue proyectada por el fraile

capuchino Domingo de Petrés, quien inici6 la obra en 1807 (p.42).

Fue declarada en el afio 1902, por el papa Pio X como la arquidiocesis de
Santafé Sede Primada de Colombia, en 1953 el papa Pio XII le dio el nombre

definitivo de la Arquididcesis de Bogota. (Arquidiocesis, s.f.). También suele ser



escogida por el gobierno para diferentes actividades donde coinciden la Iglesia y

el Estado.

> El Templo La Concepcidn Padres Capuchinos, se considera que es la iglesia mas
antigua de la ciudad, es la iglesia decana de la ciudad de Bogota y hace parte de
las joyas arquitectonicas mas antiguas que sigue manteniendo a su construccion
original, el templo original fue fundado en 1583, como lo resalta su dovela del arco
de la fachada principal de la iglesia, el templo le pertenece a los hermanos menores
Capuchinos, ellos tenian bajo su propiedad el lote del templo del monasterio y una

huerta; esto abarcaba desde: la actual carrera 9 a la 10, y de la calle 10 a la 11.

Durante el gobierno de Cipriano de Mosquera, en el afio 1864 ocasiona la venta
del monasterio y parte del terreno donde estaba ubicada la huerta, los cuales fueron
adquiridos por algunos ciudadanos, ya para el siglo XX, los hermanos capuchinos
compran las propiedades aledafias a la iglesia que se encontraban en la carrera 9 y 9A,
que formaban parte del antiguo monasterio, y sobre estas propiedades se levanto el actual

convento de los Hermano Menores Capuchinos. (FOSMI, 2018).

> La iglesia de San Agustin en sus inicios estaba conformada por una modesta
capilla de paja, la cual tiempo después se convertiria en el hito urbano mas
importante de la zona, con la construccion sucesiva de tres iglesias y dos claustros
adyacentes. Ya para el siglo XVII, lleg6 a ocupar de una y media manzanas, relatan
los libros de historia que para el afio 1861 el gobierno de Cipriano de Mosquera
ordend la exclaustracién de los Agustinos; pasando asi a estar bajo el poder
gobierno. Esta conformada por una planta de tres naves y una transversal

localizada en la parte superior del retablo mayor, formando un deambulatorio. La
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nave principal tiene una boveda falsa de corte eliptico que cuelga de la cubierta,
cuya estructura es de par y nudillo se destaca su decoracién y portada principal en

piedra (Martinez, 2012).

Estd se encuentra ubicada en la esquina donde se cruzan la carrera y la calle
Séptima se construy6 en poco tiempo a mediados del siglo XVII, con un concepto que
se conoce como obra de autor. Sin embargo, es muestra de todos los estilos decorativos
y en ello participaron los grandes de su época como Vasquez de Arce y Ceballos, los

Figueroa y Lorenzo de Lugo.

Asi mismo es uno de los templos mas saqueados en sus obras de arte, adornos y
biblioteca ademas ha sido presa de las llamas varias veces y sirvio de establo y dormitorio
de soldados en las multiples guerras de nuestra historia. (Arquidiocesis s.f.).

> Templo de San Francisco, con la llegada de los espafioles a Colombia, llegan con

ellos la orden Franciscana; fue el primer templo que se fundo en el afio 1550,

convirtiéndose asi en el “convento maximo” o “convento de la purificacion”, su

primera sede esta ubicada en el terreno que hoy en dia ocupa la iglesia de las

Nieves, en ese momento el templo se construyé dos manzanas en una parte de este

se ubico el convento y sede de la curia provincial.

En el afio 1862 fue sede de la gobernacién de Cundinamarca, para el afio 1917 con
el temblor de este afo la estructura sufrid dafios graves, motivo por el cual tuvieron que
demoler el edificio donde estaba ubicado la gobernacion, es asi como desde el afio 1918
hasta 1933, se empez06 la construccion actual. A pesar de esto con el paso del tiempo los
frailes no les era necesario seguir manteniendo un convento es por esto por lo que toman
la decision de construir un nuevo edificio el cual tuvo un tiempo de construccion desde

el aflo 1948-1950.



Desde entonces el templo sigue intacto sin remodelacion alguna, se trata de tener
muchos cuidados con esta arquitectura, ademéas el templo cuenta con unas obras de
restauracion las cuales se conservaron y se restauraron, dichas obras estan bajo el cuidado
de la Fundacion para la Conservacion del Patrimonio Nacional y los franciscanos.

(Franciscanos, 2012).

> En cuanto a la Iglesia Museo de Santa Clara, esta iglesia tiene mas de 360 afios
desde su construccién en el afio 1647,tanto la iglesia como el convento de las
monjas clarisas fueron testigos de innumerables sucesos histéricos de la nacién,
cuenta con retablos barrocos, pinturas mural, celosias (estructuras conformadas
por barras de madera para separar espacios) y mudeéjar(el cual es una corrientes
artisticas entre las cuales esta el romanticismo, gotico y renacentista, utilizando
materiales blandos como yeso, Ceramica, ladrillo o madera que faciliten la
decoracion en determinada estructura). Ya para el afio 1983 es convertida en
museo, para el disfrute de todos los colombianos, desde ese afio es un museo de
caracter publico donde su objetivo central es el de conservar, divulgar y exhibir
los procesos culturales de los siglos XVI, XVII 'y XVIII, y a su vez la construccion
de la identidad de los colombianos. cuenta con 140 piezas de pintura mural, 950
flores de cinco hojas, talladas en madera y recubiertas por laminas de oro; por estas
y varias razones mas es considerada una de las joyas mas importantes de la ciudad
en cuanto arquitectura se refiere y representaciones artisticas de la época de la

colonia del pais. (Museos Colombianos, 2016).

> La Iglesia San Juan de Dios, con la llegada de la orden de los hermanos
hospitalarios de San Juan de Dios, en el afio 1723 al territorio de Santa Fé de

Bogota, se empieza la construccion del templo y el hospital con el mismo nombre,
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estos estaban conformados por: la infraestructura del convento, capilla,
enfermeria, patios o solares, huerta, cementerio de esto solo se conserva la capilla.
Con el paso de los afios el inmueble fue decayendo, y es asi como en el temblor
del afio 1743 derriba la torre principal del templo, para el afio 1967 un incendio
afecta la sacristia y la parte central. Sin embargo, se logré mantener el templo en
pie por procesos de mantenimiento, restauracion y conservacion lo que les permite
a los feligreses visitar y disfrutar de las instalaciones de la iglesia. (Arquidiocesis

de Bogot4, 2016).

> La lglesia de la Veracruz, su fecha de fundacion se remonta a los primeros dias de
1546, mantuvo su arquitectura original intacta hasta el aio 1631, alrededor del afio
1816 80 proceres de la independencia fueron inhumados en esta iglesia; ya que la
Hermandad de la Veracruz era la encargada de asistir a los ajusticiados y darles

santa sepultura en su fosa comadn.

En el siglo XVI1y el afio 1827 la iglesia se vio afectada por los terremotos vividos
en aquel momento, afios después la hermandad de Veracruz y un grupo de personas
integrada por los primeros comerciantes santaferefios deciden remodelar el templo
buscando ampliarlo y adecuarlo a las necesidades del momento; Para el afio 1910 fue
intervenida por el disefio de Julian Lombana, en los 60s fue intervenida por ultima vez
haciéndole pequefias adecuaciones, llegado a la obra final como se conoce hoy en dia.
La capilla original se construyd en el siglo XV1, segun lo indica la placa instalada en su
fachada, fue inaugurada en 1549. Segun el historiador Eduardo Posada en su libro
anotaciones del afio 1906, menciona que este templo debe ser venerado por todo
colombiano “pues alli reposan, confundidas y olvidadas, las cenizas de nuestros

martires”.
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Algunos datos de interés cultural la en La Veracruz se guardan tres Cristos de gran

valor historico: uno de efigie, de marfil, cruz de ébano y guarniciones de plata.

El Cristo efigie es una cruz de madera con la imagen de Jesus pintada en ella, el
cual se ponia en la capilla de los condenados a muerte, el cristo de marfil fue de San
Francisco de Borja, quien lo tenia en sus manos hasta el momento que dio su ultimo
suspiro Y el ultimo es una escultura, también de madera, que acompafiaba a los mismos

reos en su marcha al patibulo. (Archivo de Bogot4, 2019).

> La Parroquia Santa Barbara, es una de las joyas coloniales que tiene la ciudad,
convirtiéndose en un testigo de la historia de la patria, que ha logrado mantener su
fachada siendo este un signo de fe. Para el afio 1565 el terreno ocupado hoy en dia
por la parroquia estaba en manos de unos hacendados espafioles ( Don Lopez de
Céspedes y su esposa Ana de Vasquez),el 27 de agosto de este mismo afio hubo
una terrible tormenta en el reino de Granada, durante esta tormenta un rayo cae en
la casa y la quema matando asi a una de sus sirvientas; es asi como los esposos a
manera de agradecimiento deciden construir sobre las cenizas un templo a la
patrona de las tempestades, buscando que los protegiera tanto a ellos como al reino
de Granada, con el paso del tiempo el templo fue tomando un sentido de devocién
entre los fieles de la ciudad, es asi como en 1585 se convierte en la segunda
parroquia de la ciudad. Se convirtié en la primera parroquia donde se evangelizaba
a los indigenas en su propia lengua; esto como forma de agradecimiento pintan las
paredes de la iglesia realizando todo un mural; que hasta el dia de hoy dicha pintura
esta descubierta en el ala norte de la iglesia, convirtiéndose en una de las iglesias

con mas pintura de este tipo en toda Colombia.
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También en el interior de la parroquia se encuentran sepultados muchos proceres
de la patria, ademas en la pila bautismal que tiene el templo fue bautizada Apolonia

Salavarrieta (La Pola). (Arquidiécesis De Bogots, s.f.)

> Iglesia San Ignacio de Loyola, esté en el corazon de la llamada Manzana Jesuitica,
y se encuentra ubicada en el centro histérico de Bogota. La bordean las carreras 62
y 7%y las calles 92 y 107, frente a la plazoleta de Cuervo, vecina de la Plaza de

Bolivar, la Catedral y el Palacio arzobispal.

La iglesia fue la primera parroquia urbana en esta ciudad. La primera piedra fue
puesta en noviembre de 1610 y su construccion termind en 1691; esta distribuida por una
nave central de techo abovedado y decorado con representaciones de angeles, hojas y
frutos; dos naves laterales y un crucero. Sobresalen el retablo y la imagineria del altar
mayor, reluciente de oro, es una bella obra esculpida, pintada, dorada y cubierta de
ordenes diversas de arquitectura, de columnas, imagenes y ornamentaciones varias,
atribuida al jesuita aleman Diego Loessing; ademas se realizaron excavaciones en donde
se han encontrado tumbas, en su mayoria religiosos, aunque se desconocen sus nombres.
Esta iglesia empezO su restauracion hace mas de once afos, se resalta de estas
restauraciones la torre del campanario, constituida por cuatro pisos en escalera de caracol
con lozas perfectas que permiten llegar hasta las campanas y el reloj y divisar el paisaje
del centro bogotano, por el oriente hasta los cerros y por el occidente todo el centro del
comercio, las oficinas, el trafico, la vida, la restauracion no ha terminado y se espera que

recobre ese brillo estético que tanto la representa. (Arquidiocesis, s.f).

> La iglesia santuario de Nuestra Sefiora del Carmen, con mas de 400 afios de

historia tiene un estilo gético florentino, Unico en la historia. En sus paredes se
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esconde la historia de cada suceso, ademas estas tienen laminas cubiertas de vidrio

traidas de Venecia Italia, &ngeles esculpidos con mas de 2 metros de altura, un

altar hecho de una piedra traida del Perd, sus vitrales alemanes, franceses e

italianos, que en sus imagenes recuerdan pasajes biblicos, que logran irrumpir con

la luz que traspasa estos bellos vitrales penetrando este santuario, componen este

gran templo (Mufioz, 2018).

PRESENTACION DE RESULTADOS

A continuacion, en los 10 atractivos turisticos de patrimonio arquitectonico. Para la
recoleccion de estos datos, en un primer momento por la situacion del Covid-19 se recurrio a
usar la herramienta de Google Maps, la cual permitié tener ese primer acercamiento a los
templos, mediante recorridos virtuales, para los resultados de esta evaluacion ver anexo 1.

Luego se tuvo la oportunidad de visitar 6 de estos 10 atractivos donde se pudo realizar
entrevistas semiestructuradas y recorridos dentro de las iglesias para asi poder verificar lo
evaluado en los recorridos virtuales, asi mismo identificando algunas barreras como lo son la
espacial y comunicativa. En relacién con la inclusion, este acercamiento nos arrojé el siguiente
resultado.

En la primera pregunta se observd que de los 5 entrevistados todos coincidian en que
los templos religiosos cuentan con las respectivas adecuaciones para recibir a personas en
condicidén de discapacidad; pero al momento de hacer la respectiva evaluacién del atractivo se
evidenci6 que carecen de estas adecuaciones.

En la segunda pregunta se observo que los 5 entrevistados divagaron al momento de
dar su respuesta, esto se debe a que la gran mayoria no tenian conocimiento sobre si los templos
cuentan con protocolos para la atencién de personas con discapacidad.

La tercera pregunta realizada sobre si consideran que las iglesias tienen una relacion ya

sea directa e indirecta con la actividad turistica de la ciudad, los 5 entrevistados respondieron
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que si, también 3 de los entrevistados manifestaban que por ser iglesias consideradas
patrimonio de la ciudad atraen mas a los turistas.

En la cuarta pregunta, sobre las adecuaciones o reformas que se les han hecho a los
templos para recibir turistas, todos los entrevistados coincidieron en que no se han hecho
adecuaciones debido a que los templos son considerados patrimonio, no es permitido hacerlo.

En la quinta pregunta relacionada con modificaciones realizadas en el templo para que
las personas con discapacidad puedan visitar las iglesias, de los 5 entrevistados 3 coincidieron
diciendo que no se hizo ningin cambio para recibir a cualquier persona sin importar su
condicion fisica, pero en la iglesia de San Agustin el encuestado respondid que si,
complementando que en el afio 1980 se hizo una remodelacion del templo.

En cuanto a la sexta pregunta realizada, sobre si ellos creian que por ser considerados
atractivos turisticos de arquitectura religiosa debian contemplar alguna modificacion con miras
a la inclusion, de los 5 entrevistados 2 responden que si se debe tener en cuenta este aspecto.

En la septima pregunta, que hablaba sobre si las iglesias tenian alguna relacion con
prestadores de servicios turisticos, 4 de los 5 entrevistados respondieron que no; aunque
comentaron que tiene relacion con el instituto de patrimonio y conservacion de piezas
historicas. La iglesia de la Veracruz respondié que si tiene relacion con los prestadores,
afiadiendo que ellos son los que velan por la preservacion de dichas piezas.

La octava pregunta realizada era sobre si ellos tienen algun protocolo para los visitantes
que deseen entrar a las iglesias, los 5 entrevistados respondieron que no tienen ningun
protocolo, solos esperaban que cumplieran con las normas basicas como el silencio y el respeto
en el templo, también comentaron que han tenido que implementar los protocolos por el covid
19.

En la novena pregunta relacionada con que si era permitido el ingreso de perros de

asistencia al templo, de las 5 entrevistados dos respondieron con seguridad que si, a otro
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entrevistado se le tuvo que aclarar cuéles son los perros de asistencia y luego afirmoé que si se
les permite el ingreso, el cuarto entrevistado respondié que no estd permitido el ingreso y el
ultimo entrevistado respondié que no estaba permitido, pero que aun asi las personas podian
entrar con los perros de asistencia.

En la décima pregunta que estaba relacionada con la elaboracion de los protocolos de
bioseguridad y si en estos se tenia en cuenta a las personas con discapacidad, de los 5
entrevistados 4 respondieron que si y 1 respondié que no.

En la onceava pregunta sobre si hay puntos de atencién al usuario que sean accesibles,
4 de los 5 entrevistados coincidieron en que, si hay, aunque no estuvieran dentro de la iglesia.
En la Iglesia de la Veracruz el encargado de recibir a los visitantes respondié que no hay un
punto de atencion ya que solamente esta él.

FORMULACION DE ESTRATEGIAS

Dar a conocer cuales son los ajustes razonables para que cualquier persona pueda
ingresar a las iglesias sin importar aspectos tanto sociales como de condicion fisica, por la cual
tenemos en cuenta las barreras de protocolo y actitudinales que limitan el 6ptimo desarrollo de

la actividad turistica en estos atractivos turisticos.

Para esto se plantearon las siguientes estrategias:

DOFA

Para la elaboracion de las estrategias de ajustes razonables por medio de una DOFA
estratégica. Segun (Yuksel et al., 2007; Dyson, 2004).

“La matriz DOFA es una de las herramientas de mayor uso en los procesos de
planeacidn estratégica, ya que permite almacenar las debilidades, oportunidades, fortalezas,

amenazas y estrategias” (p. 160).
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Debilidades

- No hay conocimiento de las diferentes
discapacidades.

- Se parte de un hecho ingenuo de que el
apoyo por terceros facilita la “accesibilidad en
el templo”.

- Los templos tienen adecuaciones muy
minimas, pero las personas con discapacidad
no estan pensadas a modo de inclusién.

- No tienen en cuenta a las personas
discapacitadas para los protocolos de
bioseguridad.

Oportunidades.

- Se esta pensando en todas las personas con
discapacidad y su derecho de visitar los templos en
igualdad de condiciones como cualquier persona.

- Mejorar la oferta que ofrecen siendo templos de
patrimonio religioso.

- Convenios con entidades pertenecientes al sector
turistico para la oferta de otros servicios.

- Contribuir con el proposito de Bogotd como “Smart
City”.

Fortalezas:

- Disposicion para el libre ingreso de todas las
personas.

- Conocimiento por el patrimonio
arquitectonico religioso.

- Interés por la relacion directa e indirecta con
el turismo.

- Piezas arquitectonicas e histdricas de interes
cultural.

- Personajes historicos en los osarios de
dichos templos.

Amenazas:

- Desinterés por parte de personas discapacitadas
para visitar estos templos al haber impedimentos al
visitar dichos templos.

- Estancarse en los procesos de avance en cuestiones
de Turismo Incluyente, ya que no se ve como una
necesidad.

-Resistencia frente al cambio en las formas en las que
prestan sus servicios como iglesia.

ESTRATEGIAS FORMULADAS

Las siguientes estrategias fueron construidas por medio del analisis de la herramienta

DOFA, la cual permite identificar cuéles son las debilidades, oportunidades, fortalezas y

amenazas que se lograron mediante el analisis de las unidades de investigacion (templos), como

insumo Yy permitiendo tener una mirada objetiva al momento de construir estas estrategias. Se

hicieron las entrevistas a los miembros de las iglesias con el propésito de obtener informacion

veridica sobre la percepcion que tienen ellos en cuanto accesibilidad. Las preguntas formuladas
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tenian como fin tener un acercamiento a las barreras actitudinales y de protocolo, siendo estas

a las que se les apunta con estas estrategias.

E s I RA I E G IAS ESTE ESQUEMA REPRESENTA LAS ESTRATEGIAS ELABORADAS MEDIANTE LA
HERRAMIENTA DE ANALISIS DOFA, DE LAS CUALES SE AGRUPAN EN FO, FA,

DO. DA.

Inclusién
Conocimiento  (Desarrollo
de protocolos  auténomo)

Adaptacion
de protocolos

Fortalezas-

oportunidades Conocimiento

Atencién por
medios
tecnologicos

de barreras

Uso de
expresiones
dignas

Sefializacién

FODA

Debilidades-
amenazas
sezeuslwe -seza|e)io4

Alianzas con
cambio en las

entidades

dindmicas de las Debilidades-
iglesias oportunidades

Capacitacion Atencion R
los servicios

al personal asertiva ofrecidos
Elaboracion propia

turisticas

llustracion 1Esquema estrategias

> Las estrategias FO, agrupan esas posibles oportunidades que tienen las iglesias que, si
se logran aplicar se pueden convertir en fortalezas vitales para cada una de las 10
iglesias; dichas oportunidades estan relacionadas con dar a conocer e informar a los
miembros de las iglesias esos elementos vitales como son los protocolos existentes para
la atencidn de personas con discapacidad; informales que cuando se habla de inclusion
es necesario comprender que este apunta al desarrollo autonomo de las personas en las
actividades diarias de su vida, tener claridad como se adaptan los protocolos de
servicios para recibir a los visitantes y ya que estas iglesias hacen parte del patrimonio
arquitectonico religioso de la ciudad, contribuyen en el proceso para gque la ciudad sea
una Smart city.

» Las estrategias FA, agrupan las amenazas que presentan estas iglesias, pero dichas

amenazas se pueden transformar y convertir en fortalezas, ya que estas proponen el



68

conocimiento sobre todos los tipos de barreras que hay, el uso de lenguaje incluyente
el cual debe usar expresiones dignas donde se vea primero a las personas antes que a
sus discapacidades y proponer convenios con entidades del sector turistico.

» Las estrategias DO, representan esas debilidades que pueden llegar a ser potenciales
oportunidades, estas proponen aspectos como capacitar a los miembros de las iglesias
en cuanto a temas de accesibilidad e inclusion, visibilizar la importancia de conocer y
comprender las barreras actitudinales y de protocolo que muchas veces, son las que
mayores limitantes y barreras sociales ejercen en las personas, tener un acercamiento
asertivo hacia las personas, ademas de buscar la manera de ubicarlos en los espacios de
la iglesia sin que obstruyan el paso (si es el caso de las personas con discapacidad
fisica), se puede usar la voz como herramienta para describir y narrar las actividades,
productos y servicios ofrecidos, esto para el caso de las personas con discapacidad
visual.

> Las estrategias DA, agrupan las debilidades que se pueden convertir en futuras
amenazas, estas comprenden aspectos como la bienvenida que dan al atender a las
personas con discapacidad y como esto influye a la hora de conocer el templo. También
se tiene en cuenta cémo la atencién al usuario por medios telefonicos y por redes
sociales influye en la decision del turista por visitar los atractivos, mejorar los elementos
de sefializacion que tienen las iglesias, hacer énfasis en donde se ubica la sefializacién,
el tamafio, la letra utilizada y evidenciar los cambios sociales en las dinamicas de las

iglesias.

Es asi como se evidencia en la DOFA que solo se necesita del capital humano, ya que
estos ajustes razonables estan enfocados en las barreras de protocolo y actitudinales; estos
procesos podrian estar acompafiados por el Instituto Distrital de Turismo (IDT) y la

Arquididcesis de Bogota, lo ideal seria que por medio de talleres formativos se den a conocer



69

estas estrategias y se puedan aplicar exponencialmente aprovechando el cambio generado por
la pandemia del covid 19, la cual demostro que si se puede adaptar y cambiar las formas en las
que se interactla como sociedad; asi deberia ser con los procesos de inclusion en atractivos

turisticos religiosos.

En caso tal de que las estrategias no se apliquen como se espera, seria bueno mencionar
a modo de reflexion y creando conciencia que esto no es solo un tema que es visto desde el
Turismo, sino que por el contrario debe ser visto como un medio por el cual se estd avanzando
como sociedad y se esta dignificando la calidad de vida de todos los ciudadanos aportando a
que Bogota sea un destino turistico incluyente. Las estrategias propuestas se presentaran al IDT

y ellos seran los encargados de compartirlas con la arquidiocesis de Bogota.

CONCLUSIONES

Después del trabajo realizado y de toda la informacion recogida, se evidencio que hay
pocos trabajos de investigacion en atractivos turisticos religiosos que sean vistos desde el
turismo incluyente en Bogota. Se tienen manuales y protocolos que academias e instituciones
han escrito, pero lastimosamente estos documentos muchas veces se quedan en lo escrito, y no
se ponen en préactica por instituciones que estan involucradas con los atractivos turisticos, es
por esto que se evidencia una inconsistencia entre lo académico y lo que realmente se aplica en

los sitios turisticos.

Por otra parte, debido a la situacion sanitaria vivida por el covid- 19 el proyecto en un
primer momento tuvo que ser replanteado; es por esto que se hizo un acercamiento a las iglesias

por medios tecnoldgicos, como correo electrdnico, redes sociales y teléfono, buscando asi la
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manera de ingresar a los templos, ya que en ese momento la ciudad de Bogota se encontraba
en cuarentena. Se envid una carta a la Arquidiocesis de Bogota solicitando el permiso para
ingresar a los 10 templos religiosos haciendo todas las especificaciones pertinentes para que
comprendieran la situacién, pero ellos respondieron que no podian dar ese aval ya que la ciudad
estaba en cuarentena. A finales del mes de agosto, se levanto la cuarentena estricta en la ciudad
y se llamaron a las respectivas iglesias, con el fin de averiguar si ya se encontraban abiertos los
templos, a lo que ellos respondieron que no, ya que se encontraban esperando la respuesta de
la alcaldesa frente a los protocolos de bioseguridad que ellos debian implementar; es asi, como
a mediados del mes de septiembre se pudo acceder a 6 iglesias que ya habilitaron sus puertas a
los feligreses, estas fueron: Catedral Primada de Bogot4, Iglesia de la concepcion, Iglesia San
Agustin, Iglesia San Francisco, Iglesia san Juan de Dios, Iglesia Veracruz; las otras 4 iglesias
son: Iglesia Museo Santa Clara, Parroquia Santa Barbara, San Ignacio de Loyola, Santuario
Nuestra Sefiora del Carmen; estas ultimas fueron evaluadas con los indicadores propuestos y

se uso la herramienta de Google Maps en un recorrido virtual, para evaluarlas de esta manera.

Se pudo observar gue las iglesias no tienen protocolos para la debida atencion de las
personas en condicion de discapacidad, aunque los funcionarios piensen que si, porque si llega
una persona de esta poblacion, ellos les ayudaran a ingresar a la iglesia y a evitar los elementos
que obstruyen el libre ingreso y paso de las mismas. También, hay una falta de conocimiento
por parte de los miembros de las iglesias en cuanto a lo que corresponde a la accesibilidad e
inclusion ya que tienen un concepto erroneo de lo que se debe hacer cuando llega una persona

en condicién de discapacidad.

Estos miembros de las iglesias se escudan en que sus templos son considerados
patrimonio, por ende, no pueden hacer ninguna modificacion para que no haya ningin

impedimento al momento de ingresar a la iglesia, sin embargo, no averiguan lo que pueden
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hacer para implementar ajustes razonables en dichos atractivos. Con lo obtenido en las
entrevistas se reafirma que los ajustes pertinentes para estos no estan relacionados con
modificaciones en la infraestructura, por el contrario, son netamente actitudinales y de

protocolo para mejorar la prestacion del servicio en los templos.

También se pudo observar que deben ser conscientes de que hay multiples
discapacidades que no siempre se tienen en cuenta en dichos atractivos turisticos religiosos, y
esto también juega en contra a la hora de recibir a estas personas y atenderlos de la mejor

manera, bajo unos términos de igualdad.

En cuanto a accesibilidad, se debe tener en cuenta que por el confinamiento se estan
haciendo diferentes actividades turisticas como lo son los recorridos virtuales, pero ni siquiera
las instituciones que lo hacen tienen en cuenta a la poblacién en condicion de discapacidad, ya
gue no usan herramientas que estén orientadas a que todas las personas que se dirijan al sitio

web puedan comprender la informacion sin importar si tienen algun tipo de discapacidad.
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Iglesias

San Agustin

Imagenes del recorrido

Inmaculada
Concepcion

lustracion 2Creacion propia



San Juan de Dios

San Francisco

lustracion 3Creacion propia
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Veracruz

Catedral Primada

llustracion 4Creacion propia



Tabla 5 IGLESIA CATEDRAL PRIMADA DE BOGOTA
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IGLESIA: Catedral primada de Bogota

Los siguientes indicadores seran evaluados de la siguiente manera: accesible, visitable, inaccesible.

INDICADORES DISCAPACIDADES
SORDO - MUJERES
FISICA VISUAL AUDITIVA CEGUERA TALLA GRUESA MAYORES GESTANTES TALLABAJA
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Se debe acceder a través de un

espacio publico destinado al

transito de cualquier peatén o

al transito mixto de peatones y

vehiculos.

. N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

¢{COMO Se debora Ao d
L LEGAR? e deberan acompafiar de una

sefializacion apropiada sobre

la organizacion del area,

horarios, actividades, etc. Para

ello, los paneles informativos

y planos guia deberan

contemplar los requisitos de

accesibilidad.

inaccesible |inaccesible visitable inaccesible visitable visitable visitable visitable
para el ingreso |El acceso a la en el recorrido  |en el recorrido el ingreso a la
de laiglesiaes |iglesia no se para estas virtual se virtual se elingresoala |iglesia el ingreso a la

ENTRADA A necesario subir [encuentra personas el evidencia que la |evidencia que la |iglesia presenta |presenta un iglesia presenta
LA IGLESIA |EN el acceso a laiglesia no |varios adaptado de acceso a la iglesia no cuenta |entrada parala |un pequefio pequefio un pequefio

debe haber ningiin escalones, que |manera iglesia no con esas iglesia no es un |obstaculo y son |obstaculo y son|obstéaculoy son

obstaculo y si existe limitan el accesible para [representa adaptaciones gran obstaculo |las escaleras las escaleras |las escaleras

deberia ser accesible.

desarrollo

las personas con

ningun obstaculo

necesarias para

para ellos

para su ingreso

para su ingreso

para su ingreso




auténomo de las
personas con
discapacidad
fisica

discapacidad
visual

estas personas,
ya que estan
afectando ese
desplazamiento
auténomo de las
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personas
inaccesible inaccesible visitable inaccesible visitable visitable visitable visitable
a pesar de
contar con
varias
a pesar de a pesar de a pesar de a pesar de a pesar de escaleras al a pesar de
contar con contar con contar con contar con contar con contorno de la |contar con
varias escaleras |varias escaleras |varias escaleras |varias escaleras |las escaleras varias escaleras [iglesia no se varias escaleras
al contorno de la | al contorno de la | al contorno de la |al contorno de la |deberian tener |al contorno de la |evidencia ni al contorno de la
iglesia no se iglesia no se iglesia no se iglesia no se mas espacio iglesia no se una sola rampa |iglesia no se
evidencia ni una |evidencia ni una |evidencia ni una |evidencia ni una |para que les evidencia ni una |que cumpla evidencia ni una
No debe incluir escaleras |solarampa que |solarampa que [solarampa que [solarampa que |permita alas sola rampa que |con los sola rampa que
gue impidan el acceso a la [cumplaconlos |cumplaconlos |cumplaconlos |[cumplaconlos |personas cumpla conlos |estandares cumpla con los
misma, y si la hay, debe estandares estandares estandares estandares descansar en estandares internacionales |estandares
haber una rampa que internaciones de |internaciones de |internaciones de |internaciones de |pequefios internaciones de [de internaciones de
cumpla con los estandares. |discapacidad discapacidad discapacidad discapacidad intervalos discapacidad discapacidad |discapacidad
visitable inaccesible visitable inaccesible visitable visitable visitable visitable
en el recorrido en el recorrido
virtual no se virtual no se
evidencia ningun evidencia ningun
tipo de tipo de en el recorrido
en el recorrido | sefializacion en el recorrido | sefializacion en el recorrido  |en el recorrido  |virtual no se en el recorrido
virtual no se aparte de las virtual no se aparte de las virtual no se virtual no se evidencia virtual no se
evidencia ningun | rutas de evidencia ningun |rutas de evidencia ningun |evidencia ningdn [ningun tipo de |evidencia ningun
tipo de evacuacion, tipo de evacuacion, tipo de tipo de sefalizacion tipo de
sefializacion tiene una buena |sefializacion tiene una buena |sefializacion sefializacion aparte de las  |sefializacion
aparte de las iluminacion aparte de las iluminacion aparte de las aparte de las rutas de aparte de las
rutas de natural, pero rutas de natural, pero rutas de rutas de evacuacion, rutas de
Tanto la sefializacién como | evacuacion, ninguna de evacuacion, ninguna de evacuacion, evacuacion, tiene una evacuacion,
las entradas de laiglesia  |tiene una buena |estas esta tiene una buena |estas esta tiene una buena |tiene una buena |buena tiene una buena
deben estar bien iluminacion adecuada para |iluminacion adecuada para |iluminacion iluminacion iluminacion iluminacion
iluminadas. natural estas personas |[natural estas personas |natural natural natural natural
inaccesible inaccesible inaccesible inaccesible visitable visitable accesible inaccesible
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los espacios
los espacios destinados

en el recorrido  |en el recorrido  |en el recorrido | en el recorrido  |destinados para |en el recorrido  |para la en el recorrido

virtual no se virtual no se virtual no se virtual no se la atencién del  |virtual no se atencion del virtual no se

logra evidenciar [logra evidenciar |logra evidenciar |logra evidenciar |publico en logra evidenciar |publico en logra evidenciar
Existira un punto de si laiglesia si laiglesia si laiglesia si laiglesia general pueden |silaiglesia general pueden |si la iglesia
atencion accesible para cuentaconun |cuentaconun |cuentaconun |cuentaconun |serusados por |cuentaconun [ser usados por |cuenta con un
atender a todas las punto de punto de punto de punto de ellos sin que punto de ellos sin que punto de
personas con atencion atencion atencion atencion represente un atencion represente un |atencion
discapacidad. accesible accesible accesible accesible obstaculo accesible obstaculo accesible

visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable

DESPLAZAMI
ENTO
DENTRO DE
LA IGLESIA

no se observan

no se observan

no se observan

no se observan

no se observan

no se observan

no se observan

no se observan

elementos u elementos u elementos u elementos u elementos u elementos u elementos u elementos u
objetos que objetos que objetos que objetos que objetos que objetos que objetos que objetos que
logren generar [logren generar |logren generar |logren generar |logren generar [logren generar |logren generar |logren generar
peligro a la peligro a la peligro a la peligro a la peligro a la peligro a la peligro a la peligro a la
Minimizar los peligros y integridad de las [integridad de las |integridad de las |integridad de las |integridad de las |integridad de las |integridad de |integridad de las
alertar de posibles riesgos. personas personas personas personas personas personas las personas personas
visitable inaccesible inaccesible inaccesible visitable visitable visitable visitable
a pesar de que
en el recorrido
en el recorrido  |virtual se
se evidencia que |observa que la
la iglesia cuenta |iglesia cuenta
con un sistema |con ese sistema
en toda la iglesia [de audio que de audio no esta
se encuentran  |esté ubicado en [adecuado para
dispuestos varias zonas de |personas
parlantes que la misma, pero |[sordociegas ya en toda la
en toda la iglesia | permiten esto no les que ellos se en toda laiglesia |en toda la iglesia [iglesia se en toda la iglesia
se encuentran  |transmitir esas | permite a las guian por las se encuentran  |se encuentran  |encuentran se encuentran
A nivel auditivo deben dispuestos sefales personas en vibraciones dispuestos dispuestos dispuestos dispuestos
facilitar la orientacion parlantes que auditables, pero [condicion de emitidas parlantes que parlantes que parlantes que |parlantes que
dentro de las iglesias, permiten esto no significa |discapacidad teniendo como |permiten permiten permiten permiten
permitiendo a su vez recibir |transmitir esas | que estén auditiva una guia esa transmitir esas  |transmitir esas  |transmitir esas |[transmitir esas
informacioén de alerta de sefales adecuados para |interpretacion comunicacion sefales sefales sefales sefales
posibles peligros. auditables estas personas |adecuada tactil auditables auditables auditables auditables
inaccesible inaccesible visitable inaccesible visitable visitable visitable visitable
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la iglesia no

la iglesia no cuenta con la iglesia no

cuenta con esos es0s cambios |cuenta con esos

cambios de de textura, cambios de
A nivel tactil las iglesias la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no textura, pero la iglesia no pero para esta |[textura, pero
deberian tener diferentes cuenta con esos |cuenta con esos |cuenta con esos |cuenta con esos |para esta cuenta con esos |poblacién no para esta
texturas permitiendo asi cambios de cambios de cambios de cambios de poblacién no es |cambios de es un limitante |poblacién no es
identificar distintos espacios, [textura que le textura que le textura que le textura que le un limitante que [textura que le que les impida |un limitante que
identificar el lugar en el que | permitan al permitan al permitan al permitan al les impida permitan al desplazarse les impida
se encuentra, y a su vez visitante visitante visitante visitante desplazarse con |visitante con toda desplazarse con
reconocer los terrenos y las identificar en identificar en identificar en identificar en toda libertady  |identificar en libertad y toda libertad y
superficies por las que se gué lugar se gué lugar se qué lugar se qué lugar se autonomia por la|qué lugar se autonomia por |autonomia por la
desplaza. encuentran encuentran encuentran encuentran catedral encuentran la catedral catedral

inaccesible inaccesible visitable inaccesible inaccesible visitable visitable inaccesible

Los asientos no deberan

los asientos no

los asientos no
cumplen con
esas

los asientos no
cumplen con
esas

los asientos no
cumplen con
esas

los asientos no
estan disefiados
para ellos, ya
gue estos
deberian estar

los asientos no
cumplen con
esas

los asientos no
cumplen con
esas
disposiciones

tener ningln obstaculo, y |cumplen con disposiciones disposiciones disposiciones adaptados para |disposiciones necesarias
deben permitir el acceso a |esas necesarias para |necesarias para |necesarias para |las personas de |necesarias para |para que las
todas las personas (adulto |disposiciones que las que las que las talla gruesa, ya |que las mujeres los asientos no
mayor, mujeres necesarias para |personas se personas se personas se gue deberian ser|personas se embarazadas |estan adaptados
embarazadas, personas personas con puedan puedan puedan asientos con puedan puedan hacer |para las
con muletas, personas de |discapacidad desplazar sela |desplazar sela [desplazar sela |apoyo desplazarse la |uso adecuado |[personas de
talla etc.) fisica mejor manera mejor manera mejor manera isquiaticos mejor manera  [de las mismas |[talla baja
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Tener en cuenta donde se
situaran los elementos de
desinfeccion; como medidas
preventivas frente al Covid —
19.
ESPACIOS N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
HIGIENICOS
Si se instalan elementos de
aseo publico, en areas
peatonales deberan ser
accesibles.
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A




Evitar tener objetos que
obstaculicen el
desplazamiento dentro de las
iglesias.
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visitable

visitable

visitable

visitable

visitable

visitable

visitable

visitable

ELEMENTOS
EN

ESPACIOS
TRANSITABL
ES

en el recorrido
virtual no se
evidencia que el
templo cuente
con rejillas que
obstaculice el
desplazamiento
y recorrido de
los visitantes

en el recorrido
virtual no se
evidencia que el
templo cuente
con rejillas que
obstaculice el
desplazamiento
y recorrido de
los visitantes

en el recorrido
virtual no se
evidencia que el
templo cuente
con rejillas que
obstaculice el
desplazamiento
y recorrido de
los visitantes

en el recorrido
virtual no se
evidencia que el
templo cuente
con rejillas que
obstaculice el
desplazamiento
y recorrido de
los visitantes

en el recorrido
virtual no se
evidencia que el
templo cuente
con rejillas que
obstaculice el
desplazamiento
y recorrido de
los visitantes

en el recorrido
virtual no se
evidencia que el
templo cuente
con rejillas que
obstaculice el
desplazamiento
y recorrido de
los visitantes

en el recorrido
virtual no se
evidencia que
el templo
cuente con
rejillas que
obstaculice el
desplazamient
0y recorrido de
los visitantes

en el recorrido
virtual no se
evidencia que el
templo cuente
con rejillas que
obstaculice el
desplazamiento
y recorrido de
los visitantes

evitar tener rejillas en el dentro de la dentro de la dentro de la dentro de la dentro de la dentro de la dentro de la dentro de la
espacio transitable misma misma misma misma misma misma misma misma
visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
dentro de la
dentro de la dentro de la dentro de la dentro de la dentro de la dentro de la iglesia las dentro de la
iglesia las iglesia las iglesia las iglesia las iglesia las iglesia las escaleras que |iglesia las
escaleras que se|escaleras que se|escaleras que se|escaleras que se|escaleras que se|escaleras que se|se encuentran |escaleras que se
encuentran encuentran encuentran encuentran encuentran encuentran conectan otras |encuentran

Evitar escaleras que

conectan otras
salas de esta,
pero estas no
cuentan con una
rampa ni estan
adecuadas
accesiblemente,
por lo general
estas escaleras

conectan otras
salas de esta,
pero estas no
cuentan con una
rampa ni estan
adecuadas
accesiblemente,
por lo general
estas escaleras

conectan otras
salas de esta,
pero estas no
cuentan con una
rampa ni estan
adecuadas
accesiblemente,
por lo general
estas escaleras

conectan otras
salas de esta,
pero estas no
cuentan con una
rampa ni estan
adecuadas
accesiblemente,
por lo general
estas escaleras

conectan otras
salas de esta,
pero estas no
cuentan con una
rampa ni estan
adecuadas
accesiblemente,
por lo general
estas escaleras

conectan otras
salas de esta,
pero estas no
cuentan con una
rampa ni estan
adecuadas
accesiblemente,
por lo general
estas escaleras

salas de esta,
pero estas no
cuentan con
una rampa ni
estan
adecuadas
accesiblemente
, por lo general
estas escaleras

conectan otras
salas de esta,
pero estas no
cuentan con una
rampa ni estan
adecuadas
accesiblemente,
por lo general
estas escaleras

impidan el desplazamiento; | son de uso son de uso son de uso son de uso son de uso son de uso son de uso son de uso

si hay, que tengan una exclusivo de los |exclusivo de los [exclusivo de los [exclusivo de los |exclusivo de los |exclusivo de los [exclusivo de exclusivo de los

rampa para que sea miembros de la [miembros dela |miembros dela |miembros dela |miembros dela [miembrosdela |los miembros |[miembros dela

accesible. iglesia iglesia iglesia iglesia iglesia iglesia de laiglesia iglesia
inaccesible inaccesible inaccesible inaccesible visitable inaccesible visitable inaccesible
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Deben tenerse en cuenta el la iglesia
tamario de los objetos o la iglesia carece [la iglesia carece |laiglesia carece |laiglesia carece [laiglesia carece |laiglesia carece |[carece de la iglesia carece
letreros, de tal forma que de elementos de | de elementos de [de elementos de [de elementos de |de elementos de |de elementos de [elementos de |de elementos de
facilite su lectura sefializacion sefializacion sefializacion sefalizacion sefalizacion sefalizacion sefializacion sefializacion
inaccesible inaccesible inaccesible inaccesible visitable inaccesible visitable inaccesible
Utilizar colores que hagan
:,)NNFORMAC' el entorno mas visible;
9 estos deben tener
SENALIZACI L . .
ONE combinaciones d_e _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ la iglesia _ _
ILUMINACIO | contraste cromatico la iglesia carece [la iglesia carece |laiglesia carece |laiglesia carece [laiglesia carece |laiglesia carece |[carece de la iglesia carece
N permitiendo asi su rapida |de elementos de |de elementos de |de elementos de |de elementos de |de elementos de |de elementos de [elementos de |de elementos de
visualizacion. sefializacion sefializacion sefializacion sefializacion sefializacion sefializacion sefializacion sefializacion
inaccesible inaccesible inaccesible inaccesible visitable inaccesible visitable inaccesible
Se deben evitar los reflejos la iglesia
y utilizar de una manera la iglesia carece [la iglesia carece |laiglesia carece |laiglesia carece [laiglesia carece |laiglesia carece |[carece de la iglesia carece
correcta la iluminacién de |de elementos de | de elementos de |de elementos de |de elementos de [de elementos de |de elementos de |elementos de |de elementos de
los espacios. sefializacion sefializacion sefializacion sefializacion sefializacion sefializacion sefializacién sefializacion
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Debe existir un plan de
_ |emergencias que sea
EVACUACIO |accesible
N EN CASO
DE N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
EMERGENCI —
A Se debe sefializar

adecuadamente las salidas
de evacuacion.




Tabla 6 IGLESIA LA CONCEPCION

88

IGLESIA: Concepcion

Los siguientes indicadores seran evaluados de la siguiente manera: accesible, visitable, inaccesible.

IND

ICADORES

DISCAPACIDADES

OBSERVACIONES

FISICA

VISUAL

AUDITIVA

SORDO -
CEGUERA

TALLA
GRUESA

ADULTOS
MAYORES

MUJERES
GESTANTES

TALLABAJA

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Se debe acceder a
través de un espacio
publico destinado al
transito de cualquier
peaton o al transito
mixto de peatones y
vehiculos.

;COMO

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

LLEGAR?

Se deberan acompanar
de una sefializacion
apropiada sobre la
organizacion del érea,
horarios, actividades,
etc. Para ello, los
paneles informativos y
planos guia deberan
contemplar los
requisitos de
accesibilidad.

Inaccesible

visitable

visitable

visitable

visitable

visitable

visitable

visitable

ENTRADA A
LA IGLESIA

En el acceso ala
iglesia no debe haber
ningun obstaculo y si
existe deberia ser

el ingreso a
la iglesia se
dificulta un
poco ya que

accesible.

hay un

la entrada al
templo no
presenta
ningun

impedimento

la entrada al
templo no
presenta ningun
impedimento

la entrada al
templo no
presenta ningun
impedimento

la entrada al
templo no
presenta
ningln

impedimento

la entrada al
templo no
presenta ningdn
impedimento

la entrada al
templo no
presenta ningdn
impedimento

la entrada al
templo no presenta
ningun
impedimento para
esta poblacion
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escalén para |para esta para esta para esta para esta para esta para esta
el ingreso poblacién poblacion poblacion poblacion poblacion poblacion
Inaccesible |visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
No debe incluir elingresoa |laentradaal la entrada al
escaleras que laiglesiase [templo no la entlrada al la entlrada a templo no la entlrada al la entlrada al la entrada al
impidan el acceso a |dificultaun |presenta templo no. , templo no. . |presenta templo no , templo no. . [templo no presenta
la misma, y si la hay, |poco ya que |ningdn presenta ningln | presenta ning(n ningdn presenta ningln | presenta ningtin ningdn
debe haber una hay un impedimento impedimento impedimento impedimento impedimento |impedimento impedimento para
rampa que cumpla escalon para |para esta para es,_tg para es_tg para esta para es_tg para es_tg esta poblacion
con los estandares. |el ingreso poblacion poblacion poblacion poblacion poblacion poblacion
visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
el templo el templo tiene | temolo ti I temolo ti el templo tiene I temolo ti el templo tiene
Tanto la iluminacién |tiene una una eltemplotiene el templotiene o eltemplotiene 1,5 el templo tiene una
como la sefializacion |iluminacion [iluminacion una:jl_lummacwn unzl_lumlnaaon iluminacion uneljl_lumlnacmn iluminacion iluminacion media
como las entradas de [mediayse |mediay se ;neo I:nycsoen luz ;ne; I:nycsoen luz mediay se ;ne; I:nyc%en Iz mediay se y Se apoyan con
la iglesia deben estar [apoyan con |apoyan con luz aEti %cial aEti f);cial apoyan con luz aEti f);cial apoyan con luz |luz artificial
bien iluminadas. luz artificial |artificial artificial artificial
Existira un punto de
atencion accesible
para atender a todas
las personas con
discapacidad.
Minimizar los peligros
y alertar de posibles visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
riesgos.
no se
DESPLAZAM observan no se no se no se no se
IENTO elementos u |observan no se no se observan observan observan
DENTRO DE objetos que |elementos u |observan observan elementos u |elementosu |elementosu |no se observan
LA IGLESIA logren objetos que |elementosu |elementosu |objetos que |objetos que |objetos que |elementos u
generar logren objetos que objetos que logren logren logren objetos que
peligro ala [generar logren generar |logren generar |generar generar generar logren generar
integridad [peligroala |[peligroala peligro a la peligroala |peligroala peligro a la peligro a la
de las integridad de |integridad de |integridad de |integridad de |integridad de [integridad de [integridad de las
personas las personas |las personas |las personas |las personas |las personas |las personas |personas
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Visitable visitable  |inaccesible inaccesible Visitable Visitable Visitable Visitable
a pesar de
que la iglesia
cuenta con su
sistema a pesar de
auditivo que en el
dispuesto por |recorrido
todas las virtual se
areas de la observa que la
iglesia no iglesia cuenta
quiere decir con ese
que este sistema de
en el adecuado audio no esta
recorrido se para las adecuado
pudo enel personas con |para personas |en el
observar recorrido se |discapacidad |sordociegas |recorrido se [en el recorrido |en el recorrido
que la pudo auditiva ya ya que ellos |pudo se pudo se pudo
A nivel auditivo iglesia observar que [que nole se guian por |observar que |observar que |observar que |en el recorrido se
deben facilitar la cuenta con |laiglesia permiten las laiglesia laiglesia laiglesia pudo observar
orientacion dentro de [un sistema |cuenta con interpretar de |vibraciones cuenta con cuenta con un |cuenta con un |que la iglesia
las iglesias, auditivo un sistema la mejor emitidas un sistema sistema sistema cuenta con un
permitiendo a su vez |distribuido |auditivo manera la teniendo como|auditivo auditivo auditivo sistema auditivo
recibir informacién de |en varias distribuido en |informacion guia esa distribuido en |distribuido en |distribuido en [distribuido en
alerta de posibles areas de la |varias areas |[que se comunicacion |varias areas |varias areas |varias areas |varias areas de
peligros. misma de la misma |transmite tactil de lamisma |delamisma |delamisma [la misma
Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible
se pudo se pudo se pudo
observar en |observar en |se pudo se pudo observar en |se pudo se pudo
el recorrido |el recorrido  |observar en el |observar en el |el recorrido  |observar en el [observar en el
A nivel tactil las que la que laiglesia |recorrido que |recorrido que |que laiglesia |recorrido que |recorrido que |se pudo observar
iglesias deberian iglesiano  [no cuenta la iglesia no laiglesiano |no cuenta laiglesiano [laiglesiano [en el recorrido
tener diferentes cuenta con |con ese cuenta con cuenta con con ese cuenta con cuenta con que laiglesia no
texturas permitiendo |ese cambio [cambio de ese cambio de | ese cambio de [cambio de ese cambio  |ese cambio |cuenta con ese
asi identificar de texturas |texturas que [texturas que le |texturas que le|texturas que |de texturas de texturas cambio de
distintos espacios, que le le permita al |permita al permita al le permita al |que le permita |que le permita |texturas que le
identificar el lugar en |permitaal |visitante visitante visitante visitante al visitante al visitante permita al
el que se encuentra, |visitante identificar identificar identificar identificar identificar identificar visitante
y a su vez reconocer |identificar |esos cambios [esos cambios |esos cambios |esos cambios |esos cambios [esos cambios [identificar esos
los terrenos y las esos de espacios |de espacios |de espacios |de espacios |de espacios |de espacios |cambios de
superficies por las cambios de |dentrodela |[dentrodela |dentrodela |dentrodela |dentrodela [dentrodela [|espacios dentro
que se desplaza. espacios iglesia iglesia iglesia iglesia iglesia iglesia de laiglesia




dentro de la
iglesia
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Inaccesible

visitable

visitable

visitable

visitable

visitable

visitable

visitable

los asientos por
la situacion del

los asientos por
la situacion del

los asientos por
la situacion del

los asientos por
la situacion del

los asientos por
la situacion del

los asientos por
la situacion del

covid, tienen R S covid, tienen S S .
! ; covid, tienen covid, tienen . . covid, tienen | covid, tienen  |los asientos por la
una distancia : ; : . una distancia . . : ; R
una distancia de | una distancia de una distancia de | una distancia de [ situacion del
de 2 M 2 M, ademas 2 M, ademas de 2 M 2 M, ademas 2 M, ademas covid, tienen una
dentro del ademas con con esta con esta ademas con con esta con esta distanciade 2 M
templo no esta distancia distancia distancia esta distancia distancia distancia ademas con estal
Los asientos no tienen un favorece el favorece el favorece el favorece el favorece el favorece el distancia favorece
deberan tener ningun |lugar para desplazamiento - - desplazamiento - - -
obstaculo. v deben ubicar alos |de los desplazamiento |desplazamiento de los desplazamiento |desplazamiento |el desplazamiento
ermitir ell gcceso a lusuariosde |visitantes de los visitantes |de los visitantes visitantes de los visitantes | de los visitantes | de los visitantes y
ltoodas las personas  |silla de también Io}; y también los |y también los también Io)g y también los |y tambiénlos |también los
P - - reclinatorios reclinatorios - - reclinatorios reclinatorios reclinatorios estan
(adulto mayor, ruedas reclinatorios estan recogidos |estan recogidos reclinatorios estan recogidos |estan recogidos |recogidos y facilita
mujeres estan recogidos | recoy  recoy estan recogidos | recog | recog 9 e
- y facilita el y facilita el - y facilita el y facilita el el desplazamiento
embarazadas, y facilita el desplazamiento |desplazamiento |¥ facilita el desplazamiento |desplazamiento |entre los asientos
personas con desplazamiento entrFt)a los entr% los desplazamiento entrFt)a los entrF:a los
muletas, personas de entre los - - entre los - -
. asientos asientos - asientos asientos
talla etc.) asientos asientos
visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
Tener en cuenta estan
donde se situaran los ubicados en estan ubicados | estan ubicados | estan ubicados | estan ubicados | estan ubicados | estan ubicados estan ubicados en
elementos de un lugar en un lugar en un lugar en un lugar en un lugar en un lugar en un lugar un lugar visible y
desinfeccion; como visible y visible y visible y visible y visible y visible y visible y accesible
medidas preventivas accesibie accesible accesible accesible accesible accesible accesible
frente al Covid — 19.
visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
ESPACIOS segun los segun los segun los segun los segun los segun los segun los seqdn los
HIGIENICOS |Si se instalan miembros de | miembros de la| miembros de la | miembros de la | miembros de la| miembros de la | miembros de la miemgbros de la
elementos de aseo laiglesiaesto| iglesia esto iglesia esto iglesia esto iglesia esto iglesia esto iglesia esto U
iglesia esto
publico, en areas espacios espacios espacios espacios espacios espacios espacios espacgios higiénicos
peatonales deberan | higiénicos si | higiénicos si higiénicos si higiénicos si higiénicos si higiénicos si higiénicos si si son accesible

ser accesibles.

son accesible

son accesible

son accesible

son accesible

son accesible

son accesible

son accesible

visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
Evitar tener objetos los objetos los objetos | los objetos estdn|  los objetos los objetos los objetos los objetos los objetos estan
que obstaculicen el estan estan ubicados | ubicados en | estan ubicados | estan ubicados | estan ubicados | estan ubicados | ubicados en zonas
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desplazamiento

desplazamiento ubicados en | en zonas que | zonas que no [en zonas que no| en zonas que [en zonas que No |en zonas que nNo que o
dentro de las iglesias. | zonas que no no obstaculizan los | obstaculizan los no obstaculizan los | obstaculizan los| obstaculizan los
obstaculizan | obstaculizan espacios de espacios de obstaculizan espacios de espacios de espacios de
los espacios | los espacios de | circulacion circulacion | los espacios de | circulacion circulacion circulacion
de circulacion circulacion
circulacion
visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
la iglesia no
tiene rejillas | la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no laiglesia no la iglesia no la idlesia no tiene
que tiene rejillas | .. gle: tiene rejillas tiene rejillas tiene rejillas tiene rejillas gle
- tiene rejillas que rejillas que
obstaculicen que - que que que que .
- obstaculicen el . . - - obstaculicen el
el obstaculicen el obstaculicen el | obstaculicen el | obstaculicen el | obstaculicen el

desplazamiento del

desplazamien | desplazamiento - desplazamiento |desplazamiento | desplazamiento | desplazamiento -
. . - del visitante - - - - visitante
evitar tener rejillas en to del del visitante del visitante del visitante del visitante del visitante
el espacio transitable visitante
ELEMENTOS — — — — — — — —
EN ESPACIOS visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
TRANSITABLE —
S la iglesia no
tiene Lo L L L L L
escaleras en la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no tiene
. A tiene escaleras |tiene escaleras |tiene escaleras |[tiene escaleras |tiene escaleras |tiene escaleras |escaleras en su
Evitar escaleras que |su interior S e o o o o o
- - en su interior  |en su interior ensu interior  |ensuinterior |ensuinterior |ensuinterior [interior que
impidan el que impidan R I L L L L S
desplazamiento; si el que |mp|da_1n el |que |mp|da}n el [que |mp|da}n el |que |mp|da}n el |que |mp|da}n el [que |mp|da}n el |impidan eI_
hav. que ten ar; una | desplazamien desplazamiento | desplazamiento |desplazamiento |desplazamiento |desplazamiento |desplazamiento |desplazamiento del
Y, 4 9 P del visitante del visitante del visitante del visitante del visitante del visitante visitante
rampa para que sea |to del
accesible. visitante
Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible
la iglesia
tiene
. la iglesia tiene S S laiglesia tiene | la iglesia tiene | la iglesia tiene S
Unicamente Gnicamente la laiglesiatiene | laiglesia tiene anicamente la | anicamente la | dnicamente la la iglesia tiene
5 la sefializacién de inicamente la | Gnicamente la sefializacién de | sefializacion de | sefializacion de Unicamente la
:\INFORMAC'O Deben tenerse en sefializacién las rutas de sefializacién de | sefializacion de las rutas de las rutas de las rutas de sefializacion de las
L - |[cuenta el tamafio de | de las rutas iy las rutas de las rutas de . . - rutas de
SENALIZACIO los objetos o letreros de evacuacion gvacuacion caso | evacuacion caso evacuacion evacuacion evacuacion evacuacién caso de
NE 5N | de tal Jforma ue ’ evacuacion caso de de emergencia | de emergencia caso de caso de caso de emergencia
ILUMINACION | & € q emergencia g g emergencia | emergencia emergencia g
facilite su caso de
acercamiento. emergencia
Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible




Utilizar colores que
hagan el entorno mas
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EVACUACION
EN CASO DE
EMERGENCIA

visible; estos deben laiglesiano | laiglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no tiene
tener combinaciones | tiene ningdn | tiene ningun tiene ningln tiene ningln tiene ningln tiene ningln tiene ningln ningan tipo de
de contraste tipo de tipo de tipo de tipo de tipo de tipo de tipo de sefializacion
cromatico sefializacion | sefalizacion sefializacion sefializacion sefializacion sefializacion sefializacion
permitiendo asi su
rapida visualizacion.

Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible
Se deben evitar los laiglesiano | laiglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no
reflejos y utilizar de tienge ningln tien% ningdn tienge ningln tien% ningln tienge ningln tienge ningln tienge ningln la iglesia no tiene
una manera correcta - g - g - g - g - g - g - g ningln tipo de

o tipo de tipo de tipo de tipo de tipo de tipo de tipo de S

la iluminacién de los R T s o T R s T T sefializacion
espacios sefializacion | sefalizacion sefializacion sefializacion sefializacion sefializacion sefializacion

Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable
Debe existir un plan Segun el Segun el Segun el Segun el Segun el Segun el Segun el Segtn el
de emergencias que | entrevistado | entrevistado entrevistado entrevistado

sea adecuado para

ellos cuentan

ellos cuentan

ellos cuentan

ellos cuentan

entrevistado
ellos cuentan

entrevistado
ellos cuentan

entrevistado
ellos cuentan

entrevistado ellos
cuentan con estos

personas en con estos con estos con estos con estos con estos con estos con estos
" protocolos de
condicion de protocolos de | protocolos de | protocolos de | protocolos de | protocolos de | protocolos de | protocolos de accesibilidad
discapacidad accesibilidad | accesibilidad | accesibilidad accesibilidad | accesibilidad | accesibilidad | accesibilidad
Accesible Accesible Accesible Accesible Accesible Accesible Accesible Accesible
las las sefialéticas las sefaléticas si| las sefaléticas las sefialéticas las sefialéticas | las sefaléticas
sefialéticas si si estan PO AR si estan AR AR las sefaléticas si
Se debe sefializar estan visibles| visibles en estan visibles en| si estan visibles visibles en si estan visibles | i estan visibles estan visibles en
adecuadamente las en todos los todos los todos los en todos los todos los en todos los en todos los todos los espacios
; - - espacios de la | espacios de la . espacios de la | espacios de la €SP
salidas de espacios de | espacios de la S S espacios de la S S de laiglesia
- T S iglesia iglesia L iglesia iglesia
evacuacion. la iglesia iglesia iglesia




Tabla 7 IGLESIA SAN AGUSTIN
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IGLESIA: San Agustin

Los siguientes indicadores seran evaluados de la siguiente manera: accesible, visitable, inaccesible.

INDICADORES

DISCAPACIDADES

FISICA

VISUAL

AUDITIVA

SORDO -
CEGUERA

TALLA
GRUESA

MAYORES

MUJERES
GESTANTES

TALLA BAJA

¢COMO LLEGAR?

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Se debe acceder a
través de un espacio
publico destinado al
transito de cualquier
peatdn o al transito
mixto de peatones y
vehiculos.

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Se deberdn acompafiar
de una sefalizacién
apropiada sobre la
organizacion del area,
horarios, actividades,
etc. Para ello, los
paneles informativos y
planos guia deberan
contemplar los
requisitos de
accesibilidad.

inaccesible

inaccesible

visitable

inaccesible

visitable

visitable

visitable

visitable




ENTRADA A LA
IGLESIA

en el recorrido
se evidencian
algunos
obstaculos
como
pequefios
desniveles que
le generarian a
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la persona
hacer mas
fuerza de lo el templo en la en el recorrido
usual para entrada tiene virtual se
poder llegar a |un tipo de evidencia que
la entrada de la [puertas el templo no
iglesia, ademas | continuas que cuenta con
a la entrada de |no facilita su esas
esta hay una [ingreso adaptaciones el ingreso a la
especie de ademas que no necesarias en el recorrido |iglesia no presenta
puertas se observa en |para estas para estas virtual se un pequefio en el recorrido en el recorrido
continuas que |este recorrido |personas el personas, ya |evidencia que |obstaculoy sonlas [virtual se virtual se
obstaculizan la |virtual un tipo |acceso a la gue estan la entrada para |puertas continuas |evidencia que la |evidencia que la
En el acceso a laiglesia |entrada de sefializacion |iglesia no afectando ese [laiglesia no es |que tiene que son |entrada para la entrada para la
no debe haber ninglin | volviéndola podotactiles representa desplazamiento|un gran muy estrechas y iglesiano esun [iglesia no es un
obstaculo y si existe demasiado gue oriente al  |ningun autébnomo de |obstaculo para [generan unalibre |gran obstaculo gran obstaculo
deberia ser accesible. |estrecha visitante obstaculo las personas |ellos circulacion por esta |para ellos para ellos
visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
dentro de la
iglesia no
existe ninguna
escalera que
en el recorrido |obstaculice su
virtual no se circulacion, en el recorrido
observa pero si carece no se observa en el recorrido no |en el recorrido no
ninguna de esas ninguna se observa se observa
escalera que |pequefias para estas en el recorrido |escalera que ninguna escalera [ninguna escalera
No debe incluir impida su orientaciones |personas el no se observa |impida su que impida su que impida su
escaleras que impidan |circulacion, de [como los acceso ala que el templo |circulacion, de circulacioén, de circulacion, de
el acceso alamisma, y |pronto sise cambios de iglesia no tenga pronto si se pronto si s logra |pronto si s logra
si la hay, debe haber logra observar |[textura enlas |representa escaleras que |logra observar [no hay escaleras observar esos observar esos
una rampa que cumpla |esos pequefios |superficies que |ningdn obstaculicen su |esos pequefios [que obstaculicen la |pequefios pequefios
con los estandares. escalones oriente al obstaculo desplazamiento|escalones entrada al templo  |escalones escalones
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lugar se
encuentra
situado
inaccesible inaccesible inaccesible inaccesible visitable visitable visitable visitable
ya que el
templo tiene
muy poca en el recorrido
iluminacionlo |se puede
en el recorrido [en el recorrido |que impide que |observar que la |en el recorrido
se puede se puede al momento de |iglesia tiene se puede en el recorrido se |en el recorrido se
observar que la [observar que la |comunicarse muy poca observar que la puede observar [puede observar
iglesia tiene iglesia tiene con ellos sea |iluminacion, iglesia tiene que la iglesia que laiglesia
muy poca muy poca aln mas dificil, |ademas no se |muy poca el templo cuenta tiene muy poca |tiene muy poca
iluminacion, iluminacion, ademas no se |logra observar |iluminacion, con muy poca iluminacion, iluminacion,
ademas no se |ademas nose [logra ninguna ademas no se |iluminaciénlo que |ademas no se ademas no se
logra observar |logra observar |evidenciar sefializacion logra observar |podria generar logra observar logra observar
ninguna ninguna ninguna adaptada de ninguna algln incidente ninguna ninguna
sefializacion sefializacion sefializacion manera haptica | sefializacion dentro de laiglesia |sefializacion sefializacion
Tanto la iluminacién, aparte de las |aparte delas |aparte delas |aparte delas |aparte delas [cuando el adulto aparte de las de |aparte de las de
como la sefializacién y las |de evacuacion |de evacuacién |que indicanla |de evacuacion |de evacuacion [mayor se esté evacuacion en evacuacion en
entradas de la iglesia deben|en caso de en caso de ruta de en caso de en caso de desplazando por caso de caso de
estar bien iluminadas. emergencia. emergencia. evacuacion emergencia. emergencia. esta emergencia. emergencia.
inaccesible inaccesible inaccesible inaccesible visitable visitable visitable inaccesible
los espacios
destinados los espacios
parala destinados para
atencion del la atenciéon del
publico en publico en

Existira un punto de
atencion accesible para

general pueden
ser usados por

general pueden
ser usados por

atender a todas las en el recorrido |en el recorrido [en el recorrido |en el recorrido |ellos sin que en el recorrido no  |ellos sin que en el recorrido no

personas con no se puede no se puede no se puede no se puede represente un |se puede evidenciar|represente un se puede

discapacidad. evidenciar esto |evidenciar esto [evidenciar esto |evidenciar esto |obstéaculo esto obstaculo evidenciar esto
visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable

Minimizar los peligros y
alertar de posibles riesgos.

no se observan
elementos u

no se observan
elementos u

no se observan
elementos u

no se observan
elementos u

no se observan
elementos u

no se observan
elementos u objetos

no se observan
elementos u

no se observan
elementos u
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objetos que objetos que objetos que objetos que objetos que que logren generar |objetos que objetos que
logren generar |logren generar |logren generar [logren generar |logren generar |peligro ala logren generar logren generar
peligro a la peligro a la peligro a la peligro a la peligro a la integridad de las peligro a la peligro a la
integridad de  |integridad de |integridad de [integridad de |integridad de |personas integridad de las [integridad de las
las personas |[las personas |las personas |las personas |las personas personas personas
visitable visitable inaccesible inaccesible visitable visitable visitable visitable

en el recorrido
se evidencia
que la iglesia
cuenta con un
sistema de
audio que esta
ubicado en

a pesar de que
en el recorrido
virtual se
observa que la
iglesia cuenta
con ese
sistema de
audio no esta
adecuado para

varias zonas de|personas
en el recorrido |en el recorrido |la misma, pero |sordociegas ya |en el recorrido
se evidencia se evidencia esto no les que ellos se se evidencia en el recorrido se |en el recorrido se
A nivel auditivo deben  |que laiglesia |que laiglesia |permite alas [guian porlas |que laiglesia |en el recorrido se |evidencia que la |evidencia que la
facilitar la orientacion cuenta con un [cuenta con un |personas en vibraciones cuenta con un |evidencia que la iglesia cuenta con |iglesia cuenta con
dentro de las iglesias, sistema de sistema de condicién de emitidas sistema de iglesia cuenta con |un sistema de un sistema de
permitiendo a su vez audio que esta |audio que esta [discapacidad |[teniendo como |audio que esta |un sistema de audio|audio que esta audio que esta
recibir informacién de ubicado en ubicado en auditiva una guia esa ubicado en que esta ubicado ubicado en varias |ubicado en varias
alerta de posibles varias zonas de|varias zonas de|interpretacion |comunicacion |varias zonas de|en varias zonas de |zonas de la zonas de la
peligros. la misma la misma adecuada tactil la misma la misma misma misma
inaccesible inaccesible visitable visitable visitable inaccesible visitable visitable
la iglesia no
cuenta con
eso0s cambios la iglesia no laiglesia no
A nivel téctil las iglesias de textura, pero cuenta con esos |cuenta con esos
deberian tener diferentes para esta cambios de cambios de
texturas permitiendo asi poblacién no es textura, pero para |textura, pero para
identificar distintos en el recorrido |en el recorrido [en el recorrido |en el recorrido |un limitante esta poblacion no |esta poblacion no

espacios, identificar el
lugar en el que se
encuentra, y a su vez
reconocer los terrenos y las
superficies por las que se
desplaza.

no se logra
observar que la
iglesia cuente
con esos
cambios de
textura

no se logra
observar que la
iglesia cuente
con esos
cambios de
textura

no se logra
observar que la
iglesia cuente
con esos
cambios de
textura

no se logra
observar que la
iglesia cuente
con esos
cambios de
textura

que les impida
desplazarse
con toda
libertad y
autonomia por
la iglesia

en el recorrido no
se logra observar
que laiglesia
cuente con esos
cambios de textura

es un limitante
que les impida
desplazarse con
toda libertad y
autonomia por la
iglesia

es un limitante
que les impida
desplazarse con
toda libertad y
autonomia por la
iglesia




inaccesible

inaccesible

visitable

inaccesible

inaccesible

inaccesible

visitable
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inaccesible

se pudo
observar en el
recorrido que

en el recorrido
se pudo
observar que el
espacio entre

en el recorrido

se pudo
observar en el
recorrido que
los asientos
son muy
estrechos ya
que por lo
general los
reclinatorios
obstruyen la

los asientos no
estan
disefiados para
ellos, ya que

los espacios cada asiento es|se pudo libre estos deberian
destinados muy estrecho |observar que [circulacion, estar los asientos no
Los asientos no deberan | para los lo que no los asientos no |ademas la adaptados para|se pudo observar |cumplen con esas
tener ningln obstaculo, |asientos no permite la afectan en este |persona las personas en el recorrido que |disposiciones
y deben permitir el estan circulacion caso alos depende de talla gruesa, |los asientos son necesarias para
acceso atodas las pensados para |adecuada para |visitantes, lo mucho de su |ya que muy estrechos ya |que las mujeres
personas (adulto mayor, |una persona las personas  |que permite tacto para deberian ser que por lo general |embarazadas los asientos no
mujeres embarazadas, |con una en condicién de|que sean lograr asientos con los reclinatorios puedan hacer uso |estan adaptados
personas con muletas, |condicion de discapacidad |usadosdela |acomodarse en |apoyo obstruyen la libre adecuado de las |para las personas
personas de talla etc.) |discapacidad |visual mejor manera | este. isquiaticos circulacion. mismas de talla baja
visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable

ESPACIOS
HIGIENICOS

Tener en cuenta donde se
situaran los elementos de

estan ubicados

estan ubicados

estan ubicados

estan ubicados

estan ubicados

estan ubicados en un

estan ubicados en

estan ubicados en

- S en un lugar en un lugar en un lugar en un lugar en un lugar . - -
desinfeccion; como visibleg visibleg visibleg visibleg visibleg lugar visible y un lugar visible y | un lugar visible y
medidas preventivas frente ey ey ey ey ey accesible accesible accesible

- accesible accesible accesible accesible accesible
al Covid — 19.
visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
segun los segun los segun los segun los segun los
miembros de la [ miembros de la | miembros de la | miembros de la | miembros de la | segln los miembros |segln los miembros | segun los miembros
Si se instalan elementos iglesia esto iglesia esto iglesia esto iglesia esto iglesia esto de laiglesia esto de laiglesia esto de laiglesia esto
de aseo publico, en espacios espacios espacios espacios espacios espacios higiénicos si | espacios higiénicos | espacios higiénicos
areas peatonales higiénicos si son | higiénicos si son | higiénicos si son | higiénicos si son | higiénicos si son son accesible si son accesible si son accesible
deberan ser accesibles. accesible accesible accesible accesible accesible
visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
los objetos estan | los objetos estan | los objetos estan | los objetos estan | los objetos estan los objetos estan los objetos estan los objetos estan
Evitar tener objetos que ubicados en ubicados en ubicados en ubicados en ubicados en | ubicados en zonas que| ubicados en zonas | ubicados en zonas

obstaculicen el

Zonas que no

Zonas que no

Zonas que no

Zonas que no

Zonas que no

no obstaculizan los

que no obstaculizan

que no obstaculizan
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desplazamiento dentro de | obstaculizan los | obstaculizan los | obstaculizan los | obstaculizan los | obstaculizan los espacios de los espacios de los espacios de
las iglesias. espacios de espacios de espacios de espacios de espacios de circulacion circulacion circulacion
circulacion circulacion circulacion circulacion circulacion
visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable

en el recorrido
no se evidencia
que el templo
cuente con
rejillas que
obstaculice el
desplazamiento
y recorrido de
los visitantes

en el recorrido
no se evidencia
que el templo
cuente con
rejillas que
obstaculice el
desplazamiento
y recorrido de
los visitantes

en el recorrido
no se evidencia
que el templo
cuente con
rejillas que
obstaculice el
desplazamiento
y recorrido de
los visitantes

en el recorrido
no se evidencia
que el templo
cuente con
rejillas que
obstaculice el
desplazamiento
y recorrido de
los visitantes

en el recorrido
no se evidencia
que el templo
cuente con
rejillas que
obstaculice el
desplazamiento
y recorrido de
los visitantes

en el recorrido
virtual no se
evidencia que el
templo cuente con
rejillas que
obstaculice el
desplazamiento y
recorrido de los

en el recorrido no
se evidencia que
el templo cuente
con rejillas que
obstaculice el
desplazamiento y
recorrido de los

en el recorrido no
se evidencia que
el templo cuente
con rejillas que
obstaculice el
desplazamiento y
recorrido de los

ELEMENTOSEN |evitar tener rejillas en el |dentro de la dentro de la dentro de la dentro de la dentro de la visitantes dentro de |visitantes dentro |visitantes dentro
ESPACIOS espacio transitable misma misma misma misma misma la misma de la misma de la misma
TRANSITABLES
visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
laiglesia en su [laiglesiaen su |laiglesiaen su [laiglesia en su |laiglesia en su
interior no interior no interior no interior no interior no laiglesia en su laiglesia en su
cuenta con cuenta con cuenta con cuenta con cuenta con laiglesia en su interior no cuenta |interior no cuenta
Evitar escaleras que ninguna ninguna ninguna ninguna ninguna interior no cuenta | con ninguna con ninguna
impidan el escaleraque |escaleraque |escaleraque |escaleraque |escaleraque [con ninguna escalera que escalera que
desplazamiento; si hay, [impida su impida su impida su impida su impida su escalera que impida|impida su impida su
gue tengan una rampa |desplazamiento|desplazamiento|desplazamiento|desplazamiento|desplazamiento|su desplazamiento |desplazamiento |desplazamiento
para que sea accesible. |por el lugar por el lugar por el lugar por el lugar por el lugar por el lugar por el lugar por el lugar
inaccesible inaccesible inaccesible inaccesible visitable inaccesible visitable visitable
Deben tenerse en cuenta el
tamafio de los objetos o la iglesia la iglesia la iglesia la iglesia la iglesia
letreros, de tal forma que |[carece de carece de carece de carece de carece de la iglesia carece de |la iglesia carece |[laiglesia carece
facilite su lectura y elementos de |elementos de [elementos de [elementosde |elementosde |elementos de de elementos de |de elementos de
acercamiento. sefializacion sefializacion sefializacion sefializacion sefializacion sefializacion sefalizacion sefializacion
INFORMACION, inaccesible inaccesible inaccesible inaccesible visitable inaccesible visitable visitable
SENALIZACION E —
ILUMINACION Utilizar colores que
hagan el entorno mas
visible; estos deben
tener combinaciones de |laiglesia la iglesia la iglesia la iglesia la iglesia
contraste cromatico carece de carece de carece de carece de carece de la iglesia carece de |la iglesia carece |[laiglesia carece
permitiendo asi su elementos de |elementos de [elementos de [elementos de |elementosde |elementos de de elementos de |de elementos de
rapida visualizacion. sefializacion sefializacion sefializacion sefializacion sefalizacion sefalizacion sefalizacion sefalizacion
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EVACUACION EN
CASO DE
EMERGENCIA

inaccesible inaccesible inaccesible inaccesible visitable inaccesible visitable visitable
Se deben evitar los
reflejos y utilizar de una |la iglesia la iglesia la iglesia la iglesia la iglesia
manera correcta la carece de carece de carece de carece de carece de la iglesia carece de |laiglesia carece [laiglesia carece
iluminacion de los elementos de [elementos de |elementos de |elementos de |elementos de [elementos de de elementos de |de elementos de
espacios. sefializacion sefializacion sefalizacion sefalizacion sefalizacion sefializacion sefializacion sefializacion
visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
segun lo segun lo segun lo segun lo segun lo
mencionado en |mencionado en |mencionado en [mencionado en |mencionado en segun lo segun lo
la entrevista la entrevista la entrevista la entrevista la entrevista segun lo mencionado en la mencionado en la
realizada ellos |realizada ellos |realizada ellos [realizada ellos |realizada ellos |mencionado enla [entrevista entrevista

Debe existir un plan de

comentan que

comentan que

comentan que

comentan que

comentan que

entrevista realizada

realizada ellos

realizada ellos

emergencias que sea este plan si este plan si este plan si este plan si este plan si ellos comentan que |comentan que comentan que
adecuado para esta diseflado |esta disefiado [esta disefiado |esta disefiado |esta disefiado |este plan si esta este plan si estd |este plan si esta
personas en condicion |para todo el para todo el para todo el para todo el para todo el disefiado para todo |disefiado para disefiado para
de discapacidad visual. [mundo mundo mundo mundo mundo el mundo todo el mundo todo el mundo
visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable

Se debe sefializar
adecuadamente las
salidas de evacuacion.

las sefiales en
caso de
emergencia si,
se encuentran,
pero estas no
estan
disefadas para
gue cualquier
persona las
pueda
identificar

las sefiales en
caso de
emergencia si,
se encuentran,
pero estas no
estan
disefiadas para
gue cualquier
persona las
pueda
identificar

las sefiales en
caso de
emergencia si,
se encuentran,
pero estas no
estan
disefiadas para
gue cualquier
persona las
pueda
identificar

las sefiales en
caso de
emergencia si,
se encuentran,
pero estas no
estan
disefiadas para
gue cualquier
persona las
pueda
identificar

las sefiales en
caso de
emergencia si,
se encuentran,
pero estas no
estan
disefiadas para
gue cualquier
persona las
pueda
identificar

las sefiales en caso

de emergencia si,

Se encuentran, pero

estas no estan

disefadas para que

cualquier persona

las pueda identificar

las sefiales en
caso de
emergencia si, se
encuentran, pero
estas no estan
disefadas para
que cualquier
persona las
pueda identificar

las sefales en
caso de
emergencia si, se
encuentran, pero
estas no estan
disefiadas para
que cualquier
persona las
pueda identificar
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IGLESIA: Santuario Nuestra Sefiora del Carmen

Los siguientes indicadores seran evaluados de la siguiente manera: accesible, visitable, inaccesible.

INDICADORES DISCAPACIDADES
SORDO - TALLA MUJERES
FISICA VISUAL AUDITIVA CEGUERA GRUESA MAYORES GESTANTES TALLA BAJA
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Se debe acceder a través de un

espacio publico destinado al

transito de cualquier peatén o al

transito mixto de peatones y

vehiculos.
¢,COMO
LLEGAR? N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Se deberdn acompafiar de una

sefalizacion apropiada sobre la

organizacion del area, horarios,

actividades, etc. Para ello, los

paneles informativos y planos

guia deberan contemplar los

requisitos de accesibilidad.

inaccesible inaccesible visitable inaccesible visitable visitable visitable visitable
para el ingreso |para estas en el recorrido el ingreso a la en el recorrido
de laiglesia personas el virtual se en el recorrido |iglesia presenta|en el recorrido |virtual se pudo

ENTRADA en el recorrido virtual se |hay escaleras |acceso a la evidencia que |virtual se pudo |un pequefio virtual se pudo |observar que
A LA pudo observar que para |que impiden el [iglesia no la iglesia no observar que |obstaculoya |observar que [paraingresar a
IGLESIA En el acceso a laiglesia no debe |ingresar alaiglesiaes |desplazamiento|representa cuenta con para ingresar a |que tienen que |paraingresar a |la iglesia es

haber ningun obstaculo y si existe | necesario subir varias |adecuado de [ningun esas laiglesia es subir por varias |la iglesia es necesario subir

deberia ser accesible. escaleras las personas  |obstéculo adaptaciones |necesario subir |escaleras necesario subir |varias escaleras
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en condicion de necesarias varias varias
discapacidad para estas escaleras escaleras
visual personas, ya
que estan
afectando ese
desplazamiento
auténomo de
las personas
inaccesible inaccesible visitable visitable visitable visitable visitable visitable
en el recorrido
virtual se
evidencia que
no hay
escaleras que
obstaculicen el
desplazamiento en el recorrido en el recorrido |en el recorrido
de los virtual no se virtual no se virtual no se
visitantes, pero observa que observa que observa que
si hace falta para estas laiglesia en su |haya ninguna haya ninguna |haya ninguna
en el recorrido virtual no |esos cambios |personas el interior no tiene [rampa que no hay rampa que rampa que
se observa que haya de textura que |acceso ala escaleras que |facilite el escaleras que |facilite el facilite el ingreso
No debe incluir escaleras que ninguna rampa que le indiquen ala [iglesia no obstaculicen el |ingreso a las obstaculicen el |ingreso a las a las personas
impidan el acceso a la misma, y si [facilite el ingreso alas |persona en que |representa desplazamiento|personas con |desplazamiento|personas con |con
la hay, debe haber una rampa personas con area se ningdn de las discapacidad |dentro del discapacidad |discapacidad
gue cumpla con los estandares. | discapacidad fisica encuentra obstaculo personas fisica templo fisica fisica
inaccesible inaccesible inaccesible inaccesible visitable inaccesible visitable visitable
en el recorrido |en el recorrido |en el recorrido [en el recorrido |en el recorrido |en el recorrido |en el recorrido
virtual se virtual se virtual se virtual se virtual se virtual se virtual se

Tanto la iluminacion como la
sefializacién como las entradas de la

en el recorrido virtual se
observo que la iglesia

no tiene buena

observo que la
iglesia no tiene
buena

observo que la
iglesia no tiene
buena

observo que la
iglesia no tiene
buena

observo que la
iglesia no tiene
buena

observo que la
iglesia no tiene
buena

observo que la
iglesia no tiene
buena

observo que la
iglesia no tiene
buena

iglesia deben estar bien iluminadas. |iluminacion iluminacion iluminacion iluminacion iluminacion iluminacion iluminacion iluminacion
inaccesible inaccesible inaccesible inaccesible visitable inaccesible visitable inaccesible
los espacios los espacios
destinados destinados
en el recorrido |en el recorrido |en el recorrido |parala en el recorrido |parala en el recorrido
Existird un punto de atencion en el recorrido virtual no |virtual no se virtual no se virtual no se atencion del virtual no se atencion del virtual no se
accesible para atender a todas las|se puede evidenciar puede puede puede publico en puede publico en puede

personas con discapacidad.

esto

evidenciar esto

evidenciar esto

evidenciar esto

general pueden

evidenciar esto

general pueden

evidenciar esto
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DESPLAZA
MIENTO
DENTRO
DE LA
IGLESIA

ellos sin que ellos sin que
represente un represente un
obstaculo obstaculo
visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
no se observan [no se observan |no se observan [no se observan [no se observan |no se observan |no se observan
elementos u elementos u elementos u elementos u elementos u elementos u elementos u
no se observan objetos que objetos que objetos que objetos que objetos que objetos que objetos que
elementos u objetos que |logren generar |logren generar |[logren generar |logren generar |logren generar |logren generar [logren generar
logren generar peligro a |peligro a la peligro a la peligro a la peligro a la peligro a la peligro a la peligro a la
Minimizar los peligros y alertar de la integridad de las integridad de  |integridad de  |integridad de [integridad de |integridad de [integridad de |integridad de las
posibles riesgos. personas las personas las personas las personas las personas las personas las personas personas
visitable visitable inaccesible inaccesible visitable visitable visitable visitable

en el recorrido
virtual se pudo
observar que la
iglesia cuenta
con un sistema
auditivo
dispuesto en
todas las areas

en el recorrido |en el recorrido |de la misma,
virtual se virtual se pero esto no
observa que la |observa que la |significa que
iglesia cuenta |iglesia cuenta [este adecuado |en el recorrido |en el recorrido |en el recorrido |en el recorrido
con un sistema |con un sistema |para las virtual se virtual se virtual se virtual se
auditivo auditivo personas observa que la |observa que la |observa que la [observa que la
en el recorrido virtual se |dispuesto en dispuesto en  |sordociegas ya |iglesia cuenta [iglesia cuenta |iglesia cuenta |iglesia cuenta
A nivel auditivo deben facilitar la |observa que laiglesia |todas las &reas [todas las &reas [que ellos se con un sistema |con un sistema |con un sistema [con un sistema
orientacion dentro de las iglesias, |cuenta con un sistema |de laiglesia, de laiglesia, guian por las  |auditivo auditivo auditivo auditivo
permitiendo a su vez recibir auditivo dispuesto en pero esto no es [pero no es el |vibraciones dispuesto en dispuesto en  |dispuesto en dispuesto en
informacioén de alerta de posibles |todas las areas de la del todo adecuado para |emitidas por el [todas las areas [todas las areas |todas las areas |todas las areas
peligros. iglesia accesible estas personas |sonido de laiglesia de laiglesia de laiglesia de laiglesia
inaccesible inaccesible visitable inaccesible visitable inaccesible visitable visitable
A nivel téctil las iglesias deberian en el recorrido |en el recorrido |en el recorrido |la iglesia no en el recorrido |la iglesia no la iglesia no
tener diferentes texturas permitiendo |en el recorrido virtual no |virtual no se virtual no se virtual no se cuenta con virtual no se cuenta con cuenta con esos
asi identificar distintos espacios, se logra observar que la |logra observar |logra observar |logra observar [esos cambios [logra observar |esos cambios |cambios de
identificar el lugar en el que se iglesia cuente con esos |que laiglesia |que laiglesia |que laiglesia |de textura pero |que laiglesia |[de textura pero |textura pero
encuentra, y a su vez reconocer los [ cambios de textura cuente con cuente con cuente con para esta cuente con para esta para esta




terrenos y las superficies por las que

esos cambios

esos cambios

esos cambios

poblacién no es

esos cambios

poblacién no es
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poblacién no es

se desplaza. de textura de textura de textura un limitante de textura un limitante un limitante que
que les impida que les impida |les impida
desplazarse desplazarse desplazarse con
con toda con toda toda libertad y
libertad y libertad y autonomia por la
autonomia por autonomia por |iglesia
la iglesia la iglesia
inaccesible inaccesible visitable inaccesible inaccesible visitable visitable inaccesible
los asientos no
estan
los asientos disefiados para
en el recorrido [son muy ellos, ya que los asientos no
virtual se pudo |estrechos y no |estos deberian cumplen con
observar que |permiten que |estar esas
los asientos no |los asientos no [sean faciles de |adaptados para disposiciones
los asientos no se se encuentran |afectan en este |transitar, las personas necesarias
Los asientos no deberan tener encuentran dispuestos |adecuados caso alos ademas se de talla gruesa, |los asientos para que las
ningun obstaculo, y deben de tal manera que se para que las visitantes, lo hace necesario |ya que tienen muy mujeres los asientos no
permitir el acceso a todas las pueda acomodar una personas se que permite que ellos se deberian ser poco espacio y |embarazadas |estan adaptados
personas (adulto mayor, mujeres [silla de ruedas sin que |[puedan que sean guien por su asientos con no permiten su [puedan hacer |paralas
embarazadas, personas con obstaculice a el paso de |desplazar de la |usados de la  |sentido del apoyo libre uso adecuado |[personas de
muletas, personas de talla etc.) los demas visitantes mejor manera |mejor manera |tacto isquiaticos desplazamiento|de las mismas |talla baja
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Tener en cuenta donde se situaran los
elementos de desinfeccion; como
medidas preventivas frente al Covid —
19.
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
EIS(EIQ(I\:JII((?(S) Si se instalan elementos de aseo
s publico, en areas peatonales
deberan ser accesibles.
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Evitar tener objetos que obstaculicen
el desplazamiento dentro de las
iglesias.
visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable




ELEMENTO
SEN
ESPACIOS
TRANSITAB
LES

Evitar tener rejillas en el espacio
transitable

en el recorrido virtual no
se evidencia que la
iglesia cuente con
rejillas que obstaculice
el desplazamiento y
recorrido de los

en el recorrido
virtual no se
evidencia que
la iglesia
cuente con
rejillas que
obstaculice el
desplazamiento
y recorrido de
los visitantes

en el recorrido
virtual no se
evidencia que
la iglesia
cuente con
rejillas que
obstaculice el
desplazamiento
y recorrido de
los visitantes

en el recorrido
virtual no se
evidencia que
la iglesia
cuente con
rejillas que
obstaculice el
desplazamiento
y recorrido de
los visitantes

en el recorrido
virtual no se
evidencia que
laiglesia
cuente con
rejillas que
obstaculice el
desplazamiento
y recorrido de
los visitantes

en el recorrido
virtual no se
evidencia que
la iglesia
cuente con
rejillas que
obstaculice el
desplazamiento
y recorrido de
los visitantes

en el recorrido
virtual no se
evidencia que
la iglesia
cuente con
rejillas que
obstaculice el
desplazamiento
y recorrido de
los visitantes
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en el recorrido
virtual no se
evidencia que la
iglesia cuente
con rejillas que
obstaculice el
desplazamiento
y recorrido de
los visitantes

visitantes dentro de la  |dentro de la dentro de la dentro de la dentro de la dentro de la dentro de la dentro de la
misma misma misma misma misma misma misma misma
visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
en el recorrido |en el recorrido |en el recorrido |en el recorrido [en el recorrido |en el recorrido
virtual no se virtual no se virtual no se virtual no se virtual no se virtual no se en el recorrido
observa que la |observa que la |observa que la |observa que la [observa que la |observa que la |virtual no se
en el recorrido virtual no |iglesia tenga iglesia tenga iglesia tenga iglesia tenga iglesia tenga iglesia tenga observa que la
se observa que la iglesia|escaleras que |escaleras que |escaleras que |escaleras que |escaleras que [escaleras que |iglesiatenga
Evitar escaleras que impidan el tenga escaleras que impidan el impidan el impidan el impidan el impidan el impidan el escaleras que
desplazamiento; si hay, que impidan el desplazamiento | desplazamiento|desplazamiento|desplazamiento [ desplazamiento|desplazamiento|impidan el

tengan una rampa para que sea

desplazamiento de los

de los

de los

de los

de los

de los

de los

desplazamiento

accesible. visitantes visitantes visitantes visitantes visitantes visitantes visitantes de los visitantes
inaccesible inaccesible inaccesible inaccesible visitable inaccesible visitable inaccesible
la iglesia la iglesia la iglesia la iglesia la iglesia la iglesia
Deben tenerse en cuenta el tamafio de |la iglesia carece de carece de carece de carece de carece de carece de carece de la iglesia carece
los objetos o letreros, de tal forma elementos de elementos de |elementos de |elementos de |elementosde |elementosde |elementosde [de elementos de
que facilite su acercamiento. sefializacion sefializacion sefializacion sefializacion sefializacion sefializacion sefializacion sefializacion
inaccesible inaccesible inaccesible inaccesible visitable inaccesible visitable inaccesible
INFORMACI —
ON Utilizar colores que hagan el
SEI’QALIZAC entorno mas visible; estos deben la iglesia la iglesia la iglesia la iglesia la iglesia la iglesia
ION E tener combinaciones de contraste |la iglesia carece de carece de carece de carece de carece de carece de carece de la iglesia carece
ILUMINACI cromatico permitiendo asi su elementos de elementos de |elementos de |elementos de [elementosde |elementosde |elementosde [de elementos de
ON rapida visualizacion. sefalizacion sefializacion sefializacion sefializacion sefalizacion sefalizacion sefalizacion sefializacion
inaccesible inaccesible inaccesible inaccesible visitable inaccesible visitable inaccesible
la iglesia la iglesia la iglesia la iglesia la iglesia la iglesia
Se deben evitar los reflejos y la iglesia carece de carece de carece de carece de carece de carece de carece de la iglesia carece
utilizar de una manera correcta la |elementos de elementos de |elementos de |elementos de [elementosde |elementos de |elementosde [de elementos de
iluminacion de los espacios. sefializacion sefializacion sefializacion sefalizacion sefalizacion sefalizacion sefalizacion sefalizacion
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N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Debe existir un plan de
emergencias que sea adecuado
EVACUACI |para personas en condicion de
ON EN discapacidad visual.
CASO DE
EMERGENC N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
A Se debe sefializar
adecuadamente las salidas de
evacuacion.
TABLA 9 IGLESIA SAN FRANCISCO
Tabla 9
IGLESIA: Iglesia San Francisco
Los siguientes indicadores seran evaluados de la siguiente manera: accesible, visitable, inaccesible.
INDICADORES DISCAPACIDADES OBSERVACIONES
SORDO - TALLA | ADULTOS | MUJERES TALLA
FISICA VISUAL | AUDITIVA CEGUERA | GRUESA | MAYORES |GESTANTES| BAJA
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

;COMO LLEGAR?

Se debe acceder a través
de un espacio publico
destinado al transito de
cualquier peatén o al
transito mixto de peatones

y vehiculos.
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N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Se deberan acompafiar de
una sefializacion apropiada
sobre la organizacion del
area, horarios, actividades,
etc. Para ello, los paneles
informativos y planos guia
deberan contemplar los
requisitos de accesibilidad.
Visitable | visitable visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable
El templo no El templo no El templono | Eltemplono | Eltemplono | Eltemplono
tiene ningln |por laentrada |para estas tiene ningln tiene ninglin | tiene ningln | tiene ningln | tiene ningln
impedimento |de laséptima |personas el |impedimento impedimento | impedimento | impedimento | impedimento
para el ingreso | se pude acceso ala [paraelingreso | para el ingreso | para el ingreso | para el ingreso | para el ingreso
En el acceso a laiglesia no | alas personas |ingresar sin iglesia no a las personas | alas personas | alas personas | a las personas | alas personas
debe haber ningiin en condicién | ningdn representa en condicion en condicién | en condicién | en condicion | en condicion
obstaculo y si existe de problema ningdn de de de de de
deberia ser accesible. discapacidad obstaculo discapacidad discapacidad | discapacidad | discapacidad | discapacidad
Accesible Accesible Accesible Accesible Accesible Accesible Accesible Accesible
No debe incluir escaleras
S Eltemplono | Eltemplono | Eltemplono | Eltemplono | Eltemplono | Eltemplono | Eltemplono | Eltemplono
gque impidan el acceso ala | .. . - - - . . .
misma. v si la hav. debe tiene escaleras | tiene escaleras | tiene escaleras | tiene escaleras | tiene escaleras | tiene escaleras | tiene escaleras | tiene escaleras
haber L,Jr{a rampayaue que impidan el | que impidan el | que impidan el | que impidan el | que impidan el | que impidan el | que impidan el | que impidan el
. ingreso a este | ingresoaeste | ingresoaeste | ingresoaeste | ingresoaeste | ingresoaeste | ingresoaeste | ingreso a este
ENTRADA A LA cumpla con los estandares. g g g g g g 9 9
IGLESIA
Inaccesible inaccesible inaccesible inaccesible inaccesible inaccesible inaccesible inaccesible
El templono | Eltemplono | Eltemplono | Eltemplono | Eltemplono | Eltemplono | Eltemplono | Eltemplo no
Tanto la iluminacién como la | tiene buena tiene buena tiene buena tiene buena tiene buena tiene buena tiene buena tiene buena
sefializacién como las iluminacion, es | iluminacion, es | iluminacion, es | iluminacién, es | iluminacion, es | iluminacion, es | iluminacion, es | iluminacion, es
entradas de la iglesia deben demasiado demasiado demasiado demasiado demasiado demasiado demasiado demasiado
estar bien iluminadas. oscura oscura oscura oscura oscura oscura oscura oscura
Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable

Existira un punto de
atencion accesible para
atender a todas las
personas con
discapacidad.

Segun el fraile
entrevistado
ellos cuentan
con un punto
de atencién

Segun el fraile
entrevistado
ellos cuentan
con un punto
de atencién

Segun el fraile
entrevistado
ellos cuentan
con un punto
de atencion

Segun el fraile
entrevistado
ellos cuentan
con un punto
de atencion

Segun el fraile
entrevistado
ellos cuentan
con un punto
de atencion

Segun el fraile
entrevistado
ellos cuentan
con un punto
de atencion

Segun el fraile
entrevistado
ellos cuentan
con un punto
de atencion

Segun el fraile
entrevistado
ellos cuentan
con un punto
de atencion
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DESPLAZAMIENTO
DENTRO DE LA
IGLESIA

Minimizar los peligros y
alertar de posibles riesgos.

accesible al accesible al accesible al accesible al accesible al accesible al accesible al accesible al

usuario usuario usuario usuario usuario usuario usuario usuario

visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
no se no se no se no se no se no se no se no se
observan observan observan observan observan observan observan observan
elementos u |elementosu |elementosu |elementosu |elementosu |elementosu |elementosu |elementosu
objetos que |objetos que |objetos que |objetos que [objetos que |objetos que |objetos que |[objetos que
logren logren logren logren logren logren logren logren
generar generar generar generar generar generar generar generar
peligro a la peligro a la peligro a la peligro a la peligroala |peligroala |peligroala |peligro ala

integridad de
las personas

integridad de
las personas

integridad de
las personas

integridad de
las personas

integridad de
las personas

integridad de
las personas

integridad de
las personas

integridad de
las personas

Visitable visitable  |inaccesible |inaccesible Visitable Visitable Visitable Visitable
a pesar de a pesar de
que la iglesia [que en el
cuenta con recorrido
Su sistema virtual se
auditivo observa que
dispuesto por |la iglesia
todas las cuenta con
areas dela |ese sistema
iglesia no de audio no
quiere decir |esta
gue este adecuado
adecuado para
para las personas
en el en el personas con |sordociegas |en el en el en el en el
recorrido se [recorrido se |discapacidad |ya que ellos |recorrido se |[recorrido se [recorrido se |recorrido se
pudo pudo auditiva ya se guian por |pudo pudo pudo pudo
observar que |observar que [que no le las observar que |observar que |observar que |observar que
la iglesia la iglesia permiten vibraciones |laiglesia la iglesia la iglesia la iglesia
A nivel auditivo deben cuenta con |cuenta con interpretar de |emitidas cuentacon |cuentacon |cuentacon [cuentacon
facilitar la orientacion un sistema un sistema la mejor teniendo un sistema  |unsistema |un sistema |un sistema
dentro de las iglesias, auditivo auditivo manera la como guia auditivo auditivo auditivo auditivo
permitiendo a su vez recibir | distribuido en |distribuido en |informacién |esa distribuido en |distribuido en |distribuido en |distribuido en
informacioén de alerta de varias areas |varias areas |que se comunicacion |varias areas |varias areas |varias areas |varias areas
posibles peligros. de lamisma |[dela misma [transmite tactil de lamisma |delamisma |delamisma [delamisma
Inaccesible Inaccesible  |inaccesible  |inaccesible |visitable inaccesible |visitable visitable
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se pudo se pudo la iglesia no laiglesiano |laiglesia no
observaren |observaren [en el en el cuenta con en el cuenta con cuenta con
el recorrido  |el recorrido  [recorrido recorrido esos cambios [recorrido eso0s cambios |esos cambios
que la iglesia |que laiglesia [virtual no se |virtual no se |de textura, virtual no se |de textura, de textura,
no cuenta no cuentan |evidencia evidencia pero para evidencia pero para pero para
con ese con ese ningdn ningdn esta ningdn esta esta
A nivel tactil las iglesias cambio de cambio de cambio de cambio de poblacién no |cambio de poblacion no |poblacién no
deberian tener diferentes texturas que [texturas que |textura que le [textura que le |es un textura que le |es un es un
texturas permitiendo asi le permita al |le permitaal |permitan al permitan al limitante que |permitan al limitante que |limitante que
identificar distintos espacios, |visitante visitante visitante visitante les impida visitante les impida les impida
identificar el lugar en el que |identificar identificar identificar en |identificar en [desplazarse |identificar en |desplazarse [desplazarse
se encuentra, y a su vez esos cambios | esos cambios [que parte de |que parte de [con toda que parte de [con toda con toda
reconocer los terrenos y las de espacios |de espacios [laiglesiase |laiglesiase |[libertady laiglesia se |[libertady libertad y
superficies por las que se dentro dela |dentro dela |encuentra encuentra autonomia encuentra autonomia autonomia
desplaza. iglesia iglesia ubicado ubicado por laiglesia [ubicado por laiglesia |por laiglesia
Inaccesible visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
los asientos por | los asientos por | los asientos por | los asientos por | los asientos por | los asientos por | los asientos por
la situacion del | la situacion del |la situacion del [la situacion del |la situacion del | la situacion del |la situacion del
_ ) dentro del covid: tiene_n covid: tiene_n covid: tiene_n covid: tiene_n covidi tiene_n covidi tiene_n covidi tiene_n
Los asientos no deberan templo no una distancia [unadistancia [una distancia |unadistancia |unadistancia |unadistancia |una distancia
tener ningun obstaculo, y tienen un lugar de 2 M, de 2 M, de 2 M, de 2 M, de 2 M, de 2 M, de 2 M,
deben permitir el acceso a ara ubicar a ademas estos  |ademas estos [ademas estos [ademas estos |ademas estos  |ademas estos  |ademas estos
todas las personas (adulto Ipos usuarios de asientos no asientos no asientos no asientos no asientos no asientos no asientos no
mayor, mujeres tienen tienen tienen tienen tienen tienen tienen

embarazadas, personas
con muletas, personas de
talla etc.)

silla de ruedas

reclinatorios y
permite su facil
circulacion

reclinatorios y
permite su facil
circulacion

reclinatorios y
permite su facil
circulacion

reclinatorios y
permite su facil
circulacion

reclinatorios y
permite su facil
circulacion

reclinatorios y
permite su facil
circulacion

reclinatorios y
permite su facil
circulacion

visitable

visitable

visitable

visitable

visitable

visitable

visitable

visitable

ESPACIOS
HIGIENICOS

Tener en cuenta donde se
situaran los elementos de

estan ubicados

estan ubicados

estan ubicados

estan ubicados

estan ubicados

estan ubicados

estan ubicados

estan ubicados

. RO - en un lugar en un lugar en un lugar en un lugar en un lugar en un lugar en un lugar en un lugar
desinfeccion; como medidas S . . . . . . o
reventivas frente al Covid — visible y visible y visible y visible y visible y visible y visible y visible y
rl)g accesible accesible accesible accesible accesible accesible accesible accesible
visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
Si se instalan elementos de|  segun los segun los segun los segun los segun los segun los segun los segun los
aseo publico, en areas miembros de la| miembros de la| miembros de la| miembros de la|miembros de la | miembros de la [ miembros de la| miembros de la
peatonales deberan ser iglesia esto iglesia esto iglesia esto iglesia esto iglesia esto iglesia esto iglesia esto iglesia esto
accesibles. espacios espacios espacios espacios espacios espacios espacios espacios
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Evitar tener objetos que
obstaculicen el
desplazamiento dentro de las
iglesias.

higiénicos si | higiénicos si | higiénicos si | higiénicossi | higiénicossi | higiénicossi | higiénicossi | higiénicos si
son accesible | son accesible | son accesible | son accesible | son accesible | son accesible | son accesible | son accesible
visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
los objetos los objetos los objetos los objetos los objetos los objetos los objetos los objetos

estan ubicados
en zonas que
no
obstaculizan
los espacios de
circulacion

estan ubicados
en zonas que
no
obstaculizan
los espacios de
circulacion

estan ubicados
en zonas que
no
obstaculizan
los espacios de
circulacion

estan ubicados
en zonas que
no
obstaculizan
los espacios de

estan ubicados
en zonas que
no
obstaculizan
los espacios de

estan ubicados
en zonas que
no
obstaculizan
los espacios de

estan ubicados
en zonas que
no
obstaculizan
los espacios de

estan ubicados
en zonas que
no
obstaculizan
los espacios de

evitar tener rejillas en el

circulacion circulacion circulacion circulacion circulacion
visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
la iglesia no la iglesia no laiglesia no laiglesia no laiglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no
tiene rejillas | tiene rejillas | tienerejillas | tienerejillas | tiene rejillas | tiene rejillas | tienerejillas | tiene rejillas
que que que que que que que que

obstaculicen el
desplazamiento

obstaculicen el
desplazamiento

obstaculicen el
desplazamiento

obstaculicen el
desplazamiento

obstaculicen el
desplazamiento

obstaculicen el
desplazamiento

obstaculicen el
desplazamiento

obstaculicen el
desplazamiento

espacio transitable del visitante del visitante del visitante del visitante del visitante del visitante del visitante del visitante
ELEMENTOS EN
ESPACIOS visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
TRANSITABLES — — —— —— —— — —
la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no
Evitar escaleras que tiene escaleras | tiene escaleras | tiene escaleras | tiene escaleras | tiene escaleras | tiene escaleras | tiene escaleras
impidan el desplazamiento; | ensu interior | ensu interior | ensuinterior | ensuinterior | ensuinterior | ensu interior | ensu interior
si hay, que tengan una que impidan el | que impidan el | que impidan el | que impidan el | que impidan el | que impidan el | que impidan el
rampa para que sea desplazamiento | desplazamiento | desplazamiento [ desplazamiento | desplazamiento | desplazamiento | desplazamiento
accesible. del visitante del visitante del visitante del visitante del visitante del visitante del visitante
Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible
la iglesia tiene | la iglesia tiene | la iglesia tiene | la iglesia tiene | la iglesia tiene | la iglesia tiene | la iglesia tiene | la iglesia tiene

INFORMACION,
SENALIZACION E
ILUMINACION

Gnicamente la
sefializacién de

Unicamente la
sefializacién de

Unicamente la
sefializacién de

Unicamente la
sefializacién de

Unicamente la
sefalizacion de

Unicamente la
sefalizacion de

Unicamente la
sefializacion de

Unicamente la
sefializacion de

Deben tenerse en cuenta el las rutas de las rutas de las rutas de las rutas de las rutas de las rutas de las rutas de las rutas de
tamafio de los objetos o evacuacion evacuacion evacuacion evacuacion evacuacion evacuacion evacuacion evacuacion
letreros, de tal forma que caso de caso de caso de caso de caso de caso de caso de caso de
facilite su acercamiento. emergencia emergencia emergencia emergencia emergencia emergencia emergencia emergencia
Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible
Utilizar colores que hagan laiglesiano | laiglesiatiene | laiglesia tiene | la iglesia tiene | la iglesia tiene | la iglesia tiene | la iglesia tiene | la iglesia tiene
el entorno mas visible; tiene ningln | Gnicamente la | Unicamente la | Gnicamente la | Gnicamente la | Unicamente la | Unicamente la | Unicamente la
estos deben tener tipo de sefializacion de | sefializacion de | sefializacion de [ sefializacion de | sefializacion de | sefializacion de | sefializacion de
combinaciones de sefializacién las rutas de las rutas de las rutas de las rutas de las rutas de las rutas de las rutas de




contraste cromatico

evacuacion

evacuacion evacuacion evacuacion evacuacion evacuacion evacuacion
permitiendo asi su rapida caso de caso de caso de caso de caso de caso de caso de
visualizacion. emergencia emergencia emergencia emergencia emergencia emergencia emergencia
Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible
laiglesia tiene | la iglesia tiene | la iglesia tiene | la iglesia tiene | la iglesia tiene | la iglesia tiene | la iglesia tiene
la iglesia no l]rlicz_:lme_n’te la Urlicgmep}e la Urlicgmep}e la Urlicgmen}e la L’lrjicgme_n’te la l]rlicz_ime_n’te la l]rlicz_ime_n’te la
. . . | sefializacion de | sefializacion de | sefializacion de | sefializacion de | sefializacion de [ sefializacion de | sefializacion de
. . tiene ningln
Se deben evitar los reflejos tino de las rutas de las rutas de las rutas de las rutas de las rutas de las rutas de las rutas de
y utilizar de una manera Hpode evacuacion evacuacion evacuacion evacuacion evacuacion evacuacion evacuacion
L sefializacion
correcta la iluminacion de caso de caso de caso de caso de caso de caso de caso de
los espacios. emergencia emergencia emergencia emergencia emergencia emergencia emergencia
Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable
Segun el fraile | Segun el fraile | Segun el fraile | Segun el fraile | Segun el fraile | Segln el fraile | Segin el fraile | Segun el fraile
Debe existir un plan de entrevistado | entrevistado | entrevistado | entrevistado | entrevistado | entrevistado | entrevistado | entrevistado
emergencias que sea ellos cuentan | ellos cuentan | ellos cuentan | ellos cuentan | ellos cuentan | ellos cuentan | ellos cuentan | ellos cuentan
adecuado para personas con estos con estos con estos con estos con estos con estos con estos con estos
en condicién de protocolos de | protocolos de | protocolos de | protocolos de | protocolos de | protocolos de | protocolos de | protocolos de
. discapacidad accesibilidad | accesibilidad | accesibilidad | accesibilidad | accesibilidad | accesibilidad | accesibilidad | accesibilidad
EVACUACION EN
CASO DE Accesible Accesible Accesible Accesible Accesible Accesible Accesible Accesible
EMERGENCIA — T - — - - - -
las sefialéticas | las sefialéticas | las sefialéticas | las sefialéticas | las sefialéticas | las sefaléticas | las sefialéticas | las sefialéticas
si estan si estan si estan si estan si estan si estan si estan si estan
visibles en visibles en visibles en visibles en visibles en visibles en visibles en visibles en
Se debe sefializar todos los todos los todos los todos los todos los todos los todos los todos los
adecuadamente las salidas | espacios de la | espacios de la | espacios de la | espacios de la | espacios de la | espacios de la | espacios de la | espacios de la
de evacuacion. iglesia iglesia iglesia iglesia iglesia iglesia iglesia iglesia




Tabla 10 IGLESIA MUSEO SANTA CLARA
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IGLESIA: Museo Santa Clara

Los siguientes indicadores seran evaluados de la siguiente manera: accesible, visitable, inaccesible.

INDICADORES

DISCAPACIDADES

FISICA

VISUAL

AUDITIVA

SORDO -
CEGUERA

TALLA
GRUESA

MAYORES

MUJERES
GESTANTES

TALLA BAJA

¢COMO
LLEGAR?

Se debe acceder a través de un
espacio publico destinado al
transito de cualquier peatén o al
transito mixto de peatones y
vehiculos.

Se deberan acompanfar de una
sefializacion apropiada sobre la
organizacion del area, horarios,
actividades, etc. Para ello, los
paneles informativos y planos
guia deberan contemplar los
requisitos de accesibilidad.

ENTRADA A
LA IGLESIA

En el acceso a la iglesia no debe
haber ninglin obstaculo y si existe
deberia ser accesible.

Inaccesible

Visitable

Visitable

Visitable

Visitable

Visitable

Visitable

Visitable

El andén donde se encuentra
la entrada es muy angosto y
esto puede dificultar un poco
el acceso

No hay corredor
podotéctiles.

Para estas personas, el
acceso a la iglesia no
hay ningun obstaculo

Hay unasillaenla
mitad de la iglesia que
no obstruye el paso,
aungue no cuenta con

No hay
elementos que
obstruyan el

No hay
elementos que
obstruyan el

No hay
elementos que
obstruyan el

No hay
elementos que
obstruyan el
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las adaptaciones paso a esta paso a esta paso a esta paso a esta
necesarias para estas | poblacion poblacion poblacion poblacion
personas
Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable
No hay escaleras
que obstaculicen
No debe incluir escaleras que el No hay No hay
impidan el acceso a la misma, y si desplazamiento, No hay escaleras que |No hay escaleras que |escaleras que |No hay

la hay, debe haber una rampa que
cumpla con los estandares.

No hay escaleras y la entrada
es en pendiente

pero si hace falta
esos cambios de
textura que le
indiquen a la
persona en que
area se encuentra

No hay escaleras que
obstaculicen el
desplazamiento

obstaculicen el
desplazamiento ni un
corredor podotactiles

escaleras que
obstaculicen el
desplazamiento

obstaculicen el
desplazamiento
y la entrada es

en pendiente

obstaculicen el
desplazamiento
y la entrada es
en pendiente

escaleras que
obstaculicen el
desplazamiento

Tanto la iluminacién como la
sefializacion como las entradas de
la iglesia deben estar bien
iluminadas.

Existird un punto de atencion
accesible para atender a todas las
personas con discapacidad.

Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Visitable Inaccesible Visitable Inaccesible
L laiglesiatiene |laiglesiatiene [laiglesia tiene S
laiglesia tiene S S g g g la iglesia tiene
buena laiglesia tiene buena |la iglesia tiene buena |buena buena buena buena
la iglesia tiene buena o iluminacion en iluminacion en iluminacion en [iluminacién en |iluminaciénen |. "~
iluminacion en iluminacion en

iluminacién en algunas zonas
y en otras es poca. La

algunas zonas y
en otras es poca.

algunas zonas y en
otras es poca. La

algunas zonas y en
otras es poca. La

algunas zonas
y en otras es

algunas zonas
y en otras es

algunas zonas
y en otras es

algunas zonas y
en otras es poca.

sefializacion no sobresale. La sefializacion sefializacion no sefializacion no poca. La poca. La poca. La La sefializacion
sobresale. sobresale. sefializacion no [sefializacién no | sefializacién no
no sobresale. no sobresale.
sobresale. sobresale. sobresale.
Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Visitable Inaccesible Visitable Inaccesible

En el recorrido virtual no se
puede evidenciar esto

En el recorrido
virtual no se
puede evidenciar
esto

En el recorrido virtual
no se puede
evidenciar esto

En el recorrido virtual
no se puede
evidenciar esto

Los espacios
destinados para
la atencion del
publico en
general pueden
ser usados por

En el recorrido
virtual no se
puede
evidenciar esto

Los espacios
destinados para
la atencion del
publico en
general pueden
ser usados por

En el recorrido
virtual no se
puede
evidenciar esto

ellos sin que ellos sin que
represente un represente un
obstaculo obstaculo
Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable




DESPLAZAM
IENTO
DENTRO DE
LA IGLESIA

Minimizar los peligros y alertar
de posibles riesgos.

A nivel auditivo deben facilitar la
orientacion dentro de las iglesias,
permitiendo a su vez recibir

informacién de alerta de posibles

No se observan elementos u
objetos que logren generar
peligro a la integridad de las

No se observan
elementos u
objetos que
logren generar

No se observan
elementos u objetos
que logren generar

No se observan
elementos u objetos
que logren generar

No se observan
elementos u
objetos que
logren generar

No se observan
elementos u
objetos que
logren generar
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No se observan
elementos u
objetos que
logren generar

No se observan
elementos u
objetos que
logren generar

ersonas peligro a la peligro a la integridad | peligro a la integridad |peligro a la peligro a la peligro a la peligro a la
P integridad de las |de las personas de las personas integridad de  |integridad de |integridad de |integridad de las
personas las personas las personas las personas personas
Visitable Visitable Inaccesible Inaccesible Visitable Visitable Visitable Visitable
Cuenta con un .
Cuenta con un sistema auditivo guu(;air:it\?ocg?s uSeZ'tsgeer:a ggtee r;\tqa;con un s(,:igtee r;gz;con un ggti r:;e;con U1 cuenta con un
Cuenta con un sistema sistema auditivo | dispuesto en todas las 'SP . . . sistema auditivo
todas las &reas de la  |auditivo auditivo auditivo

auditivo dispuesto en todas

dispuesto en todas

areas de la iglesia

iglesia pero no es el

dispuesto en

dispuesto en

dispuesto en

dispuesto en

peligros. las areas de la iglesia :afezzgas de la gggzunijgs era esta adecuado para esta todas las areas |todas las areas |todas las areas B%dlf’ ilalz;r:as
g aop poblacion de la iglesia de la iglesia de la iglesia 9
poblacién
Anivel tactil las iglesias deberian Visitable Inaccesible Visitable Inaccesible Visitable Visitable Visitable Visitable

tener diferentes texturas
permitiendo asi identificar
distintos espacios, identificar el
lugar en el que se encuentra, y a
su vez reconocer los terrenos y
las superficies por las que se
desplaza.

Los asientos no deberan tener
ningun obstéculo, y deben
permitir el acceso a todas las
personas (adulto mayor, mujeres
embarazadas, personas con
muletas, personas de talla etc.)

No cuenta con

No cuenta con

No cuenta con

No cuenta con

No cuenta con

No cuenta con

No cuenta con

No cuenta con cambios de cambios de - - cambios de cambios de cambios de cambios de
texturas en ningln area texturas en cambios de texturas - cambios de texturas texturas en texturas en texturas en texturas en
g R en ningln area en ningln area AR S S S

ningun area ningln érea ningun érea ningun érea ningun érea

Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Inaccesible
Sélo hay un . . So6lo hay un So6lo hay un Sélo hay un Los asientos no

. - . Sélo hay un asiento ) . - - - ,

Sélo hay un asiento en el asiento en el en el centro de la Soélo hay un asiento en [asiento enel  |asientoenel |asientoenel |estdn adaptados

centro de la iglesia centro de la iglesia el centro de la iglesia |centro de la centro de la centro de la para esta
iglesia iglesia iglesia iglesia poblacion

ESPACIOS
HIGIENICOS

Tener en cuenta donde se situaran
los elementos de desinfeccion;
como medidas preventivas frente
al Covid — 19.

Si se instalan elementos de aseo
publico, en &reas peatonales
deberan ser accesibles.




Evitar tener objetos que

obstaculicen el desplazamiento

dentro de las iglesias.

Evitar tener rejillas en el espacio
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Visitable

Visitable

Visitable

Visitable

Visitable

Visitable

Visitable

Visitable

No hay rejillas

No hay rejillas que

No hay rejillas que

No hay rejillas

No hay rejillas

No hay rejillas

No hay rejillas

i No hay rejillas que obstruyan : :
ELEMENTOS transitable nayrejirias g Y que obstruyan el [obstruyan el libre obstruyan el libre que obstruyan [que obstruyan |que obstruyan [que obstruyan el
el libre transito - : h h . - . - . ) :
EN libre transito transito transito el libre transito | el libre transito |el libre transito | libre transito
ESPACIOS . . - . . . . .
TRANSITABL | Evitar escaleras que impidan el Inaccesible Inaccesible Visitable Inaccesible Inaccesible |Inaccesible |Inaccesible Inaccesible
ES iento; si - - Hay escaleras [Hay escaleras |Hay escaleras |Hay escaleras al
desplazamiento; si hay, que . Hay escaleras al |Hay escaleras al final |Hay escaleras al final y y y iay
tengan una rampa para que sea Hay escaleras al final de la . L A A al final de la  |al finaldela |al finaldela [final de la
- L final de laiglesia |de laiglesiayno hay |de laiglesiaynohay |. . . S S L
accesible. iglesia y no hay rampa iglesiay no iglesiay no iglesiay no iglesia y no hay
y no hay rampa |rampa rampa
hay rampa hay rampa hay rampa rampa
Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Inaccesible
Cuenta con
Deben tenerse en cuenta el let
tamario de los objetos o letreros Cuenta con Cuenta con Cuenta con Cuenta con etreros que
- ' Cuenta con letreros | Cuenta con letreros facilita su
de tal forma que facilite su Cuenta con letreros que letreros que ue facilita su ue facilita su letreros que letreros que letreros que acercamiento
acercamiento. facilita su acercamiento facilita su gcercamiento gcercamiento facilita su facilita su facilita su sin embardo. no
acercamiento acercamiento |acercamiento |acercamiento .. go,
tienen en cuenta
a esta poblacion
'NFOORNMAC| Utilizar colores que hagan el Visitable Inaccesible Visitable Inaccesible Visitable Visitable Visitable Visitable
’ A 1ot .
SENALIZACI entorno mas V'S.'ble' estos deben Sus letreros - - Sus letreros Sus letreros Sus letreros Sus letreros
< tener combinaciones de contraste - . Sus letreros tienen Sus letreros tienen . . . .
ONE cromético permitiendo as su Sus letreros tienen colores tienen colores que colores que facilitan | colores que facilitan tienen colores [tienen colores |tienen colores |tienen colores
ILUMINACIO rapida visu%lizacién que facilitan su visualizacion |facilitan su su visua?izacién su visua?izacién que facilitan su | que facilitan su | que facilitan su [ que facilitan su
N P ' visualizacion visualizacion |visualizacion |visualizacién |visualizacion
Visitable Inaccesible Visitable Inaccesible Visitable Visitable Visitable Visitable
La sefializacion
Se deben evitar los reflejos y esta en lugares La sefializacion esta | La La La La sefializacion
utilizar de una manera correcta la N . que no dan La sefializacion estd  [en lugares que no dan |sefializacion  [sefializacion  |sefializacion .
S . La sefializacion esté en S = . . . esta en lugares
iluminacion de los espacios. . reflejos, sin en lugares que no dan |reflejos, sin embargo, |esta en lugares |estd en lugares |esta en lugares
lugares que no dan reflejos ; que no dan
embargo, noes |reflejos no es apta paraesta  |que no dan que no dan que no dan refleios
apta para esta poblacion reflejos reflejos reflejos !

poblacion




Tabla 11 IGLESIA SAN JUAN DE DIOS
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IGLESIA: San Juan de Dios

Los siguientes indicadores seran evaluados de la siguiente manera: accesible, visitable, inaccesible.

INDICADORES DISCAPACIDADES OBSERVACIONES
TALLA ADULTOS MUJERES TALLA
FISICA VISUAL AUDITIVA (;SSGRUDSRA GRUESA MAYORES | GESTANTES BAJA
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Se debe acceder a través de un
espacio publico destinado al
transito de cualquier peatén o al
transito mixto de peatones y
vehiculos.
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
¢COMO LLEGAR? p =
Se deberan acompafiar de una
sefializacion apropiada sobre la
organizacion del area, horarios,
actividades, etc. Para ello, los
paneles informativos y planos guia
deberan contemplar los requisitos
de accesibilidad.
Inaccesible Inaccesible visitable visitable visitable visitable visitable visitable
?gl;llens?;e:: ala gl ingreso ala [laentradaal la entrada al la entrada al la entrada al la entrada al la entrada al
dificulta para |g|g3la se templo no templo no templo no templo no templo no templo no
ENTRADA A LA las personas dificulta un presenta presenta presenta presenta presenta presenta
IGLESIA consillasde | PO¢0 Yadue plngur} rnngt]ry _nlngur} _nmgl]r} _nmgl]q _nmgl]q
En el acceso a la iglesia no ruedas, ya que hay varios impedimento |impedimento |impedimento |impedimento |impedimento |impedimento
debe haber ningin obstaculo y | hay v a}i 08 esr_:alones para |para esta para esta para esta para esta para esta para esta
si existe deberia ser accesible. el ingreso poblacion poblacion poblacion poblacion poblacion poblacion

escalones para




el ingreso y
ademés hay
una especie de
puertas
continuas que
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vuelven el
espacio
angosto
Inaccesible visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
para esta para esta para esta para esta para esta para esta para esta
poblacion no | poblacion no | poblaciénno | poblaciénno | poblaciénno | poblacion no | poblacién no
hay pequefios presenta un presenta un presenta un presenta un presenta un presenta un presenta un
escalones que | impedimento | impedimento | impedimento | impedimento | impedimento | impedimento | impedimento
No debe incluir escaleras que |impiden el de alto grado | dealto grado | dealtogrado | dealto grado | dealto grado | de altogrado | de alto grado
impidan el acceso a la misma, [ingresoa la los escalones | los escalones | los escalones | los escalones | los escalones | los escalones | los escalones
y si la hay, debe haber una iglesia que hayenla | quehayenla | quehayenla | quehayenla | quehayenla | quehayenla | quehayen la
rampa que cumpla con los entradadela | entradadela | entradadela | entradadela | entradadela | entradadela | entradade la
estandares. iglesia iglesia iglesia iglesia iglesia iglesia iglesia
visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable

Tanto la iluminacién como la
sefializacidbn como las entradas
de la iglesia deben estar bien
iluminadas.

el templo tiene
una muy buena
iluminacién, lo
que facilita el

desplazamiento
dentro de est

el templo tiene
una muy buena
iluminacion, lo
que facilita el

desplazamiento
dentro de esté

el templo tiene
una muy buena
iluminacion, lo
que facilita el

desplazamiento
dentro de esté

el templo tiene
una muy buena
iluminacion, lo
que facilita el

desplazamiento
dentro de esté

el templo tiene
una muy buena
iluminacion, lo
que facilita el

desplazamiento
dentro de esté

el templo tiene
una muy buena
iluminacion, lo
que facilita el
desplazamiento
dentro de esté

el templo tiene
una muy buena
iluminacion, lo
que facilita el
desplazamiento
dentro de esté

el templo tiene
una muy buena
iluminacion, lo
que facilita el
desplazamiento
dentro de esta

Visitable

Visitable

Visitable

Visitable

Visitable

Visitable

Visitable

Visitable

Segun el fraile
entrevistado
ellos cuentan
con un punto

Segun el fraile
entrevistado
ellos cuentan
con un punto

Segun el fraile
entrevistado
ellos cuentan
con un punto

Segun el fraile
entrevistado
ellos cuentan
con un punto

Segun el fraile
entrevistado
ellos cuentan
con un punto

Segun el fraile
entrevistado
ellos cuentan
con un punto

Segun el fraile
entrevistado
ellos cuentan
con un punto

Segun el fraile
entrevistado
ellos cuentan
con un punto

Existir4 un punto de atencién de atencion de atencion de atencion de atencion de atencion de atencion de atencion de atencion
accesible para atender a todas | accesible al accesible al accesible al accesible al accesible al accesible al accesible al accesible al
las personas con discapacidad. usuario usuario usuario usuario usuario usuario usuario usuario
visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
no se no se no se no se no se no se no se no se
DESPLAZAMIENTO
DENTRO DE LA o . observan observan observan observan observan observan observan observan
IGLESIA Minimizar los peligros y alertar [elementos u |elementosu |elementosu |elementosu [elementosu |elementosu |elementosu |elementos u
de posibles riesgos. objetos que |objetos que |objetos que [objetos que |objetos que |objetos que |objetos que |objetos que




logren
generar
peligro a la
integridad de
las personas

logren
generar
peligro a la
integridad de
las personas

logren
generar
peligro a la
integridad de
las personas

logren
generar
peligro a la
integridad de
las personas

logren
generar
peligro a la
integridad de
las personas

logren
generar
peligro a la
integridad de
las personas

logren
generar
peligro a la
integridad de
las personas

logren
generar
peligro a la
integridad de
las personas
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Visitable visitable  |inaccesible |inaccesible Visitable Visitable Visitable Visitable
a pesar de a pesar de
que la iglesia |que en el
cuenta con recorrido
Su sistema virtual se
auditivo observa que
dispuesto por |la iglesia
todas las cuenta con
areas dela |ese sistema
iglesia no de audio no
quiere decir |esta
que este adecuado
adecuado para
para las personas
enel enel personas con |sordociegas |en el en el en el en el
recorrido se |recorrido se |discapacidad |ya que ellos |recorrido se |recorrido se |recorrido se |recorrido se
pudo pudo auditiva ya se guian por |pudo pudo pudo pudo
observar que [observar que |que no le las observar que |observar que |observar que |observar que
la iglesia la iglesia permite vibraciones |laiglesia la iglesia laiglesia la iglesia
cuenta con cuenta con interpretar de [emitidas cuenta con cuenta con cuenta con cuenta con
A nivel auditivo deben facilitar |un sistema un sistema la mejor teniendo un sistema [unsistema [unsistema |un sistema
la orientacién dentro de las auditivo auditivo manera la como guia auditivo auditivo auditivo auditivo
iglesias, permitiendo a su vez |distribuido en |distribuido en |informacion |esa distribuido en | distribuido en |distribuido en |distribuido en
recibir informacion de alerta de |varias &reas |varias &reas |que se comunicacion | varias areas |varias areas |varias areas |varias éreas
posibles peligros. de lamisma |de la misma |[transmite tactil de lamisma |delamisma |delamisma [delamisma
Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible
A nivel tactil las iglesias se pudo se pudo se pudo se pudo se pudo se pudo se pudo se pudo
deberian tener diferentes observar en |observaren |[observaren [observaren |observaren |observaren |observaren [observaren
texturas permitiendo asi el recorrido  |el recorrido |el recorrido |[el recorrido  |el recorrido  |el recorrido  |el recorrido  |el recorrido
identificar distintos espacios, que laiglesia |que la iglesia |que la iglesia [que laiglesia |que laiglesia |que laiglesia |que la iglesia |que la iglesia
identificar el lugar en el que se [no cuenta no cuenta no cuenta no cuenta no cuenta no cuenta no cuenta no cuenta
encuentra, y a su vez con ese con ese con ese con ese con ese con ese con ese con ese
reconocer los terrenos y las cambio de cambio de cambio de cambio de cambio de cambio de cambio de cambio de
superficies por las que se texturas que [texturas que |texturas que |texturas que [texturas que [texturas que [texturas que [texturas que
desplaza. le permita al |[le permitaal |le permitaal |le permitaal |le permitaal [le permitaal [le permitaal [le permita al
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visitante visitante visitante visitante visitante visitante visitante visitante
identificar identificar identificar identificar identificar identificar identificar identificar
es0s cambios |esos cambios | esos cambios | esos cambios | esos cambios | esos cambios [esos cambios [esos cambios
de espacios |[de espacios |de espacios |de espacios [de espacios |de espacios [de espacios |de espacios
dentrodela |dentrodela |dentrodela |dentrodela |dentrodela |dentrodela [dentrodela [dentrodela
iglesia iglesia iglesia iglesia iglesia iglesia iglesia iglesia
Inaccesible visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
los asientos por | los asientos por | los asientos por | los asientos por|los asientos por | los asientos por|los asientos por
la situacion del | la situacién del | la situacion del | la situacion del | la situacién del |la situacion del | la situacion del
covid, tienen | covid, tienen | covid, tienen | covid, tienen |covid, tienen [covid, tienen [covid, tienen
unadistancia |unadistancia |unadistancia |unadistancia |una distancia |una distancia |una distancia
de 2 M, de2 M, de2 M, de 2 M, de 2 M, de 2 M, de 2 M,
ademas con ademas con ademas con ademas con ademas con ademas con ademas con
dentro del esta distancia |esta distancia |esta distancia |estadistancia |esta distancia [esta distancia [esta distancia
templo no favorece el favorece el favorece el favorece el favorece el favorece el favorece el

tienen un lugar
para ubicar a

desplazamiento
de los

desplazamiento
de los

desplazamiento
de los

desplazamiento
de los

desplazamiento
de los

desplazamiento
de los

desplazamiento
de los

los usuarios de |visitantes y visitantes y visitantes y visitantes y visitantes y visitantes y visitantes y
Los asientos no deberan tener |silla de ruedas |también los también los también los también los también los también los también los
ningun obstaculo, y deben reclinatorios  |reclinatorios  [reclinatorios |reclinatorios |reclinatorios |reclinatorios  |reclinatorios
permitir el acceso a todas las estan recogidos | estan recogidos | estan recogidos | estan recogidos | estan recogidos | estan recogidos | estan recogidos
personas (adulto mayor, y facilita el y facilita el y facilita el y facilita el y facilita el y facilita el y facilita el
mujeres embarazadas, desplazamiento [ desplazamiento | desplazamiento | desplazamiento | desplazamiento | desplazamiento | desplazamiento
personas con muletas, entre los entre los entre los entre los entre los entre los entre los
personas de talla etc.) asientos asientos asientos asientos asientos asientos asientos

visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable

ESPACIOS
HIGIENICOS

Tener en cuenta donde se
situaran los elementos de

estan ubicados

estan ubicados

estan ubicados

estan ubicados

estan ubicados

estan ubicados

estan ubicados

estan ubicados

: - . en un lugar en un lugar en un lugar en un lugar en un lugar en un lugar en un lugar en un lugar
desinfeccién; como medidas unlug un lug un lug un lug un lug uniug un tug un fug
; - visible y visible y visible y visible y visible y visible y visible y visible y

preventivas frente al Covid — - - - - - - - .

19 accesible accesible accesible accesible accesible accesible accesible accesible
visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
segun los segun los segun los segun los segun los segun los segun los segun los

miembros de la|miembros de la [ miembros de la| miembros de la| miembros de la| miembros de la|miembros de la [ miembros de la

Si se instalan elementos de iglesia esto iglesia esto iglesia esto iglesia esto iglesia esto iglesia esto iglesia esto iglesia esto

aseo publico, en areas espacios espacios espacios espacios espacios espacios espacios espacios

peatonales deberan ser higiénicos si | higiénicos si | higiénicossi | higiénicossi | higiénicossi | higiénicossi | higiénicossi | higiénicos si

accesibles.

son accesible

son accesible

son accesible

son accesible

son accesible

son accesible

son accesible

son accesible




visitable

visitable

visitable

visitable

visitable

visitable

visitable

visitable
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Evitar tener objetos que
obstaculicen el desplazamiento

los objetos
estan ubicados
en zonas que
no
obstaculizan
los espacios de

los objetos
estan ubicados
en zonas que
no
obstaculizan
los espacios de

los objetos
estan ubicados
en zonas que
no
obstaculizan
los espacios de

los objetos
estan ubicados
en zonas que
no
obstaculizan
los espacios de

los objetos
estan ubicados
en zonas que
no
obstaculizan
los espacios de

los objetos
estan ubicados
en zonas que
no
obstaculizan
los espacios de

los objetos
estan ubicados
en zonas que
no
obstaculizan
los espacios de

los objetos
estan ubicados
en zonas que
no
obstaculizan
los espacios de

dentro de las iglesias. circulacion circulacion circulacion circulacion circulacion circulacion circulacion circulacion
visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no
tiene rejillas | tienerejillas | tiene rejillas | tienerejillas | tienerejillas | tiene rejillas | tienerejillas | tiene rejillas
que que que que que que que que

evitar tener rejillas en el

obstaculicen el
desplazamiento

obstaculicen el
desplazamiento

obstaculicen el
desplazamiento

obstaculicen el
desplazamiento

obstaculicen el
desplazamiento

obstaculicen el
desplazamiento

obstaculicen el
desplazamiento

obstaculicen el
desplazamiento

espacio transitable del visitante del visitante del visitante del visitante del visitante del visitante del visitante del visitante
Inaccesible visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
ELEMENTOS EN dentro de la
ESPACIOS iglesia hay
TRANSITABLES varios para esta para esta para esta para esta para esta para esta para esta
escalones y poblacién no | poblaciénno | poblaciénno | poblaciéon no | poblaciénno | poblaciénno | poblacién no
para eso la presenta un presenta un presenta un presenta un presenta un presenta un presenta un
iglesia puso impedimento | impedimento | impedimento | impedimento | impedimento | impedimento | impedimento
una especie de | de alto grado | dealtogrado | dealtogrado | dealtogrado | dealtogrado | dealtogrado | dealto grado |el piso de la iglesia
barras para que | las escaleras | lasescaleras | lasescaleras | lasescaleras | lasescaleras | lasescaleras | lasescaleras |puede presentar un
Evitar escaleras que impidan el [ellos se apoyen | que hay dentro | que hay dentro | que hay dentro | que hay dentro | que hay dentro | que hay dentro | que hay dentro |alto riesgo ya que
desplazamiento; si hay, que mientras los de esta de esta de esta de esta de esta de esta de esta los mantienen
tengan una rampa para que ayudan a bajar demasiado
sea accesible. esos escalones encerados
Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible
la iglesia tiene | la iglesia tiene | la iglesia tiene | la iglesia tiene | la iglesia tiene | la iglesia tiene | la iglesia tiene | la iglesia tiene
Unicamente la | Unicamente la | Unicamente la | Unicamente la | Gnicamente la | Gnicamente la | Unicamente la | Unicamente la
] sefializacion de | sefializacion de | sefializacion de | sefializacion de | sefializacion de | sefializacion de | sefializacion de | sefializacion de
INFORMACION, Deben tenerse en cuenta el las rutas de las rutas de las rutas de las rutas de las rutas de las rutas de las rutas de las rutas de
SENALIZACION E  |tamafio de los objetos o evacuacion evacuacion evacuacion evacuacion evacuacion gvacuacion evacuacion evacuacion
ILUMINACION letreros, de tal forma que caso de caso de caso de caso de caso de caso de caso de caso de
facilite su acercamiento. emergencia emergencia emergencia emergencia emergencia emergencia emergencia emergencia
Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible




Utilizar colores que hagan el
entorno mas visible; estos
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la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no
deben tener combinaciones de | tiene ningin | tiene ningln | tiene ningln | tiene ningln | tiene ningln | tiene ningln | tiene ningin | tiene ningin
contraste cromatico tipo de tipo de tipo de tipo de tipo de tipo de tipo de tipo de
permitiendo asi su rapida sefializacion | sefializacion | sefializacion | sefializacion | sefializacion | sefializacion | sefializacion | sefializacion
visualizacion.
Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible
la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no
Se deben evitar los reflejos y tiene ningln | tiene ningln | tiene ningln | tiene ningln | tiene ningln | tiene ningln | tiene ningin | tiene ningin
utilizar de una manera correcta tipo de tipo de tipo de tipo de tipo de tipo de tipo de tipo de
la iluminacién de los espacios. | sefializacion | sefializacion | sefializacion | sefializacion | sefializacion | sefializacion | sefializacion | sefializacion
Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable
Segun el Segun el Segun el Segun el Segun el Segun el Segun el Segun el

Debe existir un plan de

entrevistado
ellos cuentan

entrevistado
ellos cuentan

entrevistado
ellos cuentan

entrevistado
ellos cuentan

entrevistado
ellos cuentan

entrevistado
ellos cuentan

entrevistado
ellos cuentan

entrevistado
ellos cuentan

emergencias que sea con estos con estos con estos con estos con estos con estos con estos con estos
adecuado para personas en protocolos de | protocolos de | protocolos de | protocolos de | protocolos de | protocolos de | protocolos de | protocolos de
EVACUACION EN condicion de discapacidad accesibilidad | accesibilidad | accesibilidad | accesibilidad | accesibilidad | accesibilidad | accesibilidad | accesibilidad
CASO DE Accesible Accesible Accesible Accesible Accesible Accesible Accesible Accesible
EMERGENCIA — — S e - - e >
las sefialéticas | las sefialéticas | las sefialéticas | las sefialéticas | las sefialéticas | las sefialéticas | las sefialéticas | las sefialéticas
si estan si estan si estan si estan si estan si estan si estan si estan
visibles en visibles en visibles en visibles en visibles en visibles en visibles en visibles en
Se debe sefializar todos los todos los todos los todos los todos los todos los todos los todos los
adecuadamente las salidas de | espacios de la | espacios de la | espacios de la | espacios de la | espacios de la | espacios de la | espacios de la | espacios de la
evacuacion. iglesia iglesia iglesia iglesia iglesia iglesia iglesia iglesia




Tabla 12 IGLESIA LA VERACRUZ
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IGLESIA: La Veracruz

Los siguientes indicadores seran evaluados de la siguiente manera: accesible, visitable, inaccesible.

INDICADORES DISCAPACIDADES OBSERVACIONES
SORDO - TALLA ADULTOS MUJERES TALLA
FISICA VISUAL AUDITIVA CEGUERA GRUESA MAYORES | GESTANTES BAJA
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Se debe acceder a través de un
espacio publico destinado al
transito de cualquier peatén o al
transito mixto de peatones y
vehiculos.
¢COMO LLEGAR? N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Se deberan acompafiar de una
sefializacién apropiada sobre la
organizacion del area, horarios,
actividades, etc. Para ello, los
paneles informativos y planos
guia deberan contemplar los
requisitos de accesibilidad.
Visitable  |visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
El templo tiene
3252?%622 la la entrada al la entrada al la entrada al la entrada al la entrada al la entrada al la entrada al
entrada del templo no templo no templo no templo no templo no templo no templo no
ENTRADA A LA temolo lo aue presenta presenta presenta presenta presenta presenta presenta
IGLESIA re rZsenta?ia ningln ningln ningln ningln ningln ningun ningun
a?a as impedimento  [impedimento |impedimento |impedimento [impedimento |impedimento |impedimento
En el acceso a la iglesia no p ersonas con | Para esta para esta para esta para esta para esta para esta para esta
9 P poblacion poblacion poblacion poblacion poblacion poblacion poblacion

debe haber ninglin obstéculo y

si existe deberia ser accesible.

silla de ruedas
hacer un
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pequefio
esfuerzo
Accesible Accesible Accesible Accesible Accesible Accesible Accesible Accesible
No debe incluir escaleras que |Eltemplono |Eltemplono |Eltemplono ([Eltemplono |Eltemplono |Eltemplono |Eltemplono [EItemplono
impidan el acceso a la misma, y [tiene escaleras |tiene escaleras |[tiene escaleras |tiene escaleras [tiene escaleras |tiene escaleras |tiene escaleras [tiene escaleras
si la hay, debe haber una rampa|que impidan el [que impidan el |que impidan el |que impidan el [que impidan el |que impidan el |que impidan el [que impidan el

gue cumpla con los estandares.

ingreso a este

ingreso a este

ingreso a este

ingreso a este

ingreso a este

ingreso a este

ingreso a este

ingreso a este

visitable

visitable

visitable

visitable

visitable

visitable

visitable

visitable

Tanto la iluminacién como la
sefializacién como las entradas
de la iglesia deben estar bien
iluminadas.

el templo tiene
una muy buena
iluminacion, lo
que facilita el
desplazamiento
dentro de esta

el templo tiene
una muy buena
iluminacion, lo
que facilita el
desplazamiento
dentro de esta

el templo tiene
una muy buena
iluminacion, lo
que facilita el
desplazamiento
dentro de esta

el templo tiene
una muy buena
iluminacion, lo
que facilita el
desplazamiento
dentro de esta

el templo tiene
una muy buena
iluminacion, lo
que facilita el
desplazamiento
dentro de esta

el templo tiene
una muy buena
iluminacion, lo
que facilita el
desplazamiento
dentro de esta

el templo tiene
una muy buena
iluminacion, lo
que facilita el
desplazamiento
dentro de esta

el templo tiene
una muy buena
iluminacion, lo
que facilita el
desplazamiento
dentro de esta

DESPLAZAMIENTO
DENTRO DE LA
IGLESIA

inaccesible inaccesible inaccesible inaccesible inaccesible inaccesible inaccesible inaccesible
eltemplono | eltemplono | eltemplono | eltemplono | eltemplono | eltemplono | eltemplono | el templono
Existira un punto de atencion cuenta con cuenta con cuenta con cuenta con cuenta con cuenta con cuenta con cuenta con
accesible para atender atodas | ningun punto | ningln punto | ningln punto | ningdn punto | ningln punto | ningln punto | ningln punto | ningln punto
las personas con discapacidad. accesible accesible accesible accesible accesible accesible accesible accesible
visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
no se no se no se no se no se no se no se no se
observan observan observan observan observan observan observan observan
elementos u |elementosu |[elementosu |[elementosu |elementosu |elementosu [elementosu |elementos u
objetos que |objetos que |objetos que [objetos que |objetos que |objetos que |objetos que |objetos que
logren logren logren logren logren logren logren logren
generar generar generar generar generar generar generar generar
peligroala |peligroala [peligroala |peligroala |peligroala |peligroala [peligroala |peligro ala

Minimizar los peligros y alertar
de posibles riesgos.

integridad de
las personas

integridad de
las personas

integridad de
las personas

integridad de
las personas

integridad de
las personas

integridad de
las personas

integridad de
las personas

integridad de
las personas

Visitable visitable  |inaccesible |inaccesible Visitable Visitable Visitable Visitable
en el en el a pesar de a pesar de en el en el en el en el
recorrido se |recorrido se |que laiglesia |que en el recorrido se |recorrido se [recorrido se [recorrido se

A nivel auditivo deben facilitar la | pudo pudo cuenta con recorrido pudo pudo pudo pudo
orientacion dentro de las observar que |observar que |su sistema virtual se observar que |observar que |observar que |observar que
iglesias, permitiendo asuvez |laiglesia la iglesia auditivo observa que |laiglesia la iglesia la iglesia la iglesia
recibir informacion de alerta de |cuentacon |cuentacon |dispuesto por (laiglesia cuentacon |cuentacon |cuentacon [cuentacon
posibles peligros. un sistema un sistema  |todas las cuenta con un sistema |un sistema [unsistema |un sistema
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auditivo auditivo areas dela |ese sistema |auditivo auditivo auditivo auditivo
distribuido en [distribuido en |iglesia no de audio no [distribuido en |distribuido en |distribuido en |[distribuido en
varias areas |varias areas |quiere decir |esta varias areas |varias areas |varias areas |varias areas
de lamisma [delamisma |que este adecuado de lamisma [delamisma |delamisma [delamisma
adecuado para
para las personas
personas con |sordociegas
discapacidad [ya que ellos
auditiva ya se guian por
que no le las
permiten vibraciones
interpretar de |emitidas
la mejor teniendo
manera la como guia
informacién |esa
que se comunicacion
transmite tactil
Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible
se pudo se pudo se pudo se pudo se pudo se pudo se pudo se pudo
observar en |observaren |observaren [observaren |observaren |observaren |observaren [observaren
el recorrido  |el recorrido  |el recorrido  |el recorrido  |el recorrido  |el recorrido  |el recorrido el recorrido
que laiglesia [que laiglesia |que laiglesia |que la iglesia [que laiglesia |que laiglesia |que la iglesia [que la iglesia
no cuenta no cuenta no cuenta no cuenta no cuenta no cuenta no cuenta no cuenta
con ese con ese con ese con ese con ese con ese con ese con ese
cambio de cambio de cambio de cambio de cambio de cambio de cambio de cambio de
A nivel tactil las iglesias texturas que |texturas que |texturas que |texturas que [texturas que [texturas que |texturas que |texturas que
deberian tener diferentes le permita al |[le permitaal [le permitaal |le permitaal |le permitaal |le permitaal [le permitaal |le permita al
texturas permitiendo asi visitante visitante visitante visitante visitante visitante visitante visitante
identificar distintos espacios, identificar identificar identificar identificar identificar identificar identificar identificar
identificar el lugar en el que se |esos cambios |esos cambios |esos cambios [esos cambios [esos cambios |esos cambios |esos cambios [esos cambios
encuentra, y a su vez reconocer |de espacios |de espacios |de espacios |de espacios |[de espacios |de espacios |de espacios |de espacios
los terrenos y las superficies por|dentro dela |dentrodela |dentrodela ([dentrodela |dentrodela |dentrodela |dentrodela [dentrodela
las que se desplaza. iglesia iglesia iglesia iglesia iglesia iglesia iglesia iglesia
Inaccesible visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
dentro del los asientos por [ los asientos por | los asientos por | los asientos por | los asientos por [ los asientos por | los asientos por
Los asientos no deberan tener |templo no la situacion del |la situacion del |la situacion del | la situacion del [la situacion del |la situacion del |la situacion del

ningun obstaculo, y deben
permitir el acceso a todas las
personas (adulto mayor,
mujeres embarazadas,

tienen un lugar
para ubicar a

los usuarios de
silla de ruedas

covid, tienen
una distancia
de 2 M,
ademas con

covid, tienen
una distancia
de 2 M,
ademas con

covid, tienen
una distancia
de2 M,
ademas con

covid, tienen
una distancia
de 2 M,
ademas con

covid, tienen
una distancia
de 2 M,
ademas con

covid, tienen
una distancia
de 2 M,
ademas con

covid, tienen
una distancia
de 2 M,
ademas con




personas con muletas,
personas de talla etc.)

esta distancia
favorece el
desplazamiento
de los
visitantes

esta distancia
favorece el
desplazamiento
de los
visitantes

esta distancia
favorece el
desplazamiento
de los
visitantes

esta distancia
favorece el
desplazamiento
de los
visitantes

esta distancia
favorece el
desplazamiento
de los
visitantes

esta distancia
favorece el
desplazamiento
de los
visitantes

esta distancia
favorece el
desplazamiento
de los
visitantes
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visitable

visitable

visitable

visitable

visitable

visitable

visitable

visitable

Tener en cuenta donde se
situaran los elementos de

estan ubicados
en un lugar

estan ubicados

estan ubicados

estan ubicados

estan ubicados

estan ubicados

estan ubicados

estan ubicados

desplazamiento; si hay, que
tengan una rampa para que sea
accesible.

tiene escaleras
en su interior
que impidan el

tiene escaleras
en su interior

tiene escaleras
en su interior

que impidan el

tiene escaleras
en su interior

que impidan el

tiene escaleras
en su interior

que impidan el

tiene escaleras
en su interior

que impidan el

tiene escaleras
en su interior

que impidan el

en un lugar en un lugar en un lugar en un lugar en un lugar en un lugar en un lugar
desinfeccion; como medidas visible y visible y visible y visible y visible y visible y visible y visible y
preventivas frente al Covid — 19. accesible accesible accesible accesible accesible accesible accesible accesible
visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
segln los segln los segln los segun los segun los segun los segun los segun los
miembros de la|miembros de la [miembros de la| miembros de la|miembros de la | miembros de la | miembros de la|miembros de la
Si se instalan elementos de iglesia esto iglesia esto iglesia esto iglesia esto iglesia esto iglesia esto iglesia esto iglesia esto
ESPACIOS aseo publico, en areas espacios espacios espacios espacios espacios espacios espacios espacios
HIGIENICOS peatonales deberan ser higiénicos si | higiénicos si | higiénicos si | higiénicossi | higiénicossi | higiénicossi | higiénicossi | higiénicos si
accesibles. son accesible | son accesible | son accesible | son accesible | son accesible | son accesible | son accesible | son accesible
visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
los objetos los objetos los objetos los objetos los objetos los objetos los objetos los objetos
estan ubicados | estan ubicados | estan ubicados | estan ubicados | estan ubicados | estan ubicados | estan ubicados | estan ubicados
en zonas que | enzonasque | enzonasque | enzonasque | enzonasque | enzonasque | enzonasque | enzonasque
no no no no no no no no
Evitar tener objetos que obstaculizan | obstaculizan | obstaculizan | obstaculizan | obstaculizan | obstaculizan | obstaculizan | obstaculizan
obstaculicen el desplazamiento | los espacios de | los espacios de | los espacios de | los espacios de | los espacios de | los espacios de | los espacios de | los espacios de
dentro de las iglesias. circulacion circulacion circulacion circulacion circulacion circulacion circulacion circulacion
visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
la iglesia no laiglesia no laiglesia no laiglesia no laiglesia no laiglesia no laiglesia no laiglesia no
tiene rejillas | tiene rejillas | tienerejillas | tienerejillas | tiene rejillas | tiene rejillas | tiene rejillas | tiene rejillas
que que que que que que que que
obstaculicen el | obstaculicen el | obstaculicen el | obstaculicen el | obstaculicen el | obstaculicen el | obstaculicen el | obstaculicen el
05 evitar tener rejillas en el espacio | desplazamiento | desplazamiento | desplazamiento | desplazamiento | desplazamiento | desplazamiento | desplazamiento | desplazamiento
ELEE'\S/IFI’EXJC-:FIOSEN transitable del visitante del visitante del visitante del visitante del visitante del visitante del visitante del visitante
TRANSITABLES visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
Evitar escaleras que impidan el | laiglesia no la iglesia no laiglesia no laiglesia no laiglesia no laiglesia no laiglesia no laiglesia no

tiene escaleras
en su interior

que impidan el

que impidan el




desplazamiento

desplazamiento

desplazamiento

desplazamiento

desplazamiento

desplazamiento

desplazamiento

desplazamiento
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Unicamente la

sefializacion de

Unicamente la

sefializacién de

Gnicamente la
sefializacion de

Unicamente la

sefializacion de

Gnicamente la

sefializacion de

Unicamente la
sefializacion de

Unicamente la

sefializacion de

del visitante del visitante del visitante del visitante del visitante del visitante del visitante del visitante
Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible
la iglesia tiene | la iglesia tiene | la iglesia tiene | la iglesia tiene | la iglesia tiene | la iglesia tiene | la iglesia tiene | la iglesia tiene

Unicamente la
sefializacion de

Deben tenerse en cuenta el las rutas de las rutas de las rutas de las rutas de las rutas de las rutas de las rutas de las rutas de
tamafio de los objetos o evacuacion evacuacion evacuacion evacuacion evacuacion evacuacion evacuacion evacuacion
letreros, de tal forma que facilite caso de caso de caso de caso de caso de caso de caso de caso de
su acercamiento. emergencia emergencia emergencia emergencia emergencia emergencia emergencia emergencia
Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible
INFORMACION "
IFO CION, Utilizar colores que hagan el Lo I L Lo L Lo L Lo
SENALIZACION E entorno mas visible: estos la iglesia no la iglesia no laiglesia no laiglesia no laiglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no
ILUMINACION S tiene ningln | tiene ningln | tiene ningln | tiene ningdn | tiene ningln | tiene ninglin | tiene ningln | tiene ningln
deben tener combinaciones de - - - - - - - .
contraste cromético permitiendo tipo de_ tipo de_ tipo de_ tipo de_ tipo de_ tipo de_ tipo de_ tipo de_
. . . AL sefializacion | sefializacion | sefializacion | sefializacion | sefializacion | sefializacion | sefializacion | sefializacion
asi su rapida visualizacion.
Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible
la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no la iglesia no
Se deben evitar los reflejos y tiene ningln | tiene ningln | tiene ningln | tiene ningln | tiene ningln | tiene ningdn | tiene ningln | tiene ningln
utilizar de una manera correcta tipo de tipo de tipo de tipo de tipo de tipo de tipo de tipo de
la iluminacién de los espacios. sefializacion | sefializacion | sefializacion | sefializacion | sefializacién | sefializacion | sefializacion | sefializacion
Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable
Segun el Segun el Segun el Segun el Segun el Segun el Segun el Segun el

EVACUACION EN
CASO DE
EMERGENCIA

Debe existir un plan de

entrevistado
ellos cuentan

entrevistado
ellos cuentan

entrevistado
ellos cuentan

entrevistado
ellos cuentan

entrevistado
ellos cuentan

entrevistado
ellos cuentan

entrevistado
ellos cuentan

entrevistado
ellos cuentan

emergencias que sea adecuado |  con estos con estos con estos con estos con estos con estos con estos con estos

para personas en condicién de | protocolos de | protocolos de | protocolos de | protocolos de | protocolos de | protocolos de | protocolos de | protocolos de

discapacidad accesibilidad | accesibilidad | accesibilidad | accesibilidad | accesibilidad | accesibilidad | accesibilidad | accesibilidad
Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible Inaccesible

Se debe sefializar
adecuadamente las salidas de
evacuacion.

no se cuenta
con un espacio
fisico para
atender a las
personas en
condicion de
discapacidad

no se cuenta
con un espacio
fisico para
atender a las
personas en
condicion de
discapacidad

no se cuenta
con un espacio
fisico para
atender a las
personas en
condicion de
discapacidad

no se cuenta
con un espacio
fisico para
atender a las
personas en
condicion de
discapacidad

no se cuenta
con un espacio
fisico para
atender a las
personas en
condicion de
discapacidad

no se cuenta
€on un espacio
fisico para
atender a las
personas en
condicion de
discapacidad

no se cuenta
€on un espacio
fisico para
atender a las
personas en
condicion de
discapacidad

no se cuenta
€on un espacio
fisico para
atender a las
personas en
condicion de
discapacidad
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IGLESIA: Parroquia Santa Barbara

Los siguientes indicadores seran evaluados de la siguiente manera: accesible, visitable, inaccesible.

INDICADORES DISCAPACIDADES
SORDO - TALLA MUJERES TALLA
FISICA VISUAL AUDITIVA CEGUERA | GRUESA MAYORES GESTANTES BAJA
Se debe acceder a través de un espacio pUblico destinado al transito de
cualquier peatén o al transito mixto de peatones y vehiculos.
¢ COMO LLEGAR? Se deberan acompafiar de una sefializacién apropiada sobre la
organizacion del area, horarios, actividades, etc. Para ello, los paneles
informativos y planos guia deberan contemplar los requisitos de
accesibilidad.
Inaccesible | Inaccesible Visitable Inaccesible Visitable Visitable Visitable Visitable
Para estas
Enel la iolesi debe haber ninadin obstacul i exist Parael Para el ingreso | personas, no |Para el ingreso
dnbe accesoa a.'gl €S1a no debe haber ningun obstaculo y st existe ingresoa la |de laiglesia hay ningun |de la iglesia Para ingresar | Para ingresar | Para ingresar a | Para ingresar
Eberia ser accesible. iglesiahay |hay escaleras |obstaculo hay escaleras |alaiglesia [alaiglesia [laiglesiaes |alaiglesiaes
escalerasy |que impiden el |para el que impiden el |es necesario |es necesario |necesario necesario
no hay desplazamiento|accesoa la  [6ptimo subir varias |subir varias |subir varias  [subir varias
ENTRADA A LA rampa adecuado iglesia desplazamiento | escaleras escaleras escaleras escaleras
IGLESIA Inaccesible |Inaccesible  |Visitable  |Inaccesible  |Visitable  |Visitable  |Visitable Visitable
No se No se No se No se
observa que |No se observa |[observa que |No se observa |observa que observa que [No se observa |No se
hayan que hayan hayan que hayan hayan hayan que hayan observa que
rampas que |rampas que rampas que |rampas que rampas que  rampas que |rampas que hayan rampas
No debe incluir escaleras que impidan el acceso a la misma, y si la faciliten el | faciliten el faciliten el  |faciliten el facilitenel  facilitenel |faciliten el que faciliten
hay, debe haber una rampa que cumpla con los estandares. acceso acceso acceso acceso acceso acceso acceso el acceso
Inaccesible | Inaccesible Inaccesible | Inaccesible Visitable Visitable Visitable Visitable




128

DESPLAZAMIENTO
DENTRO DE LA
IGLESIA

No hay No hay No hay No hay No hay No hay No hay No hay
Tanto la iluminacién como la sefializacion como las entradas de la sefializacion |sefializacion en |sefializacion |sefializacion en |sefializacion |sefalizacion |sefializacion  |sefializacion
iglesia deben estar bien iluminadas. en laentrada | la entrada de la [en la entrada |la entrada de la |en la entrada |en la entrada [en la entrada |en la entrada
de laiiglesia |iglesia de laiiglesia |iglesia de laiglesia |de laiglesia |de laiglesia |de laiglesia
Inaccesible |Inaccesible Inaccesible |Inaccesible Visitable Inaccesible | Visitable Inaccesible
En el En el recorrido | En el En el recorrido | Los espacios |En el Los espacios |En el
recorrido virtual nose  [recorrido virtual nose  |destinados |recorrido destinados recorrido
virtual no se |puede virtual no se [puede parala virtual no se |parala virtual no se
puede evidenciar esto | puede evidenciar esto |atencion del |puede atencion del  |puede
evidenciar evidenciar publicoen |evidenciar [publico en evidenciar
esto esto general esto general esto
pueden ser pueden ser
usados por usados por
ellos sin que ellos sin que
Existira un punto de atencién accesible para atender a todas las represente represente un
personas con discapacidad. un obstaculo obstéaculo
Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable
No se No se observan | No se No se observan [No se No se No se No se
observan elementos u observan elementos u observan observan observan observan
elementos u | objetos que elementos u |objetos que elementos u [elementosu [elementosu  |elementos u
objetos que |logren generar |objetos que |[logren generar |objetos que |objetos que |objetos que objetos que
logren peligroala logren peligro a la logren logren logren generar |logren
generar integridad de | generar integridad de  [generar generar peligro a la generar
peligroala |las personas peligroala |las personas peligroala |peligroala [integridad de |peligroala
integridad de integridad de integridad de [integridad de | las personas  |integridad de

Minimizar los peligros y alertar de posibles riesgos.

las personas

las personas

las personas

las personas

las personas

Visitable Inaccesible Visitable Inaccesible Visitable Visitable Visitable Visitable
Enel Enel En el En el En el
recorrido En el recorrido | recorrido En el recorrido |recorrido recorrido En el recorrido | recorrido
virtual se ve |virtual se ve virtual se ve |virtual se ve virtual se ve |virtual se ve |virtual se ve |virtual se ve
que sdlo hay |que s6lo hay [que s6lo hay |que sdlo hay  |que s6lo hay |que s6lo hay [que sélo hay |que s6lo hay
sistema sistema sistema sistema sistema sistema sistema sistema

A nivel auditivo deben facilitar la orientacion dentro de las iglesias, auditivoen |auditivoen el |auditivoen |auditivoenel [auditivoen |auditivoen |auditivoen el [auditivoen el

permitiendo a su vez recibir informacion de alerta de posibles el altar de la |altar de la el altar de la |altar de la el altar de la |el altar de la |altar de la altar de la

peligros. iglesia iglesia iglesia iglesia iglesia iglesia iglesia iglesia
Visitable Inaccesible Visitable Inaccesible Visitable Visitable Visitable Visitable
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. . . . . . No cuenta No cuenta No cuenta No cuenta
A nivel tactil las iglesias deberian tener diferentes texturas - - - -

L P L Lo con cambios |No cuenta con |con cambios |No cuenta con |con cambios |con cambios |No cuenta con |No cuenta
permitiendo asi identificar distintos espacios, identificar el lugar en el de texturas | cambios de de texturas | cambios de de texturas |de texturas [cambios de con cambios
que se encuentra, y a su vez reconocer los terrenos y las superficies I . S S
por las que se desplaza enningln | texturas en enninglin  |texturas en enningln  fenningln  |texturas en dge texturas en

' area ningln area area ningln area area area ningln area  [ningdn area
Inaccesible |Inaccesible Visitable Inaccesible Inaccesible |[Inaccesible |Inaccesible Inaccesible
Los asientos
no se
encuentra
dispuestos
de tal Los asientos
Los asientos no deberan tener ningln obstaculo, y deben permitir el manera que son muy
acceso a todas las personas (adulto mayor, mujeres embarazadas, se pueda estrechos y no
personas con muletas, personas de talla etc.) acomodar no se permiten que
unasillade |encuentran Aunque se  [sean faciles de
ruedas sin adecuados para | encuentren  |transitar, Son muy Son muy Los asientos
que que las de una forma|ademas se hace [angostos y  |angostosy  |Son muy no estan
obstaculice a | personas se muy angosta, | necesario que |no permiten |no permiten |angostos y no [adaptados
el paso de puedan no afectaa |ellos se guien |el libre el libre permiten el para las
los demas desplazar de la |estos por su sentido |accesoalas |accesoalas |libre accesoa [personas de
visitantes mejor manera | visitantes del tacto mismas mismas las mismas talla baja
Tener en cuenta donde se situaran los elementos de desinfeccion;
como medidas preventivas frente al Covid — 19.
ESPACIOS
HIGIENICOS Lo . ) ,
Si se instalan elementos de aseo publico, en &reas peatonales deberan
ser accesibles.
Evitar tener objetos que obstaculicen el desplazamiento dentro de las
iglesias.
Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable
E;EXE:\S—SOS EN No hay No hay No hay No hay No hay rejillas | No hay
rejillas que [ No hay rejillas |rejillas que |No hay rejillas |rejillas que |rejillas que ue obstruyan |rejillas que

Evitar tener rejillas en el espacio transitable

obstruyan el
libre transito

que obstruyan
el libre transito

obstruyan el
libre transito

que obstruyan
el libre transito

obstruyan el
libre transito

obstruyan el
libre transito

el libre
transito

obstruyan el
libre transito
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INFORMACION,
SENALIZACION E
ILUMINACION

Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable Visitable
Dentro de la [Dentrode la |Dentrode la |Dentrode la  [Dentro de la [Dentrode la [Dentrode la |Dentro de la
iglesia no se |iglesia no se iglesia no se |iglesia no se iglesiano se |iglesiano se |iglesianose |iglesiano se
Evitar escaleras que impidan el desplazamiento; si hay, que tengan visualizan  |visualizan visualizan  |visualizan visualizan  |visualizan  |visualizan visualizan
una rampa para que sea accesible. escaleras escaleras escaleras escaleras escaleras escaleras escaleras escaleras
Visitable Inaccesible Visitable Inaccesible Visitable Visitable Visitable Inaccesible
Los letreros
Cuenta con |Los letreros no |Cuenta con |[Los letreros no |Cuenta con |Cuenta con |Cuenta con no son
letreros que [son accesibles |letreros que |son accesibles |letreros que |letreros que |letreros que  [accesibles
Deben tenerse en cuenta el tamafio de los objetos o letreros, de tal facilita su para esta facilita su para esta facilita su facilita su facilita su para esta
forma que facilite su acercamiento. acercamiento | poblacién acercamiento| poblacion acercamiento | acercamiento | acercamiento | poblacién
Visitable Inaccesible Visitable Inaccesible Visitable Visitable Visitable Inaccesible

Sus letreros

Sus letreros Sus letreros tienen
Sus letreros |tienen colores |Sus letreros |[tienen colores |Sus letreros |Sus letreros |Sus letreros | colores que
tienen que facilitan su | tienen que facilitan su [tienen tienen tienen colores |facilitan su
Utilizar colores que hagan el entorno mas visible; estos deben tener colores que |visualizacién, |[colores que [visualizacion, |colores que |colores que [que facilitan |visualizacion,
combinaciones de contraste cromatico permitiendo asi su rapida facilitan su | pero no son facilitan su  |pero no son facilitan su |facilitansu |su pero no son
visualizacion. visualizacion | accesibles visualizacion | accesibles visualizacion | visualizacion |visualizacion |accesibles
Visitable Inaccesible Visitable Inaccesible Visitable Visitable Visitable Inaccesible
La La La La La
sefializacion |La sefializacion |La sefializacion |sefializacion |La sefializacion
estd en sefializacion  |estden sefializacion  |estden estd en sefializacion  |estden
lugares que |esta en lugares |lugares que |estd en lugares [lugares que |lugares que |estd en lugares [lugares que
Se deben evitar los reflejos y utilizar de una manera correcta la no dan que no dan no dan que no dan no dan no dan que no dan no dan
iluminacion de los espacios. reflejos reflejos reflejos reflejos reflejos reflejos reflejos reflejos

EVACUACION EN
CASO DE
EMERGENCIA

Debe existir un plan de emergencias que sea adecuado para personas
en condicion de discapacidad visual.

Se debe sefializar adecuadamente las salidas de evacuacion.
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Iglesia: Nuestra Sefiora del Carmen

Los siguientes indicadores seran evaluados de la siguiente manera: accesible, visitable, inaccesible.

INDICADORES DISCAPACIDADES
SORDO - TALLA MUJERES
FISICA VISUAL AUDITIVA CEGUERA GRUESA MAYORES GESTANTES TALLA BAJA
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Se debe acceder a través de un espacio
publico destinado al transito de cualquier
peaton o al transito mixto de peatones y
vehiculos.
. N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
¢COMO LLEGAR? p =
Se deberan acompafiar de una
sefializacion apropiada sobre la
organizacion del area, horarios,
actividades, etc. Para ello, los paneles
informativos y planos guia deberan
contemplar los requisitos de accesibilidad.
inaccesible inaccesible visitable inaccesible visitable visitable visitable visitable
en el recorrido
virtual se
evidencia que
para ingresar a |para el ingreso el templo no
laiglesia hay |[de laiglesia cuenta con
ENTRADA A LA unas escaler_as hay _escaleras esas _
IGLESIA gue no permite |que impiden el |para estas adaptaciones el ingreso a la
que las desplazamiento|personas el necesarias para ingresar a |iglesia presenta|para ingresar a |para ingresar a
personas con |adecuado de [acceso ala para estas laiglesia hay |un pequefio laiglesia hay [laiglesia hay
discapacidad |las personas |iglesia no personas, ya |unas escaleras [obstaculoya [unas escaleras |unas escaleras
En el acceso a la iglesia no debe fisica pueda en condicién de|representa gue estan gue no permite |que tienen que |que no permite [que no permite
haber ningun obstaculo y si existe acceder discapacidad |ningun afectando ese |el facil acceso |[subir por unas |el facil acceso |el facil acceso
deberia ser accesible. facilmente visual obstaculo desplazamiento|a la iglesia escaleras a laiglesia a laiglesia




auténomo de
las personas
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inaccesible

visitable

visitable

visitable

visitable

visitable

visitable

visitable

No debe incluir escaleras que impidan
el acceso ala misma, y si la hay,

en el recorrido
virtual no se
observa que
haya rampas
que faciliten el

en el recorrido
virtual se
evidencia que
no hay
escaleras que
obstaculicen el
desplazamiento
de los
visitantes, pero
si hace falta
esos cambios
de textura que
le indiquen ala
persona en que

para estas
personas el
acceso ala
iglesia no
representa

la iglesia en su
interior no tiene
escaleras que
obstaculicen el
desplazamiento

no hay
escaleras que
obstaculicen el
desplazamiento

no hay
escaleras que
obstaculicen el
desplazamiento

no hay
escaleras que
obstaculicen el
desplazamiento

no hay
escaleras que
obstaculicen el
desplazamiento

debe haber una rampa que cumpla ingreso de las |area se ningdn de las dentro del dentro del dentro del dentro del
con los estandares. personas encuentra obstaculo personas templo templo templo templo
visitable visitable inaccesible inaccesible visitable visitable visitable visitable

Tanto la iluminacion como la sefalizacion
como las entradas de la iglesia deben estar
bien iluminadas.

en el recorrido
virtual se pudo
observar que la
iglesia cuenta
con una buena
iluminacién
natural, pero no
cuentan con
ningun tipo de
sefializacion a
aparte de la
ruta de
evacuacion

en el recorrido
virtual se pudo
observar que la
iglesia cuenta
con una buena
iluminacién
natural, pero no
cuentan con
ningun tipo de
sefializacion a
aparte de la
ruta de
evacuacion

en el recorrido
virtual se pudo
observar que la
iglesia cuenta
con una buena
iluminacion
natural, lo cual
facilitara la
interpretacion
no verbal que
se hara con
ellos, por otra
parte, no se
evidencia
ningun tipo de
sefializacion
aparte de la
ruta de
evacuacion en

en el recorrido
virtual se pudo
observar que la
iglesia cuenta
con una buena
iluminacioén
natural, pero no
cuentan con
ningun tipo de
sefializacion
héptica, aparte
de laruta de
evacuacion

en el recorrido
virtual se pudo
observar que la
iglesia cuenta
con una buena
iluminacién
natural, pero no
cuentan con
ningun tipo de
sefializacion a
aparte de la
ruta de
evacuacion

en el recorrido
virtual se pudo
observar que la
iglesia cuenta
con una buena
iluminacion
natural, pero no
cuenta con
ningun tipo de
sefializacion a
aparte de la
ruta de
evacuacion

en el recorrido
virtual se pudo
observar que la
iglesia cuenta
con una buena
iluminacion
natural, pero no
cuentan con
ningun tipo de
sefializacion a
aparte de la
ruta de
evacuacion

en el recorrido
virtual se pudo
observar que la
iglesia cuenta
con una buena
iluminacion
natural, pero no
cuentan con
ningun tipo de
sefializacion a
aparte de la
ruta de
evacuacion
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caso de
emergencia
inaccesible inaccesible inaccesible inaccesible visitable inaccesible visitable inaccesible

los espacios los espacios
destinados destinados
para la para la
atencion del atencion del
publico en publico en

en el recorrido

en el recorrido

en el recorrido

en el recorrido

general pueden
ser usados por

en el recorrido

general pueden
ser usados por

en el recorrido

DESPLAZAMIENTO
DENTRO DE LA
IGLESIA

Existira un punto de atencién virtual no se virtual no se virtual no se virtual no se ellos sin que virtual no se ellos sin que virtual no se

accesible para atender a todas las puede puede puede puede represente un [puede represente un [puede

personas con discapacidad. evidenciar esto |evidenciar esto |evidenciar esto |evidenciar esto [obstaculo evidenciar esto |obstaculo evidenciar esto
visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
no se observan |no se observan |no se observan [no se observan |no se observan [no se observan [no se observan |no se observan
elementos u elementos u elementos u elementos u elementos u elementos u elementos u elementos u
objetos que objetos que objetos que objetos que objetos que objetos que objetos que objetos que
logren generar |logren generar |logren generar [logren generar |logren generar |logren generar (logren generar |logren generar
peligro a la peligro a la peligro a la peligro a la peligro a la peligro a la peligro a la peligro a la

Minimizar los peligros y alertar de
posibles riesgos.

integridad de
las personas

integridad de
las personas

integridad de
las personas

integridad de
las personas

integridad de
las personas

integridad de
las personas

integridad de
las personas

integridad de
las personas

visitable

visitable

inaccesible

inaccesible

visitable

visitable

visitable

visitable

A nivel auditivo deben facilitar la
orientacion dentro de las iglesias,
permitiendo a su vez recibir
informacioén de alerta de posibles
peligros.

en el recorrido
virtual se pudo
observar que la
iglesia cuneta
con un sistema
audio dispuesto
en todas las
areas de la
misma

en el recorrido
virtual se pudo
observar que la
iglesia cuenta
con un sistema
auditivo
dispuesto en
todas las areas
de la misma

en el recorrido
virtual se pudo
observar que la
iglesia cuneta
con un sistema
auditivo
dispuesto en
todas las areas
de la misma,
pero no esta
adecuado para
estas personas

en el recorrido
virtual se pudo
observar que la
iglesia cuenta
con un sistema
auditivo
dispuesto en
todas las areas
de la misma,
pero esto no
significa que
este adecuado
para las
personas
sordociegas ya
que ellos se
guian por las

en el recorrido
virtual se pudo
observar que la
iglesia cuneta
con un sistema
audio dispuesto
en todas las
areas de la
misma

en el recorrido
virtual se pudo
observar que la
iglesia cuenta
con un sistema
auditivo
dispuesto en
todas las areas
de la misma

en el recorrido
virtual se pudo
observar que la
iglesia cuneta
con un sistema
audio dispuesto
en todas las
areas de la
misma

en el recorrido
virtual se pudo
observar que la
iglesia cuneta
con un sistema
audio dispuesto
en todas las
areas de la
misma




vibraciones
emitidas por el
sonido
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inaccesible inaccesible inaccesible inaccesible visitable visitable visitable visitable
la iglesia no la iglesia no la iglesia no
cuenta con cuenta con cuenta con

en el recorrido

en el recorrido

en el recorrido

en el recorrido

esos cambios
de textura, pero
para esta
poblacién no es
un limitante

en el recorrido

esos cambios
de textura, pero
para esta
poblacién no es
un limitante

esos cambios
de textura, pero
para esta
poblacién no es
un limitante que

A nivel tactil las iglesias deberian tener  |virtual no se virtual no se virtual no se virtual no se que les impida |virtual no se que les impida |les impida
diferentes texturas permitiendo asi logra observar |logra observar |logra observar [logra observar |desplazarse logra observar |desplazarse desplazarse
identificar distintos espacios, identificar el |que laiglesia |que laiglesia |que laiglesia [que laiglesia |con toda que laiglesia |con toda con toda
lugar en el que se encuentra, y a su vez cuente con cuente con cuente con cuente con libertad y cuente con libertad y libertad y
reconocer los terrenos y las superficies esos cambios |esos cambios |esos cambios [esos cambios [autonomia por |esos cambios |autonomia por |autonomia por
por las que se desplaza. de textura de textura de textura de textura laiglesia de textura la iglesia la iglesia

inaccesible inaccesible visitable inaccesible inaccesible inaccesible visitable inaccesible

los asientos no
estan

los asientos no los asientos disefiados para

se encuentran en el recorrido |son muy ellos, ya que los asientos no

dispuestos de virtual se pudo |estrechos y no |estos deberian cumplen con

tal manera que observar que |permiten que |estar esas

se pueda los asientos no |[los asientos no |sean faciles de |adaptados para disposiciones

acomodar una |se encuentran |afectan en este |transitar, las personas necesarias

silla de ruedas |adecuados caso alos ademas se de talla gruesa, |los asientos para que las
Los asientos no deberan tener ningtn |sin que para que las visitantes, lo hace necesario |ya que tienen muy mujeres los asientos no
obstéculo, y deben permitir el acceso |obstaculice a el | personas se gue permite que ellos se deberian ser poco espacio y |embarazadas [estan
a todas las personas (adulto mayor, |paso de los puedan gue sean guien por su asientos con no permiten su |puedan hacer |adaptados para
mujeres embarazadas, personas con |demas desplazar de la |usados de la  [sentido del apoyo libre uso adecuado |las personas de
muletas, personas de talla etc.) visitantes mejor manera [mejor manera |tacto isquiaticos desplazamiento|de las mismas |[talla baja

N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Tener en cuenta donde se situaran los

ESPACIOS element_os de desinfecciép; como medidas
HIGIENICOS preventivas frente al Covid — 19.
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A




Si se instalan elementos de aseo
publico, en areas peatonales deberan
ser accesibles.
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N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Evitar tener objetos que obstaculicen el

desplazamiento dentro de las iglesias.
visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
en el recorrido [en el recorrido |en el recorrido |en el recorrido [en el recorrido |en el recorrido [en el recorrido |en el recorrido
virtual no se virtual no se virtual no se virtual no se virtual no se virtual no se virtual no se virtual no se
evidencia que |evidencia que [evidencia que |evidencia que [evidencia que |evidencia que |evidencia que |evidencia que
la iglesia la iglesia la iglesia la iglesia la iglesia la iglesia la iglesia la iglesia
cuente con cuente con cuente con cuente con cuente con cuente con cuente con cuente con
rejillas que rejillas que rejillas que rejillas que rejillas que rejillas que rejillas que rejillas que

obstaculice el
desplazamiento
y recorrido de
los visitantes

obstaculice el
desplazamiento
y recorrido de
los visitantes

obstaculice el
desplazamiento
y recorrido de
los visitantes

obstaculice el
desplazamiento
y recorrido de
los visitantes

obstaculice el
desplazamiento
y recorrido de
los visitantes

obstaculice el
desplazamiento
y recorrido de
los visitantes

obstaculice el
desplazamiento
y recorrido de
los visitantes

obstaculice el
desplazamiento
y recorrido de
los visitantes

ELEMENTOS EN evitar tener rejillas en el espacio dentro de la dentro de la dentro de la dentro de la dentro de la dentro de la dentro de la dentro de la
ESPACIOS transitable misma misma misma misma misma misma misma misma
TRANSITABLES
visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable visitable
en el recorrido |en el recorrido |en el recorrido |en el recorrido |en el recorrido |en el recorrido |en el recorrido |en el recorrido
virtual no se virtual no se virtual no se virtual no se virtual no se virtual no se virtual no se virtual no se
observa que la |observa que la |observa que la [observa que la [observa que la |observa que la |observa que la |observa que la
iglesia tenga iglesia tenga iglesia tenga iglesiatenga |iglesiatenga |iglesia tenga iglesiatenga |iglesia tenga
escaleras que |escaleras que |escaleras que [escaleras que |escaleras que |escaleras que |escaleras que [escaleras que
impidan el impidan el impidan el impidan el impidan el impidan el impidan el impidan el
Evitar escaleras que impidan el desplazamiento| desplazamiento|desplazamiento | desplazamiento | desplazamiento|desplazamiento |desplazamiento|desplazamiento
desplazamiento; si hay, que tengan  |de los de los de los de los de los de los de los de los
una rampa para que sea accesible. visitantes visitantes visitantes visitantes visitantes visitantes visitantes visitantes
inaccesible inaccesible inaccesible inaccesible visitable inaccesible visitable inaccesible
la iglesia la iglesia la iglesia la iglesia la iglesia la iglesia laiglesia laiglesia
Deben tenerse en cuenta el tamarfio de los |carece de carece de carece de carece de carece de carece de carece de carece de
. objetos o letreros, de tal forma que facilite |elementos de |elementos de |elementos de |[elementos de |elementos de |elementosde |elementosde |elementos de
INFORMACION, su acercamiento. sefializacion sefializacion sefializacion sefializacion sefalizacion sefalizacion sefializacion sefializacion
SENALIZACION E
ILUMINACION inaccesible inaccesible inaccesible inaccesible visitable inaccesible visitable inaccesible
Utilizar colores que hagan el entorno |la iglesia la iglesia la iglesia la iglesia la iglesia la iglesia laiglesia laiglesia
mas visible; estos deben tener carece de carece de carece de carece de carece de carece de carece de carece de
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combinaciones de contraste elementos de [elementos de |elementos de [elementos de |elementosde |elementosde |elementos de |elementos de
cromatico permitiendo asi su rapida |sefializacion sefializacion sefalizacion sefalizacion sefializacion sefializacion sefializacion sefializacion
visualizacion.
inaccesible inaccesible inaccesible inaccesible visitable inaccesible visitable inaccesible
la iglesia la iglesia la iglesia la iglesia la iglesia la iglesia la iglesia la iglesia
Se deben evitar los reflejos y utilizar |carece de carece de carece de carece de carece de carece de carece de carece de
de una manera correcta la iluminacion |elementos de |elementos de |elementos de |elementos de [elementosde |elementos de |elementosde |elementos de
de los espacios. sefializacion sefializacion sefalizacion sefalizacion sefializacion sefializacion sefializacion sefializacion
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Debe existir un plan de emergencias
gue sea adecuado para personas en
EVACUACION EN |condicién de discapacidad visual.
CASO DE
EMERGENCIA N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Se debe sefializar adecuadamente
las salidas de evacuacion.
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