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INTRODUCCION

La ciudad de Bogotd, al ser un centro empresarial importante y dindmico no solo por ser la capital
del pais sino también por ser un centro de negocios en Latinoamérica, esta enfrentando desafios
significativos en su sistema de transporte publico. Entre estos desafios, uno de los aspectos
subestimados pero criticos es la falta de acceso a instalaciones sanitarias adecuadas durante los
trayectos en el transporte. Esta carencia no solo afecta el nivel de comodidad de los usuarios, sino
que también tiene implicaciones directas en la salud publica y el bienestar de la sociedad en general.

El presente trabajo investigativo se enfoca en analizar la viabilidad, impacto y beneficios de la
implementacion de modulos de bafios confortables en el transporte publico de Bogota. Expone
detalladamente cémo esta iniciativa podria mejorar la calidad de vida de los ciudadanos, reducir
las incomodidades asociadas con los largos viajes y, a su vez, contribuir significativamente a la
higiene y salud publica en el distrito.

A través de este analisis detallado, busca ofrecer una vision integral sobre los mddulos, la
importancia y las implicaciones positivas que el alquiler de bafios confortables puede tener en el
sistema de transporte publico de Bogota, promoviendo asi un enfoque digno hacia la mejora
continua de la calidad de vida en entornos urbanos.



1. RESUMEN EJECUTIVO.

1.1. Problema identificado y descripcion del servicio.

El problema de encontrar bafios a disposicion de la ciudadania en lugares publicos con adecuadas
instalaciones e higiene especialmente en los eventos publicos y cerca del transporte publico,
convertidos en unidades maéviles para la facilidad de instalacion y la no requisicion de instalaciones
tanto hidraulicas como de desagties, haciendo una solucién temporal del saneamiento.

El servicio se destacaria en ofrecer baterias de bafio portatiles automatizadas garantizando el
mantenimiento, la salubridad y el mantenimiento, asi como también la disponibilidad del sistema.
Ademas de la gestion adecuada tanto de las aguas lluvias como alternativa del servicio y la gestion
de los residuos para contribuir a la gestion ambiental.

1.2. Mercado y cantidad de clientes potenciales.

La necesidad de tener a disposicion un bafio portatil para situaciones en las que no se pueda acceder
a unas instalaciones hidraulicas y desagles, son la solucion y en donde se encuentra un gran
mercado gracias a la tendencia de eventos al aire libre, construcciones, ya sean de tipo temporal o
por meses.

la implementacion de un bafio publico portétil para zonas urbanas y automatizarlo para las zonas
anexas al transporte publico de Bogota, indicando que existe la necesidad de solucionar la falta de
este servicio principalmente en zonas de alta afluencia de personas en la ciudad de Bogota D.C. A
pesar de que no hay informacidn especifica sobre la cuantificacién del mercado, el tamafio y el
alcance del sector proporciona suficientes oportunidades para obtener una buena participacion de
esta.

1.3. CANVAS.



o Materia prima
Adquisicion de maquinaria
Costos de personal

Pago de impuestos
Servicios piblicos

Gastos de transporte

® Venta del producto
Arriendo del producto

Ganancia por convenio

S50CIOS CLAVES ACTIVIDADES CLAVES PROPUESTA DE VALOR RELACION CON EL CLIENTE | SEGMENTO DE CLIENTE

®  Producir el producto e Entrega del producto

« Alianzas: * Mejoramiento del « Confort, salubridad e * Garantia * Sistemas operativos de
Inversionistas producto higiene de bafios portdtiles | ® Cooperacion transporte masivo de
Colciencias ®  Ofrecer el producto al con responsabilidad en el o Call center pasajeros.

* Proveedores: cliente medio ambiente » Compaiiias de eventos al
SunColombia & Asesoramiento al cliente aire libre (ferias,
proveedor de exposiciones).
paneles solares RECUF%DS CLAVES CANAI.EIS

e Joint Ventures: #  Fisicos: . .Catall:.lgu's de
COEL Ingenieria Local |nlgEn|er|a
disefiadores Sisternals - F‘ag’ina web
industriales informaticos e Teléfono

Sistemas e Plataformas digitales
informativos

* Intelectuales:
Base de datos de
clientes VIP
Marca

* Humanos:
Disefiador
Administrador
Ingeniero industrial
Comerciante

ESTRUCTURA DE COSTOS FUENTES DE INGRESO

.
o Transferencia o consignaciones bancarias, billeteras digitales
.

Tabla 1 Modelo de negocio CANVAS. Elaboracion propia.

2. IDEA DE NEGOCIO DEL PROYECTO EMPRESARIAL.

2.1.

SALVAL S.A.S. Se crea a partir de la necesidad de cubrir un mercado olvidado en el sector de la
prestacion del servicio de bafios publicos dentro del transporte publico en donde existe una
indiscutible demanda potencial del servicio. La descripcion del nombre de la empresa SALVAL
S.A.S. es una combinacion entre los nombres y apellidos de las integrantes de esta sociedad.

En el futuro, se busca que se convierta en un participante autorizado en las licitaciones del gobierno
para asegurar que nuestras operaciones sean legitimas y confiables, realizamos una verificacion de
homonimia. Es fundamental que el nombre comercial que elijamos no sea idéntico al de otra
empresa ya registrada en el Registro Mercantil, ya que es un requisito esencial para nuestra

identidad legal.

Nombre del proyecto empresarial.




AT Rimic | e g _

© NITgoo377517 -9 PROYECTOS ¥ CONSTRUCCIONES SALVAL SA

PRCSSAS

© cc PROYECTOS ¥ CONSTRUGCIONES SALVAL SAS

© NITgoo3s0962 - 6 COMERCIALIZADORA SALVALLANTAS SAS.

© NIT 900517106 - 1 DISTRIBUIDORA SALVALLANTAS SAS. SOCIEDAD POR ACCICNES SIMPLIFICADA EN LIQUIDACIGN DISTRIBUIDORA SALVALLANTAS SAS,
© NiITgo1242833-5 GRUPO EMPRESARIAL SALVALLANTAS SAS.

© NIT gooG52506 - INVERSIONES SALVALUZ EHIJAS SAS

(+) INVERSIONES SALVALUZ EHIJASSAS

© NITgoos52288 - 7 SALVALEON SAS."EN LIQUIDACION®

© NITgoi500431-0 SALVALLANTAS LA SABANA SAS

© NITgoi578217- 0 SALVALLANTASY MOFLES LA 30 SAS.

Mostrando registros del 1 al 10 de un total de 11 registros Anterior 2 Siguiente

2.2. Actividad del proyecto empresarial.

7730 Alquiler y arrendamiento de otros tipos de maquinaria, equipo Yy bienes tangibles N.C.P.

El alquiler y arrendamiento con fines operativos, sin operadores, de otros tipos de maquinaria y
equipo operacional que suelen ser utilizados como bienes de capital por las industrias: - Motores y
turbinas. - Maquinas herramienta. - Equipo de mineria y de extraccion de petroleo. - Equipo
profesional de radio, television y comunicaciones. - Equipo de produccién de peliculas
cinematogréaficas. - Equipos de medicion y control. - Otros tipos de maquinaria cientifica,
comercial e industrial.

https://linea.ccb.org.co/descripcionciiu/

2.2.1. Sector productivo en que se encuentra la empresa.

Empresa perteneciente al sector de la construccion y manufacturero en Colombia, ofreciendo
servicios de alquiler de espacios de bafios confortables.

2.2.2. Clientes a quien se dirige el proyecto.

Lugares de reunion de transporte: Paraderos del SITP, patios transporte masivo, estaciones de
Transmilenio. Operadores de transporte puablico: Las empresas o entidades que gestionan o
administran flotas de autobuses, metros u otros medios de transporte podrian ser clientes
potenciales si desean mejorar sus servicios para atraer mas usuarios.

Usuarios del transporte puablico: Aunque no son directamente compradores, sus necesidades y
opiniones son esenciales. Un disefio pensado en la comodidad y accesibilidad para los usuarios
seria fundamental para satisfacer sus necesidades.


https://linea.ccb.org.co/descripcionciiu/

2.2.3. Subsector productivo del sector de la construccion en que se encuentra el proyecto
empresarial.

Se encuentra dentro del subsector de servicios en el sector de la construccion. Esta relacionado con
servicios complementarios a la infraestructura construida, brindando soluciones temporales o
moviles para satisfacer necesidades especificas.

2.3.  Objetivos de la empresa.

e Implementar nuevas tecnologias en los médulos de bafio con materiales sostenibles para la
fabricacion y mantenimiento de los bafios, reduciendo la huella ambiental.

e Ofrecer soluciones integrales que vayan mas alla del alquiler basico, como servicios de
mantenimiento regular, instalacion personalizada del médulo para garantizar un servicio
confortable.

e Reducir lahuella de carbono de la empresa mediante practicas internas sostenibles mediante
la sostenibilidad operativa, energias renovables en instalaciones y reutilizacion de aguas
lluvias.

2.4. Razodn social y logo.

SALVAL S.AS.

Fue establecida bajo la estructura de SOCIEDAD POR ACCION SIMPLIFICADA (S.A.S), la cual
no solo posibilita una amplia gama de actividades empresariales, sino que también es adaptable
para micro, pequefias, medianas y grandes empresas. Esta forma juridica ofrece a los
emprendedores futuros las ventajas asociadas con las sociedades anénimas, mejorando en diversos
aspectos.
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llustracién 2 Logo Salval S.A.S. elaboracion propia.

En una primera instancia, el disefio de este logotipo incorpora tres colores destinados a reflejar los
objetivos del servicio ofrecido por la empresa y la experiencia que busca brindar a sus clientes,
cada uno con significados particulares:

- Azul Claro: evoca confianza y profesionalismo.
- Blanco: transmite sofisticacion y eficiencia.
- Amarillo: sugiere una identidad jovial y exequible.

Estos colores se entrelazan con las representaciones de un hombre y una mujer en el disefio,
asegurando asi un servicio inclusivo que abarque a todas las poblaciones. Ademas, se incorpora
una figura en espiral que simboliza la inclinacién de la empresa a destacar por su diferencia y
enfoque innovador.

2.5. Referencia de los emprendedores.

Nombre Lina Paola Salcedo Torres

_ Bogota D.C Edad 29 afios

Primaria (Colegio distrital)

Formacion | Pachillerato (colegio distrital)

académica  [Tecnglogo en construccion (SENA)

Profesional en construccion y gestion en arquitectura

_ Auxiliar de ingenieria 7 afios




Encargada de compra de materiales y alquiler de
equipos

Residente de obra

Nombre Yesica Alejandra Mufioz Vargas
_ Bogota D.C Edad 31 ANOS
Primaria
Bachillerato

Formacién Tecndlogo en administracion y ejecucion de construcciones

académica  'Cyrso de Acciones sostenibles (EAN)

Marketing verde (Universidad de los Andes)

Profesional en construccion y gestion en arquitectura

Auxiliar de ingenieria

Analista de Compras

2.6. Localizacion geografica del proyecto.

Chapinero en Bogota, Colombia, es la localidad elegida para desarrollar el proyecto, reconocida
por su diversidad, energia vibrante y una mezcla unica de lo comercial, residencial y cultural.
Situada en el corazon de la ciudad, se extiende desde el centro hacia el norte y esta dividida en
varias zonas que ofrecen diferentes experiencias.
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llustracién 3 Captura mapa de Chapinero. Extraido en la pagina de https://medium.com/@iriamguzman

3. ESTUDIO DE MERCADO.

3.1. Andlisis del sector.
3.1.1. Descripcion de la situacion actual del sector de la construccion en Colombia.

1. PIB:

De acuerdo con el (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica -DANE, 2023) *
En la ficha de indicadores econémicos podemos observar, como durante el cuarto trimestre
de 2022 (octubre—diciembre), el PIB en el sector de la construccion se incremento en un 2,9%
en comparacién con el mismo trimestre de 2021. Al examinar el valor agregado de las
principales actividades, se observo una reduccién del 1,9% en su variacion anual. Esto se
debio6 principalmente a la disminucién del valor agregado de las obras civiles (-12,8%), la
reduccion del valor agregado de las actividades especializadas (1,1%), y el aumento en el
valor agregado de las edificaciones (4,0%).

También evidenciamos dentro (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica —
DANE, 2023) 2 del boletin técnico, con corte a 8 de marzo del 2023 que, al inicio de este
afio, la produccién nacional de cemento gris ascendid a 1.046.260 toneladas, lo que



representd un aumento del 0,6% con respecto a enero de 2022. Por otra parte, los envios de
cemento a nivel interno se redujeron en 3,5% en comparacion con el mismo mes del afio
anterior. En diciembre de 2022, se otorgaron licencias de construccion por un total de
3.103.461 m2, lo que significo un crecimiento del 8,3% del &rea total autorizada en relacion
con diciembre de 2021.

El &rea aprobada para vivienda experiment6 un aumento del 12,3%, pasando de 2.295.959m2
a2.577.735m2, aportando un 9,8% a la variacion del area aprobada total (8,3%). En el altimo
trimestre de 2022 (octubre-diciembre), los préstamos personales desembolsados para la
adquisicion de viviendas nuevas y usadas alcanzaron los $5.032.309 millones de pesos, lo
que representd una disminucion del 28,2% en relacién con el mismo trimestre de 2021. El
70,1% de los desembolsos para la compra de viviendas se debié a créditos hipotecarios
mientras que el 29,9% restante correspondio a leasing habitacional.
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Segun los datos del DANE, el PIB de edificaciones crecid 11,8% en el 2022, fue un avance
anual del 6,4% en comparacidn con los nimeros del afio 2021. En ese ambito se obtuvo una
dinamica muy positiva, con un crecimiento de 11,8%. Estas cifras demuestran la importancia
de la actividad constructora y edificadora como uno de los motores de la economia del pais.
Edwin Chirivi, vicepresidente técnico de Camacol, explicé que los buenos resultados del
2022 se deben al desempefio de los nuevos inicios de obra, que alcanzaron las 182.000
unidades habitacionales. Ademas, los resultados también se deben a las preventas de los afios
anteriores, que superaron las 200.000 unidades de preventa.

De acuerdo con los datos publicados por el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE) y en la (Camara Colombiana de la Construccion, 2022) sobre el



desempefio de la economia, en el cuarto trimestre del afio 2022 el Producto Interno Bruto
(P1B) total tuvo un crecimiento anual de 2,9%; mientras que el sector de Edificaciones
registré una dindmica positiva con un crecimiento de 4,0%.

CONCLUSIONES

En la ficha metodoldgica sobre los indicadores economicos de la construccion, que genera
trimestralmente el DANE, durante el octubre - febrero 2022 con corte a marzo 8 de 2023,
detall6 el comportamiento a corto plazo del sector de la construccién en Colombia. Igualmente,
mismo analizé los subsectores, y observo el nimero de viviendas iniciadas en cada periodo, y
asi determinar el valor de los créditos individuales desembolsados para la compra de vivienda.
También puntualiza los términos claves tales como: Produccién bruta, valor agregado,
causacion, edificacion, vivienda urbana, obra nueva, obras en proceso de construccion y
licencia de construccion, lo que permite el analisis detallado del sector.

2. Generacion de empleo:

El sector de la construccion en Colombia desempefié un papel importante en la economia del
pais durante el afio 2021, ya que empled a mas de un millon de personas, en el informe técnico
hecho por el DANE el cual resguarda los meses de octubre- febrero 2022 con corte a marzo
08 de 2023, la Construccion como rama de actividad econdmica participdé con el 6,5% de los
ocupados.

En enero de 2023, la poblacion ocupada en el total nacional aumenté 3,8%, mientras que los
ocupados en la rama de Construccion disminuyeron 9,6% con respecto al mismo periodo del
afio anterior. Para enero de 2023, 1.402 miles de personas estaban ocupadas en la rama de la
Construccion; segun el (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica -DANE, 2023)
de estos el 43,6% estaban ubicados en 13 ciudades y areas metropolitanas (612 miles de
personas), que ademas presentaron una disminucion del 12,4%, es decir, 86 mil personas
Menos con respecto a enero de 2022.

Segun la sala de prensa del ministerio de vivienda durante la emergencia por Covid-19,
(Ministerio de vivienda, ciudad y territorio, 2021) ®bajo el mandato del presidente Ivan Duque,
el gobierno lanz6 una estrategia de 200 mil subsidios para la compra de vivienda que ha
permitido proteger y potenciar el empleo en el sector constructor. Segun cifras del DANE, en
marzo de 2021 el sector edificador cont6 con 1,02 millones de trabajadores, representando un
aumento de 177 mil puestos de trabajo en relacion con el mismo mes de 2020, momento en
que se iniciaron las restricciones y se ocuparon 840 mil personas. EI ministro de Vivienda,
Ciudad y Territorio, Jonathan Malagon, expresé que estos resultados son el reflejo del
compromiso del gobierno para la generacion de empleo para miles de colombianos, y destaco
que el sector de edificaciones fue el mejor de los Gltimos 5 afios.

Segun la directora del DNP, el Gobierno Nacional tomé medidas para apoyar el sector de la
construccion de vivienda y la generacidon de empleo en el 2021. Estas medidas contribuyeron
al crecimiento econdmico del pais y han mejorado el desempefio de la industria de la
construccion. En (Camacol, 2021) se ha registrado un aumento de la oferta de vivienda nueva,



asi como de los subsidios familiares de vivienda a traves del Programa Mi Casa Ya. Ademas,
se han otorgado coberturas para la tasa de interés del crédito hipotecario o leasing habitacional
para compra de vivienda. Estos esfuerzos, junto con la inversion de los recursos de regalias,
estan contribuyendo a la recuperacion econdémica del pais y a la generacion de empleo.

CONCLUSIONES

Se puede concluir que, para enero de 2023, alrededor de 1.402 miles de personas estaban ocupadas
en la rama de la Construccion; pero ademas se puede evidenciar que se presenté una disminucion
del 12,4%, es decir, 86 mil personas menos con respecto a enero de 2022”. En los tiempos del
COVID se plante6 que las nuevas fuentes para el crecimiento de la economia y la generacion de
empleo, que tanto requirio el pais se originaran en los sectores de construccién principalmente.

3 Plan de desarrollo:

Para el analisis del Plan de desarrollo nacional del presidente elegido Gustavo Petro emitido
en (Canal Institucional TV, 2023) 7, el sector de la construccion consider6 entre sus objetivos
el ordenamiento territorial alrededor del agua, la transformacion productiva y la accion
climética. De esta forma, se tendré en cuenta el impacto de la inversion propuesta para el sector
de la construccion, la cual se relaciona directamente con la infraestructura necesaria que
permitira el ordenamiento del territorio, la mejora en la produccion y el uso responsable de los
recursos naturales. Ademas, el analisis debe incluir el impacto de la inversion destinada al
Acuerdo Final de Paz, la cual debera ser considerada para la construccion de obras estratégicas
necesarias para lograr la consolidacion de la paz en el pais. Finalmente, el analisis debe tener
en cuenta la forma en que el sector de la construccion contribuira a la reduccion de la pobreza
extrema y al mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes de Colombia.

En el Plan Nacional de Desarrollo se busca transformar el campo e incrementar la
productividad del pais con justicia social y ambiental. Esto incluye la reforma rural integral,
la actualizacion del catastro multiproposito, la formalizacion de la propiedad rural y la
reduccion de la brecha municipal en ingresos corrientes. Ademas, se busca impulsar la
reindustrializacion del pais a través del desarrollo de la ciencia, la tecnologia y el
conocimiento, asi como ser lideres regionales en el cuidado de la Amazonia y la transicion
hacia energias limpias. Entre las metas se encuentran la reduccion de la deforestacion, el
aumento de las areas de restauracion, recuperacion y rehabilitacion de ecosistemas degradados,
la nueva capacidad instalada de generacion eléctrica a partir de fuentes no convencionales de
energia renovable y la mitigacion de las toneladas de CO2 emitidas por el sector transporte.

En el relato sobre Plan Nacional de Desarrollo del Gobierno, el director del DNP, Jorge lvan
Gonzalez, propuso un documento que coloca al territorio como el factor mas importante para
pensar en un pais mejor. EI ministro de Hacienda y Crédito Publico, José Antonio Ocampo,
explicd que el Plan prevé una inversion de $1.154 billones para los préximos cuatro afios,
destinados a la Convergencia regional, la transformacion productiva, la Seguridad Humana, el
Derecho Humano a la alimentacion, el Ordenamiento del Territorio alrededor del agua y la
Estabilidad Macroeconémica. El objetivo es facilitar la implementacién y el desarrollo
normativo de la Paz Total, la no repeticidn del conflicto, el cambio en la forma de relacionarnos
con el ambiente y una transformacion productiva sustentada en el conocimiento.



CONCLUSIONES

Después de analizar el Plan de Desarrollo Nacional, podemos llegar a la conclusidn que este busca
mejorar la infraestructura del pais, reducir la pobreza extrema y garantizar un desarrollo sostenible.
Esto se lograra a través de la inversion para el sector de la construccién, el ordenamiento territorial,
la transformacion productiva, la accion climética, la reforma rural integral, la reindustrializacion,
el cuidado de la Amazonia, el uso responsable de los recursos naturales y la transicion hacia
energias limpias.

4 Tendencias de mercado:

La alianza entre MinVivienda y Colombia Productiva, se ha llevado a cabo para el sector de
la construccién, con el objetivo principal de asistir a 138 pequefias, medianas y grandes
empresas, con recursos aproximados de 3.225 millones de pesos. Esto ha permitido un
incremento promedio del 29% en la productividad. Ademas, se ha firmado un convenio con el
SENA por 1.315 millones de pesos para transferir metodologias y entrenar especialistas en
herramientas de extension tecnologica. Por otra parte, se firmo un segundo convenio con una
inversion total de 2.534 millones de pesos para aportar recursos directos a la intervencion de
50 empresas y para construir un modelo de formacion para extensionistas. El objetivo de esta
formacion es fortalecer las habilidades de los extensionistas y mejorar los procesos de
intervencion en las empresas. Finalmente, se menciona un convenio firmado entre la Alcaldia
de Bogota y Colombia Productiva por un valor de 2.700 millones de pesos, con el objetivo de
acompafiar a las micro, pequefias y medianas empresas de Bogota Distrito Capital en la
recuperacion de sus actividades economicas por medio de asistencia técnica y formacion
empresarial especializada para elevar la productividad y rentabilidad de las MiPymes
intervenidas.

Dentro de las tendencias en el sector de la construccion tenemos un analisis hecho por
CAMACOL hecho en diciembre del afio pasado en donde menciona la fuerte desaceleracion
econdmica a nivel mundial, que se refleja en el aumento constante de los precios de las
materias primas. Esto ha provocado una fuerte depreciacién de las monedas locales en los
paises en vias de desarrollo, lo que ha agudizado la crisis alimentaria y energética en estos
paises. Los precios del petréleo Brent han caido un 6%, aunque debido a la depreciacion de
las monedas locales, los precios de los productos siguen siendo altos para su adquisicion. El
precio de la energia ha presentado gran volatilidad debido a diversos factores, mientras que el
precio del gas natural alcanzé su maximo historico en agosto de 2022. Los precios del carbdn
contintan aumentando, ya que muchos paises han recurrido a él como sustituto del gas natural.
Por otro lado, los precios de los productos no energéticos han disminuido un 13%, en particular
los precios de los metales han caido debido al menor crecimiento a nivel mundial y la
preocupacion por la desaceleracidn de la economia.

El texto analiza las tendencias del sector de la construccion y arquitectura para el 2022. El
sector de la construccién enfrenta grandes retos como el de la sostenibilidad, la
multifuncionalidad, el uso de tecnologia BIM, la rehabilitacion de edificaciones y el uso de
tecnologias para las edificaciones, entre otros. Por lo tanto, es importante que las empresas se
mantengan al dia con estas tendencias para poder seguir siendo competitivas. El texto también
habla de la importancia de herramientas tecnoldgicas como los softwares de construccion para



optimizar los proyectos de obras. Estos softwares ofrecen beneficios como el control de la
contratacién de mano de obra y liquidacidn de actas, la revision de la informacién del proyecto
desde cualquier lugar y momento, la gestion del proyecto en un entorno digital, el control de
inventario de bodegas y compras, y la simulacion en 3D para planificar y visualizar todo el
proyecto. Por lo tanto, es importante para las empresas de construccion contar con
herramientas tecnoldgicas para poder ser mas competitivas.

CONCLUSIONES

En conclusion, el sector de la construccién y arquitectura en materia de tendencias para el 2023
enfrentara grandes retos, como la sostenibilidad, la multifuncionalidad y el uso de tecnologias para
las edificaciones. Ademas, se ha visto una fuerte volatilidad en los precios de los productos
energéticos y no energéticos. Por esto, es fundamental para las empresas contar con herramientas
tecnoldgicas para poder ser competitivas y mantenerse al dia con las tendencias. La alianza entre
el gobierno para ayudar a pequefias, medianas y grandes empresas, asi como transferir
metodologias y entrenar especialistas en temas tecnoldgicos.

5 Necesidades del sector:

Con la llegada de la pandemia, la industria de la construccion en este 2023, tiene como reto
seguir modernizando con la incorporacion de tecnologias como la inteligencia artificial y la
implementacion de proyectos mas sostenibles y respetuosos con el medio ambiente. El
crecimiento de la oferta de viviendas y la implementacion de espacios adaptados para el
teletrabajo, asi como el aumento de edificaciones certificadas con Edge, seran tendencias que
marcaran el futuro de este sector.

Segun el texto sefiala que el 2021 marco un punto de inflexion en el mercado de vivienda
nueva en el pais, con un maximo histérico de 168.676 viviendas VIS comercializadas. Esto
indica una confianza por parte de los hogares colombianos en invertir en vivienda nueva. El
sector de la construccion continuara su reactivacion en el 2022, con un crecimiento del PIB
del sector edificador de 17.7%. Ademas, el 80% de los mercados regionales ya superaron los
niveles de ventas pre pandemia, con una valorizacidén anual de 4.5%. Estos datos entregados
por (Camacol, 2022) ** demuestran que el mercado de la construccion colombiana esta
creciendo y que hay una oportunidad para los inversionistas y desarrolladores de inmuebles
para aprovechar esta tendencia.

La Camara Colombiana de la Construccion (Camacol) afirma que para el 2023, el sector de la
construccion colombiana tendrd un panorama favorable, gracias al acelerado ritmo de
comercializacion de la vivienda. Ademas, se prevé que se iniciara la construccion de 189.000
nuevas viviendas, de las cuales 133.000 serdn Viviendas de Interés Social (VIS).

Sin embargo, el sector se enfrenta a retos como el elevado nivel de inflacion y la interrupcion
en la cadena de suministro, lo que ha generado un incremento en los costos de los materiales
de construccion. Por esta razon, los empresarios en la industria deben tener en cuenta la
necesidad de avanzar hacia proyectos cada vez mas sustentables. Esto se logra a través de la
implementacion de nuevas tecnologias, como el sistema EDGE para certificar proyectos
inmobiliarios sostenibles, y plataformas digitales como (Econexia, 2023) °, que conectan al
ecosistema Industria, construccion y medio ambiente para generar nuevas oportunidades.



CONCLUSIONES

La industria de la construccion colombiana estd enfrentada a un panorama de grandes
oportunidades y retos. Esto se debe a un crecimiento de las ventas de viviendas nuevas, sin
embargo, tenemos una inflacion alta, lo cual ha provocado un incremento en los costos de los
materiales de construccidn. Para poder aprovechar estas oportunidades, se hace necesario el
uso de tecnologias de vanguardia para modernizar el sector y proyectos mas sostenibles y
respetuosos con el medio ambiente. Esto incluye la implementacién de plataformas digitales
que conectan al ecosistema de la industria de la construccion, la certificacion de proyectos
inmobiliarios con EDGE vy la incorporacion de inteligencia artificial para optimizar los
procesos de construccion.

6 Innovaciones del sector:

Este articulo de Federico Saldarriaga muestra como la industria de la construccion en
Colombia estd haciendo uso de la tecnologia para mejorar los procesos, reducir tiempos y
costos, aumentar la productividad y, lo mas importante, generar un cambio cultural que
permita trabajar en alianza, para que la innovacion sea una obligacion, no una opcion. Esto es
un ejemplo de como se esta llevando a cabo la transformacion digital en todos los sectores,
donde la teoria no es suficiente, la experiencia de otros si ayuda.

En conclusion, las tendencias de innovacion en el sector de la construccion: Innovacion de
productos como aplicacién mévil para mejorar los procesos en la obra, Analisis predictivo:
Mediante Big Data, el analisis de datos, Apartamento modelo en Realidad Virtual, drones para
mediciones, e Impresion 3D.

En el &mbito de la construccion en Colombia, hay dos implementaciones de tecnologia para
los procesos de fabricacion de viviendas y urbanizacion: sistemas constructivos prefabricados
y la metodologia BIM. Estos sistemas incluyen el uso de armaduras pretensadas y tensas para
el hormigon, asi como el empleo de una base metalica de entramados para el movimiento de
tierra durante el trabajo. La metodologia BIM implica la creacion de modelos 3D, asi como el
intercambio, recopilacién y evaluacion de datos con el uso de programas inteligentes.
Sin embargo, los modelos de negocio en la construccion en Colombia siguen siendo los
mismos desde 1927, lo que implica un rezago tecnologico y organizacional para tener una
ventaja competitiva. Esta situacion ha cambiado con la pandemia del COVID-19 donde se han
exigido espacios de trabajo dentro de las viviendas, espacios abiertos para evitar las
congregaciones, asi como nuevos modelos de ahorro de energia, gas y agua. Esto ha resultado
en una actualizacion de las demandas del mercado, lo que requiere un mejoramiento en las
ventajas competitivas de las empresas usando nuevas tecnologias para construcciones
sostenibles con un mayor marco de error y eficiencia.

Entendiendo el contexto, la innovacion en la construccion se refiere al esfuerzo colaborativo
para mejorar los diversos procesos que comprenden la industria. Esta puede ser una tarea
desafiante debido al alto costo de implementacién, escasez de materiales e insuficiencia de
mano de obra profesionalizada. La adopcion de nuevas tecnologias es esencial para
incrementar la productividad y fomentar soluciones sostenibles para reducir el impacto
ambiental. La pandemia del COVID-19 ha empujado a muchas empresas a aceptar el uso de
nuevas tecnologias para seguir trabajando. Estas soluciones no son una solucién temporal, sino



que abren la puerta a la adopcion de mas soluciones innovadoras, desde materiales y
tecnologias eco-responsables hasta la construccion modular. CEMEX Ventures ha invertido
en 12 startups que ofrecen soluciones transformadoras a los principales desafios de la industria,
para que cambien el sector.

CONCLUSIONES

Como conclusién la innovacion en el sector de la construccion se ha visto impulsada por la
pandemia de COVID-19 y la necesidad de mejorar los procesos constructivos. Esto ha llevado
a la adopcion de nuevas tecnologias como el BIM, el uso de drones para mediciones, el analisis
predictivo a través de Big Data y la impresion 3D. Estas soluciones contribuyen a la
productividad, la reduccion de costos, la eficiencia y el cambio cultural, al tiempo que se
impulsan soluciones sostenibles para reducir el impacto ambiental. Haciendo que la industria
de la construccion acepte nuevos modelos de negocio y a la innovacion tecnolégica.

7 Gremios y/o asociaciones del sector:
CAMARA COLOMBIANA DE LA INFRAESTRUCTURA, CClI

La Camara Colombiana de la Infraestructura hace un llamado a la unidad nacional durante la
coyuntura nacional y al respeto a las instituciones democraticas para la construccion de un pais. Se
condenan las posturas radicales y extremas como desobediencia civil, no pago de servicios
publicos, que afectan el equilibrio social, econémico y politico del pais. Se invita a aquellos que
enarbolan estas banderas a que pongan por delante los intereses de la nacion y dejen de lado
posturas que torpedean el devenir de la nacion.

CAMARA COLOMBIANA DE LA CONSTRUCCION, CAMACOL

El 2022 tuvo cambios significativos por la coyuntura econdmica, politica y social de nuestro pais,
configurando nuevos elementos en el entorno sectorial. EI programa Mi Casa Ya alcanzé cerca de
70.000 asignaciones, incluyendo adiciones presupuestales. Respecto a la ley de reforma tributaria,
esta no afecto el marco de instrumentos para la promocién y financiacion de la vivienda de interés
social.

Hacia el 2023, la economia tendra un crecimiento cercano al 1%, lo que tendra impacto en la
generacion de empleo y el dinamismo comercial. En materia de costos y financiacion se prevén
correcciones favorables, pero estas llegaran con mayor evidencia hacia la segunda mitad del afio.
En cuanto a la politica de vivienda, el reto principal sera asegurar los 82.000 subsidios que los
hogares compradores esperan recibir a lo largo del afio. Por otro lado, también se han advertido
ajustes en el frente operativo de los programas de vivienda.

CAMARA DE FEDEMETAL

El Ministerio de Agricultura y la Camara Fedemetal de la ANDI han anunciado un ambicioso plan
para mejorar las condiciones habitacionales de cerca de 3 millones de familias campesinas sin
vivienda o en condiciones de inhabitabilidad. Una de las nuevas alternativas de construccion es el
acero, que ofrece resistencia, durabilidad, un acabado estéticamente agradable, una entrega rapida,
y costos accesibles. ACIX Construcciones ha desarrollado proyectos habitacionales en zonas



rurales con resultados positivos. Estas viviendas son energéticamente més eficientes y los costos
por metro cuadrado de la estructura es hasta 50% mas barato que en mamposteria.

ASOCIACION COLOMBIANA DE INGENIERIA SISMICA, AIS

El Profesor de la Universidad de La Salle, Carlos Mario Piscal, en su calidad de director del
subcomité encargado de la futura norma de aislamiento sismico de Colombia, particip6 en la 42
Convencidn anual de comités pertenecientes a la Asociacion Colombiana de Ingenieria Sismica,
mostrando al Pais el avance de la primera y futura norma de esta temética. En esta convencion se
presentan los adelantos en los diferentes titulos que componen el Reglamento Colombiano de
Construcciones Sismo resistentes NSR-10. Ley de obligatorio cumplimiento para el Pais. Este
evento se llevo a cabo entre los dias 18 al 28 de agosto de 2020, y cont6 con la participacion de un
namero importante de ingenieros nacionales y extranjeros.

ASOCIACION COLOMBIANA DE TUNELES Y OBRAS SUBTERRANEAS

Durante el XVI Seminario Andino de Tuneles y Obras Subterraneas, organizado por la Sociedad
Antioquefia de Ingenieros y Arquitectos (SAI) y la Asociacion Colombiana de Tuneles y Obras
Subterraneas (ACTOS), en Medellin, el director general del INVIAS, Juan Esteban Gil, presentd
el nuevo Manual de tineles de Colombia. Este documento, que contiene la experiencia acumulada
durante afios por ingenieros, la academia, los gremios, fabricantes, contratistas, ejecutores de obras,
suministradores de maquinaria y otros, estandariza la construccion de tineles con guias técnicas y
cientificas definidas. Por su parte, German Pardo, presidente de la Sociedad Colombiana de
Ingenieros (SCI), explico que el manual incorpora normas de seguridad que resguardan la vida
sobre intereses comerciales. Ademas, el manual regula el disefio y la construccion de los tuneles
en Colombia, presentando normas para todos los proveedores, quienes se benefician con los
procedimientos claros de ejecucion de disefios, investigacion geotécnica y construccion de tuneles.
Se destacd la relevancia del revestimiento de los tuneles para su durabilidad y redistribucion de
esfuerzos, con el objetivo de lograr tuneles con una vida util superior a los 100 afos.

ASOCIACION COLOMBIANA DE PRODUCTORES DE AGREGADOS PETREOS

Las empresas constructoras CEMEX Colombia enfrentan un aumento en los precios de sus
materias primas, como el acero, concreto y cristaleria, los cuales se han visto afectados por el cierre
de empresas productoras, tasas de cambio, impuestos y conflictos internacionales. Segin un
reciente analisis, el precio del acero subid entre el 25-40%, lo que ha llevado a un posible repunte
de precios en la oferta de vivienda. Las compafiias se estan esforzando por mantener la calidad de
las construcciones sin afectar los bolsillos de los clientes.

CONSEJO COLOMBIANO DE CONSTRUCCION SOSTENIBLE

Como influye la calidad de una vivienda en la salud de quienes la habitan. Muchos estudios, como
parte de la Division de Desarrollo Urbano y Vivienda del Banco Interamericano de Desarrollo, han
demostrado que una casa en una zona Segura, COn acceso a servicios de agua potable y
alcantarillado, y cercana a centros médicos y educativos, contribuye a mejorar la salud de toda la
familia. EI Dia Mundial de la Salud es una oportunidad para abordar la relacién directa entre salud
y vivienda, y para que las ciudades y los municipios empiecen a trabajar en politicas publicas
destinadas a mejorar la salud de sus vecinos. Los barrios informales son un claro ejemplo de cdémo



la falta de servicios basicos como agua, alcantarillado, electricidad y espacios publicos seguros
pueden conducir a una mayor tasa de enfermedades y contaminacion.

CONCLUSIONES

De acuerdo a los anteriores articulos podemos deducir que las brechas marcadas en Colombia
en cuanto al desarrollo de vivienda empieza por el desbordado crecimiento poblacional hacia
las periferias y poco control gubernamental en cuanto a los llamados cinturones de miseria de
las ciudades, causados por el desplazamiento forzado a la poblacion de campesinos, conlleva
a que los gobiernos no tengan en cuenta la planificacion territorial y las delimitaciones del
suelo urbanizable que al final termina siendo solo los sectores que le convenga
econdmicamente a ciertas personas del poder politico. Las ofertas de metros cuadrados
urbanizables son extremadamente caras para un pais donde el 15,7% de las personas y
pensionados ganan un salario minimo y el 43,1% de los trabajadores ganan menos del salario
minimo, se convierten en brechas salariales para costos elevados como son los de la
financiacion hipotecaria. Los gobiernos no tienen politicas o estrategias para el ordenamiento
territorial sin intereses de por medio requiriendo que los ciudadanos generan mas presion para
que el suelo urbanizable sea méas asequible y liberado paratodos con buenas zonas de ubicacion
y buena calidad de vida. Existen muchos papeleos, requisitos absurdos para retrasar de alguna
manera los proyectos constructivos para la poblacion menos favorecida que parte por la
corrupcion que imparte la mayoria de los empleados publicos y la mala destruccion de las
ganancias del PBI Per Capita por persona que no esta siendo distribuido igualitariamente. La
inestabilidad politica del pais también ingiere de manera exorbitante frente al tema, a causa de
la polarizacion que vive el pais cada quien actla de acuerdo a los intereses a favor de cierta
parte de la poblacion, no hay la suficiente inversion en construccion ni confiabilidad en los
materiales utilizados en ellas.

Como conclusion final de las condiciones analizadas, son favorables para el proyecto los
siguientes aspectos: como primera medida el consumo de este servicio tiene una alta demanda,
sin embargo la ciudad de Bogota carece de prestadores del servicio de bafios publicos cerca
del transporte masivo, y ahora con la creciente inversion en infraestructura realizada por el
gobierno nacional se evidencia la necesidad de impulsar los avances tecnoldgicos e
innovaciones en el sector de la construccion en la cual por medio del urbanismo hay espacio
para la implementacion del médulo de bafios publicos en areas residuales de la misma.

Por lo anterior es importante resaltar que ya se han visto nuevas oportunidades de crecimiento
y la manera de darle solucion a la necesidad de mejorar muchos de los procesos constructivos
en la industria y el mejoramiento urbanistico de la ciudad, lo cual ha impulsado la adopcion de
nuevas tecnologias y soluciones para la productividad, reduccion de costos, eficiencia y cambio
cultural. En cuanto a las soluciones propuestas contribuyen a la sostenibilidad y la reduccién
del impacto ambiental, lo que permitira a la industria de la construccion aceptar nuevos
modelos de negocio con implementacion de sistemas de Gltima tecnologia.

Como desafios podemos tener en parte la insensibilidad del sector politico que tiende a ser
burocrético y desigual, con inestabilidad del gobierno por parte de una serie de oposiciones, lo
cual no deja que saquen adelante mucho de los proyectos, también de alguna manera puede
intervenir al desarrollo de este tipo de proyectos en el pais.



3.2. Andlisis del mercado.

3.2.1 Cantidad de clientes potenciales.
Posteriormente podemos determinar el siguiente segmento:
INDUSTRIAL moderado: Obras de construccion a pequefia escala.

LUGARES DE REUNION: culturales, conciertos, eventos al aire libre, IDRD (Instituto para la
recreacion y el deporte).

LUGARES DE REUNION: el transporte: Paraderos del SITP, patios transporte masivo,
estaciones de Transmilenio.

3.2.2 Estimacién de la cantidad de producto o servicio que compran los clientes potenciales.

LUGARES DE REUNION: Transporte

Validaciones basandose en la tarjeta del sistema TM-SITP - Transmilenio (TM) Sistema Integrado
de Transporte Publico de Bogota (SITP). 6,13% de la demanda de bafios publicos, es importante
destacar que las validaciones del TM-SITP estan vinculadas a paraderos o estaciones, los cuales
estan distribuidos en toda la ciudad.

LUGARES DE REUNION: culturales, conciertos, eventos al aire libre, IDRD (Instituto para la
recreacion y el deporte). IDRD concentra el 36,20% de la oferta estatal distrital de bafios publicos,
y el sector cultural en conjunto concentran el 49,69%.

INDUSTRIAL MODERADO: Obras de construccion a pequefia escala. Con base a la estimacion
de la demanda potencial en la ciudad de Bogota, segun el nimero de empleados en una obra
pequefia. Este tipo de construcciones concentra un bafio por la cantidad de 1 a 15 empleados,
evitando asi algun tipo de afeccion debido a no tener acceso a un bafio.

3.2.3. Estimacidn del precio al que compran el producto o servicio los clientes potenciales.

ECOBANO-ECOLOGIA SANITARIA

bano

Sanitaria

lustracién 5 Logo Eco Bafio. Extraido en la pagina https://www.ecobano.com.co/contactanos-banos-portatiles



Es una empresa especializada en la administracion, alquiler, venta y aseo de equipos de sanidad
portétil, mantenimiento de pozos sépticos y cajas de inspeccion. Creada en el afio 2001 en Bogota
ante la inminente y creciente necesidad de soluciones de sanidad portatil.

Los bafios son robustos estructuralmente, la puerta tiene una articulacion integral de cinco puntos
anclaje que elimina el juego en la puerta. Todos los bafios vienen con el sistema flushing con bomba
de piso y el disefio de la tasa facilita la evacuacion de los desechos al tanque. Ofrecen una serie de
servicios tales como: sanidad portétil, limpieza sanitaria y productos COVID 19.

Precios respectivos: $1.600.000 Alquiler mes

SANIBANOS SAS

A SANIBANOS S.A.S.

llustracién 6 Logo Sani Bafios. Extraido en la pagina https://sanibanosportatiles.com/

Es una empresa colombiana comprometida con el medio ambiente, trabaja en el mejoramiento e
innovacion constante, busca la satisfaccion de los clientes a través de un equipo de trabajo
capacitado y especializado en cada linea de negocio con el fin de ofrecer confianza y cumplimiento
en cada proyecto que nos sea asignado.

Manejan bafios portatiles con: lavamanos interno y externo ideal para obras de construccion,
eventos al aire libre, conciertos y producciones de T.V., Ademas ofrecen la limpieza de los bafios
con la frecuencia de aseos que se ajuste a su necesidad y la fabricacion de bafios y lavamanos
externos.

Precios respectivos: $1.200.000 Alquiler mes

CONTI - CONSTRUCCIONES E INGENIERIA

CONTI »

COMNSTRUCCION & INGENIERIA

llustracion 7 Logo CONTI Construcciones E Ingenieria. Extraido en la pagina https://www.contiltda.com/

Empresa de industria colombiana reconocida en el &mbito nacional, con experiencia de 25 afios en
el mercado; lider en fabricacién, comercializacion y alquiler de bafios elaborados en poliéster
reforzado con fibra de vidrio. Estan siempre a la vanguardia de las nuevas tecnologias, buscando
ofrecer el mejor servicio, mejora continua y bienestar de los empleados.

Los bafios portatiles cuentan con proteccion térmica y aclstica ademas también evita que los rayos
del sol calientan la cabina y a su vez aisla los ruidos del exterior. Las unidades sanitarias no
contienen uniones esto permite mayor hermeticidad. Sanitario y orinal medidas Sistema flushing
de 1.00 x 1.00 mt. Ademas, ofrecen un amplio portafolio de alquiler de bafios portatiles, equipos
de succion entre otros servicios especiales.



Precios respectivos: $880.000 Alquiler Mes

EQUITEK SANIDAD PORTATIL

é eUITEK

lustracién 8 Logo EQUITEK Sanidad Portatil. Extraido en la pagina https://equitek.co/

Equitek Ingenieria es un distribuidor lider para Latinoamérica de bafios portatiles Armal en
Colombia estan posicionados como el proveedor més eficiente, econémico y comprometido del
mercado, cuentan con una trayectoria de 14 afios.

Los bafios portéatiles de su linea son fabricados en poliuretano de alta densidad, lo que facilita su
limpieza adaptabilidad a todos los entornos naturales y cambios climaticos del pais, ideales para
uso de obras y vias en construccion.

Precios respectivos: $1.000.000 Alquiler mes

3.2.4. Estimacion de la frecuencia de la compra del producto o servicio por parte de los
clientes potenciales.

Las empresas medianas y grandes organizadoras de eventos, transporte masivo e industrias del area
de la construccion en la ciudad de Bogota adquieren este servicio basado en las necesidades de
cada ocasion, el tipo de escenario tambien influye, las zonas en donde seran ubicados
temporalmente. Para todo lo anterior tienen en cuenta la norma BSI 6465 empleada para calcular
la cantidad de baterias sanitarias de uso publico. Para las empresas resulta mas conveniente adquirir
mddulos de bafios portéatiles de forma periddica para sus proyectos, eventos y demas, ya que tienen
establecidos tiempos especificos.

En funcion de lo planteado anteriormente se evidencia mediante un estudio de las demandas en
cuanto a los tiempos de alquiler de bafos portatiles en el sector: mensual y la estimacién de la
demanda potencial del servicio de bafios publicos es la poblacidn flotante, se afirma que estarian
habitualmente en determinado territorio y/o evento, pero el lugar de residencia es otro, de manera
que es al lugar al que se dirige (destino) donde va a demandar un bafio publico.

3.3 Analisis de la competencia.

3.3.1 Identificacion de los principales competidores.



CALIFICACION COMPETIDORES

W nde CRITERID MISMO niifirari nde CRITERO TAMARO —— nde CRITERIO SATISFACEN LA

COMPETIDORES POTENCIALES Calificacidn et SEGMENTO Calificacitn e — Calificacidn Tuente MISMA NECESIDAD TOTAL

Las unidades son ficiles de
transportar e instalar.

Mddulos bafes poblicos Son de fécil impieza.
. 7 2 oruatiles(algquiler 2 Pequefia 7 2 Economizan 19
BAOS PORTATI pordtiles(alquiery e au 2N fAstos.
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ECOBARC-ECOLOGIA SANITARLA B 1 portatiles{alguiler y & 1 Mediana a 1
wenta)

(Con lavamanos intermo y

Madulas bafies pablices extemo ideal para obras,
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Con lavamanos interna
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INGENIERLA.

eventos, conciertos,
venta) producciones de TV.
Con lavamanas interna y
extemn ideal para obras,
aventos, coneientos,
produeciones de TV.

Mddulas bafes pldblicos
ECIUNTER SAMIDAD PORTATIL B 7 portatiles(alguiler y 5 7 Mediana -l T
wenta)

Tabla 2 Clasificacion de competidores. Elaboracién propia.

Dentro del analisis de los perfiles, un primer aspecto descubierto es que nuestras principales
competencias son empresas consolidadas en el mercado de los bafios portatiles y prestan servicios
a todo tipo de industria ademas de ofrecer como valores adicionales como la disposicion final de
los residuos. Las principales empresas competidoras son: SANIBANOS SAS, ECOBANO-
ECOLOGIA SANITARIA, CONTI - CONSTRUCCIONES E INGENIERIA y EQUITEK
SANIDAD PORTATIL.

3.3.2. Analisis de la competencia, fortalezas, debilidades, participacion en el mercado.
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El empaque del producto en dos de las empresas competidoras es fuerte, es un embalaje muy
completo de alta calidad para conservar la pulcritud del producto, con una caja de carton resistente
que incluye proteccion interna de espuma y carton corrugado. Esto proporciona una proteccion
adecuada al producto durante el transporte. Sin embargo, en las otras dos empresas, se menciona
que se embalan en vinipel, lo que parece ser menos efectivo en comparacion con la caja de carton
resistente. En general, parece ser un empague sélido en la mayoria del mercado con una puntuacion
total de 27.

En la presentacion de los bafios portéatiles de las diferentes empresas competidoras se afirma que
todas describen de manera detallada sus principales caracteristicas y ventajas, como, por ejemplo:
la proteccion térmica y acustica, la ausencia de uniones y la adaptabilidad a diferentes entornos
naturales. Ademas, en la generalidad de estos bafios se menciona la presencia de lavamanos interno
y externo, lo que es una ventaja. Sin embargo, no se especifica si hay opciones de personalizacion



en la presentacion. En general, la presentacion del sistema parece estar muy a la par destacando un
servicio diferente la puntuacion para este item es de 27. Al llegar al punto de la garantia del
producto, existen diferentes enfoques que van de la mano con la vision de cada empresa. Esta parte
no se menciona de manera muy detallada. En general, la garantia parece ser consistente con una
puntuacion total de 27. Puede agregarse que otra parte esencial dentro del andlisis es el precio y los
medios de pago, los precios varian segun el tipo de alquiler y van entre $880,000 y $1,600,000 por
mes. Esto sugiere que existe un gran campo para proporcionar soluciones a diferentes presupuestos
y necesidades. Ademas, de poder escoger se mencionan diferentes formas de pago que mejor se
ajusten y sean convenientes para los clientes. En general, los precios y opciones de pago parecen
ser competitivos con una puntuacion general de 25.

Con respecto al acompafiamiento del cliente en la distribucion se destaca la logistica y el servicio
eficiente para la recoleccion de residuos peligrosos. Asimismo, se menciona que la mayoria de las
empresas cubre gran parte del territorio nacional y tiene vehiculos disefiados especificamente para
el transporte de los bafios. También se enfatiza que la capacitacion del personal es dptima; en
términos generales la distribucidn parece ser eficiente y bien gestionada con una puntuacién total
de 31.

Para terminar en cuanto a los canales de promocion de los productos se mencionan diversas
estrategias de promocién, como la presencia en la pagina web y el uso de varios canales de
comunicacion, como el teléfono, el correo electronico y las redes sociales. Podemos intuir que el
enfoque solido en la promocion del producto. En general, la estrategia de promocion es contundente
con una puntuacion total de 36. En resumen, conviene decir que los productos parecen tener un
buen empaque, una presentacion detallada, una garantia solida, precios competitivos, una
distribucion eficiente y una estrategia de promocion efectiva.

4. PLAN DE MARKETING.

4.1 Estrategia de producto o servicio.

4.1.1 Definir empaque y presentacion (dimension, modulacion, empaque y embalaje).

El empaque del producto estd contemplado de una manera sencilla (vinipel), estibas, carton y
Zuncho ya que, el producto con el cual se ofertara el servicio es muy resistente en cuanto a dafios
causados a la hora de transportarse también al ser un producto disefiado para ser aséptico. Ademas
nuestro enfoque a la hora del desarrollo del servicio es garantizar que funcione de manera correcta,
entregando una instalacion completa y garantizando su funcionamiento a la hora de ser utilizado,
de igual manera al dejar el producto en el punto final el empaque sera reutilizado.

4.1.2. Definicion de la Garantia y servicio de postventa.

La prestacion del servicio es muy aséptica y de calidad que se convierte en un factor esencial
para satisfacer las necesidades de los clientes. La puntualidad en la entrega, respaldada por la



competencia del personal en la instalacién, garantiza una experiencia agradable para los
usuarios haciendo una mejora continua en la comunicacién entre todas las partes para el
desarrollo entre el modulo y la automatizacion del sistema. En conjunto, estos elementos son
fundamentales para brindar un servicio de alta calidad y fortalecer la confianza de los clientes.

4.2 Estrategia de precio.

4.2.1 Definir el precio de venta del producto o servicio.

Realizar un minucioso seguimiento, constante de las métricas clave de rendimiento acerca de los
maddulos ademas de obtener retroalimentacion de los clientes para identificar areas de mejora y
ajustar la estrategia segin sea necesario. Definimos una estrategia de precios competitiva con
respecto al servicio eficaz y confortable considerando la fijacién por mes, con un anticipo del 50%
antes del servicio y el restante al momento de la instalacion.

4.3 Estrategia de distribucion.

4. 3.1. Definir el canal de distribucién.

Teniendo en cuenta que Salval S.A.S. es una empresa dedicada a la fabricacion y alquiler del
equipo, el canal de distribucidn sera Directo por lo anterior la empresa realizara todo el proceso
desde la fabricacion hasta la entrega final al cliente.

4.3.2. Determinar la logistica de la distribucion.

Documentacion administrativa: Para esta actividad se requiere la recopilacion de
documentacion del cliente en la cual suministra RUT, camara de comercio, cédula representante
legal, referencias comerciales y bancarias con el fin de evidenciar que la informacion
suministrada en el primer contacto es veraz.

Programacion de entrega: Las entregas del modulo seran programadas con 1 o 2 dias de
anticipacion dependiendo el lugar de desplazamiento y descarga final, se programara hora de
llegada y punto especifico de descarga.

Control de calidad: Una vez se haya realizado el alistamiento de médulo, mediante se procede
a revisar el funcionamiento de cada uno de los elementos que lo componen con el fin de entregar
en correcto funcionamiento y no generar contratiempos.

Embalaje: Para esta actividad es importante contar con el recurso humano necesario para
facilitar el embalaje compuesto de estibas, cartdn, vinipel y zuncho.



Cargue y descargue: La parte mas importante de servicio es entregar el producto en las mejores
condiciones para su uso por tal motivo su traslado se hara en una cama baja asegurado con reatas
de amarre.

4.4. Estrategias de promocién y comunicacion.

4.4.1 Definir los medios de comunicacion.

Teniendo en cuenta que la creacion de estrategias de comunicacién a medida del tiempo se fue
convirtiendo en una herramienta indispensable a la hora de empezar con un proyecto, en la misma
se deben tener en cuenta parametros como objetivos, acciones a ejecutar; variables indicadoras;
instrumentos; plazos de tiempo de ejecucion con el fin de darle informacion puntual y clara a los
clientes.

e Pagina web
e Redes sociales

4.4.2. Definir los medios de publicidad adecuados para el producto o servicio. (logo, slogan
e identidad cromatica.)

C

Figura 1 Logo y Slogan SALVAL SAS, (xxx, 2023)

En primera instancia, el disefio de este logotipo incorpora tres colores destinados a reflejar los
objetivos del servicio ofrecido por la empresa y la experiencia que busca brindar a sus clientes,
cada uno con significados particulares:

- Azul: evoca confianza y profesionalismo.

- Blanco: transmite sofisticacion y eficiencia.



- Amarillo: sugiere una identidad jovial y exequible.

Estos colores se entrelazan con las representaciones de un hombre y una mujer en el disefio,
asegurando asi un servicio inclusivo que abarque a todas las poblaciones. Ademas, se incorpora
una figura en espiral que simboliza la inclinacion de la empresa a destacar por su diferencia y
enfoque innovador.

4.4.3. Presupuesto de promocion. (expectativa, lanzamiento y mantenimiento)

PRESUPUESTO DE COMUNICACION

EXPECTATIVA LANZAMIENTO MANTENIMIENTO

PRIMER ARO SEGUNDO ARD TERCER AfO
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5. IDENTIFICACION DEL SERVICIO.

5.1. Presentacion.

El desafio radica en proporcionar instalaciones sanitarias publicas de calidad en areas de
transporte publico y en eventos sin depender de infraestructura fija. Para abordar esta
necesidad temporal, se propone la implementacion de bafios portatiles automatizados que
se destacaron por su mantenimiento constante, higiene, y disponibilidad. Ademas, se
incluye una gestion eficiente de las aguas pluviales como una alternativa de servicio y una
gestion adecuada de los desechos para contribuir a la sostenibilidad ambiental.

Esta dotacion de bafios portatiles esta pensada para empresas de transporte publico y para
empresas organizadoras de eventos al aire libre. La bateria sanitaria es muy higiénica
brindando el confort necesario para el usuario mediante la automatizaciéon manteniendo la
sanidad ademas de brindar la sostenibilidad ambiental mediante la utilizacion de aguas
lluvias ademas de un menor costo operativo.

5.2. Ficha Técnica.



5.3. Tema de investigacion.

Bafios publicos en zonas urbanas y anexas a transporte publico de Bogota D.C

5.4. Titulo de la investigacion.

Bafios publicos portatiles automatizados para zonas urbanas anexas al transporte pablico de Bogota
D.C

5.5. Linea de investigacion.

Linea 08. Emprendimiento, innovacion y transferencia tecnolégica

5.6. Tipo de investigacion.



Investigacion de tipo exploratoria descriptiva de caracter cualitativo, bajo un método deductivo con muestra
aleatoria simple utilizando fuentes de informacién secundaria como: publicaciones de paginas web,
informes fisicos y virtuales, asi como fuentes de informacion primaria de carécter cualitativo como
entrevistas, observaciones de campo.

5.7. Clase de investigacion.

Cualitativa y cuantitativa

5.8. Objetivo general y especificos del servicio.

OBJETIVO GENERAL

Desarrollar prototipo de modulo de bafios portatiles publicos para zonas urbanas y anexas al
transporte masivo Bogota (espacios residuales).

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e ldentificar las necesidades de los usuarios del transporte masivo y zonas urbanas de Bogota,
frente a la accesibilidad de bafios pablicos

e Formular una alternativa para los servicios sanitarios en lugares con alta afluencia de
personas en transporte masivo y zonas urbanas de Bogota D.C

e Determinar la materialidad, aspectos técnicos, tecnolégicos, econémicos, normativos y
constructivos del prototipo para su desarrollo y ubicacion final.

5.9. Obtencion del numero ORCID.
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6. DESCRIPCION DEL SERVICIO

6.1. Formulacion del problema a investigar.

Ausencia de bafios portéatiles (publicos) en zonas urbanas y anexas a transporte masivo de
Bogota D.C.

6.1.1. Arbol de objetivos, logros e insumos



"Arbol de objetivos, logros e insumos"

Recursos Financieros Recursos Humanos Tecnologia Compromiso con la Sostenblidad

Insumos
Necesarios

- L_| L_| ||
Establecer un programa de mantenimiznto
preventiva para garantizar &l rendimiento aptmo
de ldliafios.

Capacitar al persanal para & mejoramiento de los Colabarar con praveedres que compartan bos

Analizar y responder proactivamente a las
procedimientos. fnes ambientales de la empresa

opiniones da los clientes

Logros
Intermedios.

Proporcionar servicio de alquiler de bafios portatiles de alta calidad y satisfacer las necesidades de nuestros clientes.

% x* * g 3

Obtener mentaciin reqular de los clientes Reducir &l impacto ambiental mediante |a gestion
" i y Afadir nuevos bafios poraties ala fiota Reducr los tiempos de entrega adecuada de residuos, automatizaciin y del uso
y utiizarie para mejora del servicio de los recursas hidricos

Objetivo
central

Objetivos
Estratégico
=

Como objetivo principal tenemos el de proporcionar el servicio de alquiler de bafios portatiles
sostenibles de alta calidad para satisfacer las necesidades de un sector como el transporte publico.
De ahi en adelante se desprende una serie de objetivos estratégicos como la satisfaccion del cliente,
el obtener una constante retroalimentacion de los clientes para mejora del servicio, como un
segundo punto afadir nuevos modulos de bafios cada afio, posteriormente tener estrategias de
entregas rapidas hace mas cordial el servicio por ultimo uno de los objetivos mas estratégicos del
servicio es hacer del bafio portéatil reducir el impacto ambiental por medio de la innovacion
aplicadas y el uso de aguas lluvias haciendo practicas mas sostenibles.

Con todo lo anterior se logran unos intermedios en donde primen los anélisis de las opiniones de
los clientes para establecer programas de mantenimiento preventivo para los rendimientos 6ptimos
del conjunto de recursos utilizando diferentes recursos para tal fin como: financieros para la
adquisicion de nuevos bafios, recursos humanos para la entrega de un servicio de instalacion
correcto para satisfacer la demanda de clientes, el uso de la tecnologia afiade a este una
implementacion eficaz de la flotas por medio de futuras aplicaciones interconectadas a la
plataforma de tu llave-Transmilenio.

6.1.2. Delimitacion tematica y geogréafica

La ubicacion del prototipo inicialmente tendra 3 ubicaciones con el fin de testear

funcionamiento de este y la acogida de los usuarios en cuanto a usos y cuidados del mismo

Ubicacion #1 (Estacion de Transmilenio calle 100)
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Alta afluencia de personas debido a que es una zona empresarial y hospitalaria al norte de
Bogota D.C.

Ubicacion #2 (Estacion de Transmilenio los héroes)



Alta afluencia de personas debido a que es una zona de centros comerciales, boutiques, bares
y restaurantes.

Ubicacién #3 (Estacion de Transmilenio calle 76)



QYaqmlla Calle]

Alta afluencia de personas debido a que es zona universitaria, hospitalaria y tecnolégica.

6.2 Justificaciones del problema a investigar.

6.2.1. Justificacion Ambiental

La formulacién de este proyecto aportard a la reduccién de la contaminacion ambiental,
(energia solar, aprovechamiento de aguas lluvias) y la proliferacion de enfermedades
ocasionadas por la falta de médulos de bafios portatil en zonas urbanas.



6.2.2. Justificacion Profesional

Al observar distintas zonas de Bogot4, se nota la falta de suficientes bafios publicos disponibles, lo
cual deja al descubierto una falta de compromiso por parte del Estado en asegurar los derechos de
la poblacion en este aspecto. La ausencia de instalaciones sanitarias publicas no solo afecta la
cultura ciudadana, sino que también limita la capacidad de las autoridades para controlar
comportamientos que afectan la integridad del espacio pulblico, como hacer necesidades
fisioldgicas.

6.2.3. Justificacion Tecnoldgica

En el desarrollo de este prototipo se implementaran tecnologias constructivas para la optimizacion
(materialidad y funcionamiento) con el fin de suplir al maximo las necesidades de los usuarios, y
cero desperdicios. Uno de los sistemas de gestion de aguas: La tecnologia actual permite
implementar sistemas de reciclaje y reutilizacion de aguas lluvias recolectadas a traves de una serie
de canales para ser almacenados luego en tanques que van entre los paneles, reduciendo
significativamente el consumo de agua potable. No obstante sin dejar de un lado las energias
renovables para sistemas de iluminacion y alimentacion eléctrica integrando tecnologias como el
panel solar o sistemas de captacion de energia cinética convirtiendo en una fuente de energia
renovable.

6.2.4. Necesidades que satisface

La integracion de los modulos de bafios portéatiles sostenibles, en el transporte publico de Bogota
no solo atiende las necesidades inmediatas de los usuarios, sino que también aborda preocupaciones
de salud, bienestar, comodidad y contribuye a la promocion de practicas mas sostenibles en la
ciudad.

6.2.5. Impacto ambiental.

La implementacién de mddulos de bafios portéatiles sostenibles en el transporte publico de
Bogota, ofrecerd una serie de beneficios en términos de mejora de la salud publica y
reduccion de la contaminacién, pero requeriria una gestion cuidadosa para minimizar
cualquier impacto ambiental negativo. Tales desafios como: La recoleccion y gestion
adecuada de los residuos de estos bafios portéatiles seria fundamental para evitar problemas
ambientales, como la contaminacién del agua o del suelo, si no se manejan correctamente.

El consumo de recursos aunque son portatiles, estos bafios podrian requerir mantenimiento
constante, lo que podria implicar el uso de productos quimicos y agua para su limpieza y



mantenimiento. Otro posible impacto podria ser la huella de carbono: La fabricacion,
transporte y mantenimiento de estos modulos podrian generar una huella de carbono
significativa si no se tienen en cuenta aspectos como la eficiencia energética o el uso de
materiales sostenibles en su fabricacion.

6.3. Antecedente del problema a investigar.

En noviembre de 2015, surgi6 la accion popular a raiz de la inquietud de un residente sobre la
disponibilidad de bafios publicos en el area tradicional de la ciudad de Bogota. Esta preocupacion
Ilevo a solicitar proteccion para los derechos comunitarios de disfrutar de espacios publicos limpios
y sanitarios, asi como acceder a una infraestructura de servicios que asegure la higiene y la salud
publica.

Asi nacieron varias sentencias hasta llegar a la que daria un punto final y acatara esta
inconformidad: La decisién judicial fue apelada, y en sentencia de segunda instancia emitida por
el Tribunal Administrativo de Cundinamarca - Seccion Primera el 29 de agosto de 2011, quedaron
en firme los siguientes apartados:

"TERCERO: Ordenar al Alcalde Mayor de Bogot4, o su delegado, a través de la dependencia,
entidad o establecimiento competente para el efecto, de conformidad con las normas legales
vigentes, que:

A. Adelante en el término de seis (6) meses contados a partir de la ejecutoria del presente fallo,
las acciones administrativas pertinentes y adecuadas para dotar a la ciudad de Bogota de una
infraestructura de bafios publicos, que incluya no solo la bateria sanitaria para las deposiciones
humanas, sino el respectivo lavado de manos, en los términos expuestos en la parte motiva de
este fallo”.

Conociendo asi y cumpliendo con los reglamentos locales, normativas impartidas para una mayor
salubridad y beneficio de los ciudadanos conllevando a estandares de accesibilidad de sanitarios
publicos y beneficios ambientales para garantizar que el proyecto cumpla con todos los requisitos
legales.

6.4. Marcos contextual o referencial

6.4.1. Marco Normativo

A nivel Nacional



TIPO N°® FECHA TITULO

Accesibilidad al medio fisico , espacio del servicio al

NORMA NTC| 6047 |11/12/2013| . _ ) .
ciudadano en la administracion publicla, requerimientos.

RESOLUCION | 0330/ 8/06/2017 Por la cual se adopta el Reglamento Técnico para el Sector

Agua Potable y Saneamiento Bésico — RAS.
MINVIVIENDA

Por medio del cual se expide el decreto unico relamentario

DECRETO |1076|26/05/2017

del sector ambiente y desarrollo sostenible.

A nivel Internacional

La norma UNE-EN-16194 recomienda que la distancia maxima entre el lugar de trabajo y la cabina
no debe superar los 100 m y si la obra que ejecuta la constructora tiene varios niveles se debe
suministrar una cabina cada dos (2) plantas. 20 En las consideraciones para eventos de asistencia
masiva se considera que si las mujeres superan el 50%, se debe aumentar el nimero de cabinas y
el aumento debe ser acordado entre el arrendatario y el proveedor. También se considera que si se
sirve comida y bebida el namero de cabinas debe aumentarse debido a una mayor frecuencia de
uso y el aumento recomendado debe ser al menos del 30%; para los usuarios con silla de ruedas se
debe suministrar al menos una cabina sanitaria con acceso para la silla. Las Tablas 4 y 5 presentan
el nimero de cabinas dependiendo de la cantidad de usuarios recomendados en la norma.

(Alejandro & Ramirez, s/f)

En Estados Unidos se adopto las recomendaciones de la ANSI, las cuales son de cumplimiento
voluntario y muchas empresas que pertenecen a la Asociacion Internacional para la Sanidad Portatil
(PSAI) en Latinoamérica se regulan por estas recomendaciones. La PSAI para eventos masivos
recomienda que cada sanitario portatil soporte un maximo de 200 usos; las condiciones climaticas
y el consumo de liquidos, alimentos, cerveza y otras bebidas aumentara el uso en un 30-40%. Y el
mantenimiento se deja a criterio del prestador del servicio. Las Tablas 6 y 7 presentan las
recomendaciones dadas por la PSAI para el uso de las USP.

(Alejandro & Ramirez, s/f)

6.4.2. Marco Productivo



Disefio y Fabricacion

1. Sostenibilidad: Utilizacién de materiales amigables con el medio ambiente y de gran duracion
en el tiempo para la construccion de los modulos.

2. Portabilidad: Disefio compacto y ligero para facilitar su instalacion y desinstalacion en diferentes
puntos de la red de transporte publico.

3. Eficiencia de espacio: Maximizar el uso de los lotes residuales dentro del transporte publico para
alojar estos modulos de bafio.

Tecnologia y Funcionalidad

1. Recoleccion de aguas lluvias: Incorporacion de sistemas ecologicos para el manejo de las aguas
lluvias a través de tanques incorporados entre los paneles.

2. Higiene: Implementacion de soluciones que garanticen la limpieza y desinfeccién automaticas
para mantener altos estandares de higiene.

3. Accesibilidad: mddulos considerando la accesibilidad para personas con movilidad reducida.

Implementacion y Mantenimiento

1. Plan de instalacién: Identificar los puntos estratégicos en la red de transporte publico donde se
instalaran estos médulos.

2. Programa de mantenimiento: Establecer un plan para la limpieza regular, el mantenimiento de
los sistemas y reparacion de posibles averias.

3. Monitoreo y evaluacion: Implementar un sistema para recopilar retroalimentacién de los
usuarios y realizar ajustes segln sea necesario.

Factibilidad Econdmica



1. Costos de produccion: Evaluar los costos asociados con la fabricacion, instalacion y
mantenimiento de estos médulos.

2. Modelo de negocio: Explorar diferentes modelos de financiamiento, ya sea a traves de
asociaciones publico-privadas, patrocinios u otros mecanismos.

3. Beneficios a largo plazo: Analizar los beneficios econdmicos, sociales y ambientales que estos
modulos podrian brindar a la ciudad y a los usuarios del transporte publico.

7.  NOMBRE DEL PRODUCTO O SERVICIO

7.1. Nombre e imagen del producto o servicio.
MODULO DE BANO PORTATIL

7.2. Composicion del producto o servicio.

1. Insumos, elementos y componentes del producto o servicio.



0. Especificaciones técnicas del producto.

0. Caracteristicas fisicas, quimicas y mecénicas del producto.

Ventajas comparativas.

Modelo Flushing: Modelo discreto, consta de sanitario con sistema de recirculacion de quimico
biodegradable que accionando la Palanca / Pedal limpia la taza después de cada uso , porta papel
higiénico y papelera. Capacidad de 350 usos.

Altura Interior:
Altura Exterior:
Altura Interior:
Altura Exterior:
Base Interior:
Base Exterior:
Altura de la puerta:
Techo:

Techo:

Peso:

Capacidad del tanque:
Material:

Vida Util:
Origen:
Producido Por:
Importado por:

0. Presentacion del
caracteristicas de uso.

PROTOTIPO

2.03m.

2.28 m.

2.12m.

2.34m.
1,04x1,04m
1,09x1,19m
2.01m.
1,12x1,12m
1.11x 111t m
73.03 kg.

227 litros aprox.
Polietileno de alta
densidad molecular.
8 — 10 afos.
Estados Unidos.
Armal / Polyportables.
Banomovil SAS.

producto, dimensiones, modalidades, requisitos,

periodicidad,



7.3. Proceso de Produccion del producto.

7.3.1. ldentificacion de las actividades necesarias para el disefio, puesta en marcha y
produccion.

Disefio: Investigacion para implementacion de estructura base para muros, piso, tanques,
instalaciones eléctricas, hidrosanitarias, acabados, accesorios que componen el bafio con el fin de
mejorar lo existente teniendo en cuenta las necesidades evidenciadas, teniendo como objetivo
generar un prototipo funcional, para evaluacion técnica y de factibilidad.

7.3.2. Duracion del ciclo productivo.

Teniendo en cuenta el proceso de produccidn se determinan 10 pasos primordiales para la ejecucion
adecuada del modulo y el cumplimiento de los tiempos, los cuales seran descritos a continuacion:



TIEMPOS DE PRODUCCION N° DE DIAS
ACTIVIDADES 1 2 3 4 5 ] 7 8
Fabricacion de muros dobles para tangue

de almacenamiento y ensamble.

fabricacion y ensamble de piezas de
carcaza en pulpa de bambu

Instalacion de sistema hidrosanitario

Acabado de muros internos y piso

Instalacidn de panel solar

Instalacion de aparatos sanitarios

Instalacion de aparatos electricos

automatizacion

Pruebas de funcionamiento (electrico e
hidrosanitario)
Embalaje

7.3.3. Capacidad instalada.

Se programa una linea de produccion en la cual se ensamblard un prototipo de bafio portétil
automatizado inicialmente en un tiempo de 8 dias, con una capacidad de produccion de maximo 4
maddulos al mes.

7.3.4. Proceso de control de calidad.

Solucionar las necesidades del usuario y generar gozo significa el trabajo y el éxito de este para la
presentacion de este en el mercado y competir con seguridad y calidad frente a las empresas
oponentes. Por tal motivo es necesario realizar un proceso en el cual se profundiza en supervision
y control antes, durante y después de la produccién, lo anterior con el fin de prevenir malos
procesos Yy resultados en la fabricacion del prototipo.

e Antes: Revisar que los materiales a utilizar estén en buenas condiciones, cumplan con
certificados de calidad, fichas técnicas para su uso, dimensiones y cantidades suficientes
para iniciar la produccion, revisién de maquinaria a utilizar(mantenimiento)

e Durante la produccion, se revisara que la maquinaria esté funcionando adecuadamente,
que las piezas que se estan fabricando sean de la misma medida y con los materiales
adecuados, las instalaciones deben ser excelentes y en los puntos marcados en planos

e Después: Revision de acabados de piezas, ensamblajes, limpieza en las piezas esto con el
fin de determinar que el prototipo cumple con las caracteristicas de calidad y
especificaciones técnicas definidas inicialmente.

7.3.5. Proceso de seguridad industrial.



De acuerdo con las responsabilidades asumidas por la empresa, es necesario implementar un SG-
SST, el cual sirve para velar por el bienestar de los operarios, instaladores y cada uno de los
miembros que hacen parte del equipo de trabajo con el fin de generar un ambiente de trabajo seguro
y libre de posibles accidentes.

En esta produccion es importante tener inducciones, charlas, capacitaciones, permisos,
sefializacion y listas de chequeo de cada actividad a realizar, elementos de proteccién adecuados y
que cumplan con la normativa necesaria para su ejecucion.

7.4. Necesidades y requerimientos.

7.4.1. Materias primas e insumos

En el disefio del bafio se utilizara una serie de materiales que serdn una alternativa ecolégica y
sostenible, consolidando el proyecto sustentable generando consciencia como potencial
transformador. EI médulo de bafio portatil automatizado implica una serie de materias primas e
insumos cuidadosamente seleccionados para cumplir con normas y la finalidad sostenible. A
continuacion, una lista de posibles materiales y componentes que podrian ser Utiles para crear un
bafio portatil automatizado y sostenible:

Estructura

Se implementa un tipo de estructura limpia con el fin de que no se requiera utilizar soldadura, por
tal motivo la estructura es en Tubular de 2 '42” x 2 ’2” en acero, con conectores en T 'y tornilleria
autoperforante .

Sistema de enjuague y limpieza

Teniendo en cuenta los elementos que componen el médulo de bafio, se opto por elegir un taque
que a su vez funciona como muros del mismo, su limpieza se realizara cada vez que los servicios
hagan llegado a su tope, su limpieza se realizara con equipos especiales garantizando la
desinfeccidn y eliminando suciedad, malos olores.

Sistema de automatizacion

Sensores de ocupacion y movimiento para activar automaticamente la luz del bafio, asi como
control de descarga y el enjuague de la bateria sanitaria cuando el usuario abandona el bafio.

Energia

Almacenamiento de energia a través de los paneles solares integrados a la estructura para la
generacion de energia renovable y asi alimentar los sistemas automatizados y de iluminacion.



Accesibilidad y comodidad

Superficies elaboradas de manera ergondémica y cémoda para los usuarios, con barandillas
incorporadas para las personas con movilidad limitada. Ademas de un sistema de ventilacion
eficiente para evitar malos olores.

Mantenimiento y gestion

Materiales asépticos de facil limpieza y desinfeccion en aluminio.

7.4.2. Pruebas y ensayos.

Prueba de funcionamiento del sistema de descarga de agua con el sistema de recoleccién
de aguas lluvia.

e Prueba de funcionamiento de la iluminacion y la electricidad en general con la
incorporacion de los paneles.

e Pruebas de resistencia al desgaste y al vandalismo.

e Pruebas de estabilidad y resistencia de la estructura del médulo.

Evaluacion de la facilidad de uso por parte de los usuarios con movilidad reducida

7.4.3. Tecnologia, herramientas, equipos y maquinaria.

Disefio y Planificacion

Software de disefio (AutoCAD/REVIT) para la creacion de la planimetria y herramientas de disefio
gréfico para crear representaciones visuales como renders.

Materiales

Materiales resistentes al agua y duraderos, inodoro en acero inoxidable, estructura carcasa inflable
a partir de pulpa de bambu de alta densidad para la estructura, accesorios de fontaneria integrado
con secador y dispensador de jabon con sensores, tuberias. Para el piso una superficie resistente al
deslizamiento, como el cocho absorbente utilizado en zonas himedas.



Equipos y Herramientas

Sierra circular o de mesa, taladro y brocas para perforaciones, soldadora, maquina de termoformado
para dar forma a las piezas de plastico, herramientas de medicién y marcado (cinta métrica,
escuadras, reglas), pistola de calor para doblar y moldear plasticos, carpinterias basicas (martillo,
destornilladores, etc.).

Electrénica

Luces LED en el sistema de iluminacién alimentado mediante el panel, asi como la sistematizacién
de los dispositivos de control como sensores

Componentes para la Unidad Sanitaria

Inodoros y lavabos autolimpiables, en acero. Depdsitos (tanques) para almacenar aguas lluvias y
un segundo para el tiempo de sequia conectado a la red hidréaulica.

Acabados y Accesorios

e Revestimientos de paredes, estructura inflable, espejo antivandalico, dispensador de jabon
con sensor (secador incluido).

e Muro doble para la incorporacion del tanque de recoleccidn del agua lluvia.

7.4.4. Pruebas piloto, secuencia de uso, planes de manejo.

Debemos realizar como primera medida, una investigacion preliminar de las regulaciones locales
en Bogota relacionadas con el manejo de desechos sanitarios y los requisitos para bafios portatiles.
Antes de implementarlo realizar pruebas piloto con un nimero limitado de bafios portéatiles en
ubicaciones adecuadas, como los lotes residuales propiedad del distrito para evaluar la eficacia, el
facil manejo y aceptacion de la tecnologia.

7.4.5. Sistema de presentacion, empaque y embalaje.

Embalaje compacto y eficiente para reducir los costos de transporte y asi mismo minimizar la
huella de carbono. Se utilizaran materiales reciclables y biodegradables de alta calidad, pero
perdurables en el tiempo, minimizando la cantidad de embalaje necesario sin comprometer la
seguridad del producto durante su transporte. EI embalaje ocupara el menor espacio posible en
camiones para reducir la cantidad de viajes y por lo tanto disminuir las emisiones de gases. Trabajar
en conjunto con empresas de logistica comprometidas con la sostenibilidad, en la reduccion de
distancias, ademas de priorizar el uso de transporte mas eficiente disminuyendo el impacto
ambiental general del proceso.



8. GESTION ORGANIZACIONAL Y ADMINISTRATIVA

8.1. Estructura organizacional

La mayoria de las empresas utilizan un esquema jerarquico en sus organigramas, que se representa
cominmente como una pirdmide con ejecutivos, directores, gerentes y empleados, estableciendo
una clara jerarquia de mayor a menor rango. Esta estructura, muy extendida, delimita claramente
los roles dentro de un equipo.

https://asana.com/es/resources/team-structure

Gerente
general

Comercial Diserfador

Tecnico
instalador

8.2. Perfiles de cargo y funciones.

Gerente General

Responsabilidades: Dirigir equipos, supervisar operaciones, tomar decisiones estratégicas,
gestionar recursos humanos y garantizar el cumplimiento de objetivos, incluyendo la contratacion
del personal idéneo.

Habilidades Requeridas: Aptitudes numéricas, competencia linglistica, comprension basica de
labores del personal a cargo, aptitudes psicoldgicas.

Conocimientos Necesarios: Espafiol e inglés, estudios universitarios en Administracion de
Empresas, Ingenieria Industrial o Construccion, complementados con habilidades en computacion,
administracion, finanzas, contabilidad, comercializacion y ventas. Experiencia minima de 2 afios
en cargos similares.


https://asana.com/es/resources/team-structure

Funciones: Supervision operativa, disefio de metas de crecimiento, gestion presupuestaria,
establecimiento de politicas, creacion de un entorno laboral productivo y desarrollo profesional,
analisis y mejora de operaciones y rendimiento financiero.

Administrador

Responsabilidades: Brindar asistencia administrativa a directivos y empleados, siendo altamente
organizado y capaz de ejecutar maltiples tareas.

Habilidades Requeridas: Aptitudes numéricas, comprension basica de labores del personal,
aptitudes psicoldgicas, habilidades de comunicacion y pensamiento analitico.

Conocimientos Necesarios: Espafiol e inglés, estudios universitarios en Administracion,
habilidades en computacion, administracion, finanzas, contabilidad y plataformas administrativas.
Experiencia minima de 2 afios en cargos similares.

Funciones: Planificacion de reuniones y eventos, gestion de adquisiciones, administracion de bases
de datos, elaboracion de informes, manejo de registros y correspondencia, preparacion de
presentaciones y reportes, gestion de llamadas y coordinacion de viajes, entre otros.

Comercial

Responsabilidades: Liderazgo en ventas, identificacion de nuevas oportunidades comerciales y
gestion estratégica del marketing.

Habilidades Requeridas: Competencia linglistica, aptitudes psicologicas, habilidades de
comunicacion, pensamiento analitico, adaptabilidad y resiliencia.

Conocimientos Necesarios: Espafiol e inglés, estudios universitarios y/o técnicos en Ingenieria
Comercial o campos afines, habilidades en computacion, finanzas, comercializacion y ventas.
Experiencia minima de 2 afios en cargos similares.

Funciones: Elaboracién y ejecucion de estrategias comerciales, analisis de mercado, comprension
y satisfaccion de las necesidades del cliente, implementacion de estrategias de marketing,
supervision del desempefio comercial y contribucion en la fijacion de metas financieras.

Disefiador

Responsabilidades: Creacion de elementos visuales para productos y medios diversos, desde
ilustraciones hasta disefios de sitios web.

Habilidades Requeridas: Habilidades graficas, aptitudes psicoldgicas, habilidades de
comunicacién, pensamiento analitico.

Conocimientos Necesarios: Espafiol, estudios universitarios en Disefio Grafico, habilidades en
computacion, disefio grafico, aplicativos graficos y redes sociales. Experiencia minima de 2 afios
en cargos similares.



Funciones: Analisis de informes de disefio, planificacion y ejecucion de proyectos visuales,
creacion de conceptos visuales, colaboracion con equipos creativos, evaluacion y ajuste de disefios
segun la retroalimentacion.

Técnico Instalador

Responsabilidades: Mantenimiento, reparacion y optimizacién de maquinaria y equipamiento
industrial.

Habilidades Requeridas: Habilidades graficas, pensamiento analitico, habilidades numéricas.

Conocimientos Necesarios: Espafiol, formacion técnica en &reas como electromecénica,
electrénica, electricidad y manejo de software especializado. Experiencia minima de 2 afios en
cargos similares.

Funciones: Asegurar el funcionamiento adecuado de equipos, reducir costos asociados a
reparaciones, extender la vida util de la maquinaria, minimizar tiempos de inactividad y ensamblar
productos.

8.3. Sistema de contraprestacion.

son beneficios adicionales que ayudan a fomentar la productividad en la organizacion.

contraprestaciones al personal:

e Puntualidad: brindar a los empleados una tolerancia de 15 minutos de retraso al puesto
de trabajo debido a posibles inconvenientes externos

e Bonos de productividad: por cumplimiento en las metas trimestrales dentro de su puesto
de trabajo se les daran bonos para redimir entiendas especificas.

contraprestaciones a los clientes:

e Si la consignacion de las facturas se cancela en menos de treinta dias tendrda un
descuento del 5 por ciento de la factura

e Si la consignacion de las facturas es mayor a cincuenta dias se le cobrara intereses
moratorios y al pasar los noventa dias de mora de la factura se reportara en las centrales
de riesgo.

8.4. Forma juridica y régimen tributario.



SAS SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADAS

Esta sociedad facilita la adaptacion a distintos entornos empresariales de manera clara. Su
flexibilidad es beneficiosa para el surgimiento de nuevas empresas, que necesitan margen para su
viabilidad econémica y operativa. Por otro lado, incorpora atributos disefiados para adaptarse a
cualquier actividad empresarial, fomentando el crecimiento y desarrollo econdmico del pais.

Caracteristicas

Enfoque comercial

Constituida con capital social

Alta autonomia contractual

Responsabilidad de los accionistas limitada a sus contribuciones
Estructura de gobierno adaptable

Flexibilidad en la capitalizacion

Simplificacion en los procedimientos de formacion

Restriccion para participar en el mercado bursatil

CONSTITUCION DE LAS SAS

Puede constituirse por:

A través de un acuerdo privado entre quienes lo suscriben (segun el primer parrafo del
articulo 5 de la Ley 1258 de 2008). Las firmas de los fundadores o sus representantes legales
deben ser verificadas.

Por medio de una Escritura Publica. Si se aportan bienes raices, es requisito obligatorio
formalizarlo mediante una Escritura Publica (segun el segundo parrafo del articulo 5).

Evaluacion de conformidad legal por parte de las cAmaras de comercio

Las camaras de comercio verificaran el cumplimiento de los requisitos establecidos por la
ley para la formacion de la sociedad (segun el articulo 5).

En caso de ausencia de algin requisito, no procederdan a registrar el documento de
constitucion (segun el articulo 6).

9.  PLAN FINANCIERO



9.1. Plan de inversion en activos fijos y capital de trabajo.

RESUMEN DE INVERSION Y FINANCIACION

NO REEMBOLSABLES Y
RECURSOS PROPIOS CREDITO DONACIONES TOTAL
ACTIVOS FLJOS 52,000,000 | 60% B 26,000,000 100%] § N 0% 78,000,000 | 59%
CAPITAL DE TRABAJO 35,000,000 | 40% 3 - 0% $ -1 0% 35,000,000 | 31%
Total general 87,000,000 | § 26,000,000 | § - 113,000,000
DISTRIBUCION INVERSION 76.99% 23.01% 0.00%
ACTIVOS FIJOS
TOTAL
Periodo de inversion: APORTES CREDITO OTRAS FUENTES TOTAL
TERRENOS 0 0 0 0
EDIFICIOS 0 0 0 0
MAQUINAS 0 0 0 0
EQUIPOS 52,000,000 26,000,000 0 78,000,000
VEHICULOS 0 0 0 0
MUEBLES Y ENSERES 0 0 0 0
HERRAMIENTAS 0 0 0 0
COMPUTAD. PRODUC. 0 0 0 0
COMPUTAD. ADMON. 0 0 0 0
CAPITAL DE TRABAJO 35,000,000 0 0 35,000,000
TOTAL 87,000,000 26,000,000 0 113,000,000
LA INVERSION TOTAL PARA A LA REALIZACION DEL PROYECTO ES DE $ 113,000,000. SE APORTA EL 76.99%
CON RECURSOS PROPIOS. SE ESPERA CONSEGUIR CREDITOS POR EL 23.01%. DE LA INVERSION SE
DESTINA PARA CAPITAL DE TRABAJO EL 30.97% Y PARA ACTIVOS FIJOS EL 69.03%
- -
9.2. Proyeccion de ingresos y egresos.
PERlODO $ PROM.MES | crRECIMIENTO
ANO 1 126,000,000 10,500,000 ANUAL
ANO 2 147,000,000 12,250,000 16.67%
ANO 3 204,000,000 17,000,000 38.78%

EN EL SEGUNDO ANO SE PRESUPUESTA INCREMENTAN LAS VENTAS EN UN 16.67%
TENIENDO VENTAS PROMEDIO MENSUALES DE 12.25 MILLONES DE PESOS. PARA EL
TERCER ANO SE ESPERA TENER VENTAS POR 204 MILLONES DE PESOS.
CORRESPONDIENTE A UN CRECIMIENTO DEL 38.78% CON RESPECTO AL ANO ANTERIOR

9.3. Punto de equilibrio y margen de contribucion.




PUNTO DE EQUILIBRIO VENTAS TOTALES ANUALES: $ 105,259,465

UNIDADES VENTAS UNIDADES
PRODUCTOS VENTAS ANUALES ANUALES MENSUALES MENSUALES
SERVICIO DE ALQUILER DE BANO | 105,259 465 35 8,771,622 2.92
0 0 0 0.00
0 0 0 0.00
0 0 0 0.00
0 0 0 0.00
0 0 0 0.00
0 0 0 0.00
0 0 0 0.00
0 0 0 0.00
0 0 0 0.00
0 0 0 0.00
0 0 0 0.00
VENTAS
TOTAL VENTAS ANUALES $ 105,259,465 MENSUALES $ 8,771,622

TENIENDO EN CUENTA LA ESTRUCTURA DE COSTOS Y GASTOS FIJOS Y EL MARGEN DE CONTRIBUCION DE
LA EMPRESA, SE LLEGA A LA CONCLUSION QUE LA ORGANIZACION REQUIERE VENDER $ 105,259,465 AL
ANO PARA NO PERDER NI GANAR DINERO. SE REQUIEREN VENTAS MENSUALES PROMEDIO DE 8.8
MILLONES DE PESOS. AL ANALIZAR LAS PROYECCIONES DE VENTAS SE DETERMINA QUE LA EMPRESA, EN
EL PRIMER ANO, ALCANZA EL PUNTO DE EQUILIBRIO.

COLOCAR GRAFICA DEL PLAN FINANCIERO DEL PUNTO DE EQUILIBRIO

MARGEN DE CONTRIBUCION

GASTOS DE TOTAL COSTOS CONTRIBUCION A
PRODUCTOS PRECIO DE VENTA |MATERIAPRIMA| M.O.VARIABLE VENTA VARIABLES MARGEN DE CONTRIBUCION VENTAS TOTAL

SERVICIO DE ALQUILER DE BANO 3,000,000 Q 0 66,000 66,000 2,934,000 97.80% 100.00% 97.80%)
0 Q 0 0 Q 0 0.00% 0.00% 0.00%

0 Q 0 0 Q 0 0.00% 0.00% 0.00%

0 Q 0 0 Q 0 0.00% 0.00% 0.00%

0 4] 0 0 4] 0 0.00% 0.00% 0.00%

0 4] 0 0 4] 0 0.00% 0.00% 0.00%

0 4] 0 0 4] 0 0.00% 0.00% 0.00%

0 4] 0 0 4] 0 0.00% 0.00% 0.00%

0 0 0 0 0 0 0.00% 0.00% 0.00%

0 0 0 0 0 0 0.00% 0.00% 0.00%

0 0 0 0 0 0 0.00% 0.00% 0.00%

0 0 0 0 0 0 0.00% 0.00% 0.00%

ANO 2 100.00% 97.80%|

EL MARGEN DE CONTRIBUCION DE LA EMPRESA ES 97.8% LO CUAL SE INTERPRETA ASi: POR CADA PESO QUE VENDA LA
EMPRESA SE OBTIENEN 98 CENTAVOS PARA CUBRIR LOS COSTOS Y GASTOS FIJOS DE LA EMPRESA Y GENERAR UTILIDAD.
EL PRODUCTO CON MAYOR MARGEN DE CONTRIBUCION ES SERVICIO DE ALQUILER DE BANO PUBLICO, SERVICIO DE
ALQUILER DE BANO PUBLICO ES EL PRODUCTO DE MENOR MARGEN DE CONTRIBUCION.

9.4. Estados financieros proyectados, estado de resultados, flujo de caja y
balance general.



ESTADOS DE RESULTADOS PROYECTADO ANUAL

ANO 1 ANO 2 ANO 3
VENTAS 126,000,000 147,000,000 204,000,000
INV_ INICIAL 0 0 0
+ COMPRAS 0 0 0
_INVENTARIO FINAL 0 0 0
= COSTO INVENTARIO UTILIZADO 0 0 0
+ MANO DE OBRA FIJA 34,399,200 34,399,200 34,939,200
+ MANO DE OBRA VARIABLE 0 0 0
+ COSTOS FIJOS DE PRODUCCION 30,000,000 30,000,000 30,000,000
+ DEPRECIACION Y DIFERIDOS 2.600,000 10,400,000 15,600,000
TOTAL COSTO DE VENTAS 66,999,200 74,799,200 80,539,200
UTILIDAD BRUTA (Ventas - costo de ventas) 59,000,800 72,200,800 123,460,800
GASTOS ADMINISTRATIVOS 33,260,000 33,760,000 33,760,000
GASTOS DE VENTAS 2.772,000 3.234.000 4,488,000
UTILIDAD OPERACIONAL (utilidad bruta- G.F.) 22,968,800 35,206,800 85,212,800
_OTROS EGRESOS
_GASTOS FINANCIEROS 2.684.557 4,841,587 3,089,780
_GASTOS PREOPERATIVOS 8,804,100 8,804,100 8,804,100
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS (U.O. - Otr G.) 11,480,143 21,561,113 72,418,020
IMPUESTOS 4,018,050 7 546,390 25 346,622
UTILIDAD NETA $ 7,462,093 $ 14,014,724 $ 47,072,298

EL ESTADO DE RESULTADOS EN EL PRIMER ANO, MUESTRA UNA UTILIDAD POR 7.46 MILLONES DE PESOS.
LA RENTABILIDAD BRUTA ES DEL 46.83% ANUAL. SE ACONSEJA REVISAR CON DETENIMIENTO LOS
PRECIOS DE VENTA, LA PROYECCION DE VENTA Y LOS COSTOS VARIABLES. LA RENTABILIDAD
OPERACIONAL ES DEL 18.23% ANUAL. SE SUGIERE REPASAR LA ESTRUCTURA DE COSTOS Y GASTOS
FIJOS. LA RENTABILIDAD SOBRE VENTAS ES DE 5.92% ANUAL. SE PROPONE REVISAR CON DETENIMIENTO
LOS COSTOS FINANCIEROS Y LA RECUPERACION DE CAPITAL DE LOS COSTOS PREOPERATIVOS.




FLUJO DE FONDOS ANUAL

CONCEFTO ARD 1 AROD 2 AROD 2

INGRESDS OPERATIYOS

YEMTAS OE COMTADD £:3,000,000 73 500,000 102 000, 000

WEMTAS 5 20 DIAS 57,000,000 72.500,000 99,285 714

WEMTAS & 60 DIAS 0 i i

WEMTAS 5 590 OIAS 0 i i

YEMTAS A 120 OIAS 0 i i

YEMTAS 5 150 DIAS 0 i i
TOTAL INGRESOS OPERATIY 120000000 146000000 201,285 714
EGRES0S5 OPERATIYOS

MATERLA PRIMA i [ [

GASTOS OE VERITA 2772000 3,234,000 4 458000

MAND OE OERA VARIABLE i [ [

MAND OE OERA DIRECTA FlLIA 24,399,200 24,399,200 24.9239.200

OTROS COSTOS DE PRODUCCIO 30,000,000 30,000,000 30,000,000

GASTOS ADMIEISTRATIVDS 33,260,000 32,760,000 33,760,000
TOTAL EGRESOS OPERATIVOS 100,431,200 101,393,200 103157 200
FLUJO NETO OPERATIYO 19.568. 200 44,606,800 9%.098.514
INGRESOS NO OPERATIYOS

APORTES

ACTIVOS FIIOS 0 2,000,000 26,000,000

CAPITAL OE TRARAJD 35,000,000 [ [

FINANCIACION

ACTIVOS FIIOS 26,000,000 0 0

CAPITAL OE TRABAID 0 i i
TOTAL INGRESOS NO OPERA] 61,000,000 26,000,000 26,000,000
EGRES0S NO OPERATIYOS

GASTOS PREOPERATIVOS 26,412,300

AMORTIZACIONES 1,321,203 3520476 4532 283

GASTOS FINANMCIERDS 2 584557 4,241,557 3,953,780

IMPUESTOS i 4 018,050 7546340

ACTIVOS DIFERIDOS 0

COMPRA DE ACTIVOS FIJOS 26,000,000 26,000,000 26,000,000
TOTAL EGRES0S NO OPERA] % 56.418.159 $ 38.540.113 $ 42 068 457
FLUJO NETO NO OPERATIYD $ 4581841 % 12540113 % -16,068,452
FLUJO NETO $ 24150641 $ 32 0GE.GE7 $ 82 030,062

+« SALDO INICIAL % 8.587.700 $ 24.150,641 % 56,217,328
SALDO FINAL ACUMULADDO $ 24150641 % 56.217.328| % 138.247.390

EL PROYECTO POSEE UNA INYERSION DE % 61000000, AL PRIMER AHD DE OPERACION
ARROJA UN FLUJO DE EFECTI¥O DE 24.15 MILLONES, PARA EL SEGUNDO AHD, EL ¥ALDR ES
DE 32.07 MM ¥ PARA EL TERCERD DE £2.03 MM. LA ¥IABILIDAD FINANCIERA SE DETERMINA A
TRAYES DE TRES INDICADORES, EL PRIMERDO DE ELLDS ES LA TASA INTERNA DE RETORNO O
TIR LA CUAL ES DE 4259x . SE INTERPRETA COMO: EL PROYECTO ARROJA UNA
RENTARBILIDAD DEL 4253%x PROMEDIO ANUAL. SE CONSIDERA ALTA., ES CONYENIENTE
JUSTIFICARLA.

EL SEGUNDO INDICADOR ES EL ¥ALOR PRESENTE MNETO. PARA SU CALCULD ES NECESARIO
LA TASA DE DESCUENTO O TASA DE INTERES DE OPORTUNIDAD QUE SE SOLICITO EN LA
ENTRADA DE DATOS, [OTROS PARAMETROS])., DONDE USTED DIGITO EL 4% EL ¥YALOR
ARROJADO DEL CALCULO ES % 64,791 651. SE INTERFPRETA COMO: EL FPROYECTO ARRO.JA 65
MILLONES ADICIONALES AL INYERTIR LOS RECURSOS EN ESTE PROYECTO QUE EN UNO QUE
RENTE. EL 42 ANUAL, POR LO TANTO SE SUGIERE CONTINUAR CON EL PROYECTOL

EL TERCER INDICADOR DE ¥IAEILIDAD FINAMNCIERA ES EL PERIODO DE RECUPERACION DE
LA IN¥ERSIOM O PRI SE CALCULA CONM EL ESTADO DE RESULTADOS SUMANDO LAS
UTILIDADES Y RESTANDO LA IN¥YERSION HASTA OBTEMER CERO. LA INYERSION ES DE %
61,000,000, COMO LA SUMA DE LAS UTILIDADES DE LOS TRES AADS ES SUPERIOR SE AFIRMA
QUE LA INYERSION SE RECUPERA EN EL TERCER AHD.



BALANCE GENERAL PROYECTADO

ACTI¥O INICIAL AfO1 AfD AfD 3
[ 2587 700 2415064 BE217,228 123,247 390
CLUEMTAS POR COERAR 0 £,000,000 7,000,000 9,714,286
INVEMTARIOS i i i i}

TOTAL ACTIVD CORRIEMTE 8587700 30,150,641 B3.217,228 147 361676
ACTIVOS SIM DEPRECIACION i 26,000,000 52 000,000 72,000,000
DEFEECIACION 2,600,000 12,000,000 28,600,000

TOTAL ACTIVO FLIO KETD i 23,400,000 39,000,000 43,400,000

OTROS ACTIVODS 26,412,200 17,508,200 £,304,100 i}

TOTAL ACTIVOS 35.000,000 71.158.841 111.021.428 197 261676

PASIYD
CLENTAS POR PAGAR i i i}
FRESTAMOS 0 24 ETHEST 20,995,221 16,465 938
IMPUESTOS POR PAGAR 4 018,050 7545, 390 25346 E22
FRESTACIONES SOCIALES

TOTAL PASIYO 0 28.696.747 Z8.544.611 41,812 560

PATRIMONIO
CAPITAL 35,000,000 35,000,000 £1,000,000 27,000,000
UTILIDADES RETEMIDAS i T AEZ092 Z14TEEIT
UTILIDADES DEL EJERCICIO 7462092 14,014 724 47072293

TOTAL PATRIMONIO 35,000,000 42 462,093 82 476,817 155,549,115

TOTAL PASIYO ¥ FATRIMONI 35.000,000 71.158.841 111.021.428 197 261676

EL BALANCE GENERAL PROYECTADO SE ANALIZA BASICAMENTE CON DOS INDICADORES. EL
PRIMERDO DE ELLOS ES LA RAZON DE LIQUIDEZ. ESTE INDICADOR ES UNA BUENA MEDIDA DE
LA CAPACIDAD DE PAGO DE LA EMPRESA EN EL CORTO PLAZO. ENTRE "MAS LiQUIDD™ SEA
EL ACTI¥O CORRIENTE MAS SIGNIFICATIVO ES SU RESULTADO. PARA SU AMALISIS DEBE
TEMERSE EM CUENTA LA CALIDAD ¥ EL CARACTER DE LOS ACTI¥OS CORRIENTES. EM
TERMINOS DE SU FACILIDAD DE CONYERSION EN DINERO ¥ LAS FECHAS DE YENCIMIENTO DE
LAS OBLIGACIONES EN EL PASI¥O CORRIENTE.

AL TERMINAR EL PRIMER AAD, PARA EL PROYECTO SE CONCLUYE QUE POR CADA PESD DE
PASI¥O CORRIENTE QUE DEBE. LA EMPRESA TIEMNE % 105 PESOS DE ACTIVO LiQUIDD
CORRIENTE PARA CUBRIRLO. SE CONSIDERA QUE UNA RAZON CORRIENTE IDEAL ES
SUPERIOR A 25 A 1. ES DECIR, QUE POR CADA PESO QUE SE ADEUDA EN EL CORTO PLAZD
SE T D Y M PSS O R A D @ s e
FPARA CUBRIR 5US5 OBLIGACIONES CON TERCEROS A CORTO Y LARGO FLAZO. SE LE
DENOMINA NI¥EL DE ENDEUDAMIENTO. ES IMPORTANTE CONOCER LA DISCRIMINACION DEL
FPASI¥D TOTAL. UNA EMPRESA PUEDE TENER UN ENDEUDAMIENTO ALTO, PERD 51 LA MAYDR
PARTE DE ESTE ES A LARGO PLAZD ELLA NO TENDRA LAS DIFICULTADES QUE HA DE
SUFPONER UN INDICADDR ALTO.

EN EL MOMENTO DE ARRANGQUE DE LA EMPRESA SE OBSER¥YA QUE NO POSEE NIYEL DE

ENDEUDAMIENTO LD CUAL SE CONSIDERA FAYORABLE PARA SU OPERACION ¥ ¥IABILIDAD
AL TEREMINAR EL PRIMER ANO, EL 4033 DE LOS ACTI¥DS ESTAN RESPALDADOS CON

RECURSOS DE LOS ACREEDORES, SE CONSIDERA GQUE UN NIYEL DE ENDEUDAMIENTOD DEL
60z ES MANEJABLE, UN ENDEUDAMIENTO MENOR MUESTRA UNA EMPFRESA EN CAPACIDAD
DE CONTRAER MAS OBLIGACIONES, MIENTRAS QUE UN ENDEUDAMIENTO MAYOR MUESTRA
UNA EMPRESA A LA QUE SE LE PUEDE DIFICULTAR LA CONSECUCION DE MAS
FINANCIAMIENTO.

EN LAS GRAFICAS SE PUEDE YISUALIZAR LA E¥YOLUCION DE LOS DOS INDICADDRES., LO IDEAL
ES QUE LA RAZON CORRIENTE SUBA, ¥ EL NI¥YEL DE ENDEUDAMIENTO DISMINUYA.

9.5. Indicadores financieros, VAN, TIR, Tiempo de recuperacion de la
inversion, nivel de endeudamiento, razon corriente y razon de liquidez.



EL PROYECTO POSEE UNA INYERSION DE $ 61000,000. AL PRIMER AHD DE OPERACION
ARROJA UN FLUJO DE EFECTIVD DE 24.15 MILLONES, PARA EL SEGUNDO AHO, EL ¥ALOR ES
DE 32.07F MM ¥ PARA EL TERCERD DE $2.03 MM. LA YIABILIDAD FINANCIERA SE DETERMINA A
TRAYES DE TRES INDICADORES, EL PRIMERO DE ELLOS ES LA TASA INTERMNA DE RETORND O
TIR LA CUAL ES DE 4253x . SE INTERFRETA COMO: EL PROYECTO ARROJA UNA
RENTABILIDAD DEL 4259 PROMEDIO ANUAL. SE CONSIDERA ALTA, ES CONYEMIENTE
JUSTIFICARLA.

EL SEGUNDO INDICADOR ES EL ¥ALOR PRESENTE NETO, PARA SU CALCULD ES NECESARIO
LA TASA DE DESCUENTO O TASA DE INTERES DE OPORTUNIDAD GUE SE SOLICITO EN LA
ENTRADA DE DATOS, [OTROS PARAMETROS]), DONDE USTED DIGITO EL 4, EL ¥ALOR
ARROJADDO DEL CALCULD ES $ 64.792.651. 5E INTERPRETA COMO: EL PROYECTO ARROJA 65
MILLONES ADICIONALES AL INYERTIR LOS RECURSOS EN ESTE PROYECTO QUE EN UND QUE
REMNTE, EL 42 ANUAL. POR LO TANTO SE SUGIERE CONTINUAR CON EL PROYECTO.

EL TERCER INDICADOR DE ¥IABILIDAD FINANCIERA ES EL PERIDDO DE RECUPERACION DE
LA IN¥ERSION O PRI. SE CALCULA CON EL ESTADD DE RESULTADDS SUMANDO LAS
UTILIDADES ¥ RESTANDO LA INYERSION HASTA OBTENER CERD. LA INYERSION ES DE %
£1.000,000. COMO LA SUMA DE LAS UTILIDADES DE LOS TRES AHOS ES SUPERIOR SE AFIRMA
RUE LA INYERSION SE RECUPERA EN EL TERCER AHD.

10. CONCLUSIONES.

10.1. De la investigacion del servicio.

La implementacién de mddulos de bafio sostenibles en el transporte publico de Bogota representa un
avance significativo hacia la mejora de la calidad de vida de los ciudadanos, la promocion de practicas eco
amigables y la satisfaccion de necesidades basicas en un entorno urbano en constante evolucién.

10.2. De la empresa.

Los modulos de bafio sostenibles para el transporte publico en Bogota representan una solucion
innovadora y necesaria para mejorar la experiencia de los usuarios y contribuir al cuidado del
medio ambiente. Su implementacion puede elevar la calidad del servicio y fomentar practicas mas
responsables, demostrando un compromiso con la comodidad de los pasajeros y la preservacion de
los recursos naturales en la ciudad.

10.3. Del proyecto financiero.

El proyecto financiero para implementar médulos de bafio sostenibles en el transporte publico de
Bogota ofrece una oportunidad lucrativa y socialmente responsable. Ademas de mejorar la
experiencia de los usuarios, representa una inversion estratégica que promueve la sostenibilidad
urbana y podria generar retornos significativos a largo plazo, tanto en términos econémicos como
en la mejora del entorno urbano y la calidad de vida de los ciudadanos.
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1. PRESENTACION DE LA INVESTIGACION
1.1 Obijetivo de la Investigacion

Analizar el sector de la construccion en Colombia con base en aspectos macroeconémicos,

de mercado y de representacién politica del sector.

1.2 Segmento

HERRAMIENTA AUKXILIAR DE CARGA

NECESIDAD MEDIBLE ACCESIBLE SUSTANCIAL total
PERFIL Puntaje| Justificacidn Puntaje Justificacidn Puntaje| Justificacién

Producto: Prototipo
modular de bafios
publicos automatizados
en zonas urbanas de
bogota yanexas

Se encuentra

Al trasporte masivo (lotes Mercado amplio

Empresa administradora de . informacion Mediante ofertas .
residuales). ) y diferente
servicio de transporte 8 detallada en la 7 de contratacion 7 tisfaciendo | 22
satisfaciendo la
masive ciudad de bogoti D.C pagina de la publica secop Il

Cliente: Empresas misma necesidad

grandes y medianas con alcaldia de bogota
contratos publicos en
transporte, logistica de

eventos con alta afluencia

de personas.

Producto: Prototipo
modular de bafios
publicos automatizados
en zonas urbanas de
santiago de cali y anexas

~ Se encuentra -
Empresa administradora de |Altrasporte masivo (lotes Mercado amplio

.. - informacion Presentaciones en ~
servicio de transporte residuales). con necesidad

N N . 3 detalladaenla 6 empresas de 5 19
masivo cindad de santiago de

L . notoria pero
- ~ péginade la contratacion. .
cali. Cliente: Empresas N ~ poca atencidn
N alcaldia de cali
grandesy medianas con

contratos publicos en

transporte, logistica de
eventos con alata

afluencia de personas.

Producto: Prototipo
modular de bafios
publicos automatizados

amplio debido a
en zonas urbanas de

. que esuna
cartagena y anexas mediante N L
~ ~ ciudad turistica y
. Al trasporte masivo (lotes Documentos y presentacion de -
Empresa administradora de N e tiene poca
. residuales). estadisticas de la proyecto a N N
servicio de transporte 6 B 6 5 existencia de 17
. . alcaldia de empresas . ~
masivo ciudad de cartagena. ) bafios publicos
Cliente: Empresas cartagena cotratadas por
N N en la cudad pero
grandes y medianas con alcaldias.

R con ubicacion
contratos publicos en

L especifica.
transporte, logistica de
eventos con alata

afluencia de personas.

Después de un analisis de los posibles mercados, que tendria el mddulo de bafio portétil

automatizado, se observa la siguiente clasificacion de los segmentos de mercado y la viabilidad



frente a aspectos como: clientes potenciales, cantidad de compra, frecuencia de compra, facilidad

de acceso a la informacion entre otros.

En conclusidn, podemos observar que la implementacion de un bafio publico portétil automatizado
para zonas urbanas y anexas al transporte publico de Bogota (lotes residuales), para las empresas
de transporte publico es una oportunidad de negocio interesante, ya que existe la necesidad de
solucionar la falta de bafios publicos en zonas de alta afluencia de personas en la ciudad de bogota
D.C A pesar de que no hay informacion especifica sobre la cuantificacion del mercado, el tamafio
y el alcance del sector proporciona suficientes oportunidades para obtener una buena participacion

de la misma.

1.3 Presentacion del producto o servicio

El mdédulo de bafio tiene como fin contribuir a una gran problematica con el respecto a la
ausencia de bafios publicos en zonas urbanas y anexas al transporte masivo de la ciudad de
BOGOTA, por medio del desarrollo de un prototipo a partir de materiales reutilizables y
equipamiento sanitario antivandalico que mantendra la asepsia, implementando tecnologia
para la automatizacién de los elementos que componen el prototipo, lo que a su vez ayudara
a reducir el consumo de recursos naturales no renovables y asi promover un beneficio

ambiental y social.



Como atributos el producto tendrd: Limpieza del sanitario por medio de la rotacion del
asiento y secado automético, lavamanos compacto con funcionamiento por deteccion
infrarroja para (jabon, agua y secador). Ademas contara con un espejo en acero inoxidable
irrompible con esquinas biseladas.

El acceso contara con puertas automaticas a través de sensores adaptados para lectura de chip
de la tarjeta del sistema de transporte masivo, la energia utilizada para el funcionamiento del
mbdulo es 100% suministrada por por paneles solares y el servicio hidraulico sera
proporcionado por tanque de almacenamiento principal y por medio de muros dobles que

funcionard como tanque suplente de almacenamiento de las aguas Iluvias.

Los beneficios del prototipo son: ahorro de agua y energia, funciona con tarjeta de sistema
de transporte masivo, limpieza 24/7, se puede instalar en cualquier lugar, brinda seguridad y

confort.

1.4 Tipo de Investigacion

2. DISENO DE LA INVESTIGACION

FUE RESP
OBJETIVO NTES # | DESCRIPCION FUENTE RECUR | ONS CRONOGRAMA
SOS ABL
P |S E
Analizar el Indicadores Econdmicos
sector Alrededor de la Construccion Aleia
. (IEAC) (no date) Indicadores J
economico econdmicos alrededor de la | Internet ndra
de la g . ) " | Mufio | 10 de abril 2023-21 de
. X construccion. Available at: | computa -
construccion i . z abril 2023
https://www.dane.gov.co/ind dor
con bhase en ho/estadisti Varga
ol PIB ex.php/esta |st|_cas-_po_r- s
tema/construccion/indicadore
s-economicos-alrededor-de-




la-construccion  (Accessed:
April 19, 2023).

Indicadores Econémicos
Alrededor de la Construccién

(IEAC) (no date). Available Aleja
at: Internet ndra
https://www.dane.gov.co/file computé Mufio | 10 de abril 2023-21 de
s/investigaciones/boletines/pi dor z abril 2023
b_const/Bol IEAC_IVtrim2 Varga
2.pdf (Accessed: April 19, S
2023).
Pib De Edificaciones crecio Aleia
11,8% en el 2022 (no date) iy rJa
Camfflcol. Available at: _ Internet, Mufio | 10 de abril 2023-21 de
https://camacol.co/actualidad | computa . abril 2023
/noticias/PIB-edificaciones dor Varga
(Accessed: April 20, 2023). s
Indicadores Economicos
Alrededor de la Construccion
(IEAC) (no date). Available Aleja
at: ndra
https://www.dane.gov.co/file Internet, Mufio | 10 de abril 2023-21 de
LPS-HIWWW gov.¢ . | computa .

s/investigaciones/boletines/pi dor z abril 2023
b_const/Bol_IEAC_IVtrim2 Varga
2.pdf (Accessed: April 19, S

Analizar el 2023).

sector de la

construccion La Construccion de

con base en Edificaciones emple6 a mas

la ., de un millon de colombianos

generacion en marzo de 2021 (no date) Alei

de empleo. Inicio. Available at: nd(?:
https.//mlnvwlenda.gov.cp/sa Internet, Mufio | 10 de abril 2023-21 de
la-de-prensa/la-construccion- | computa . abril 2023
de-edificaciones-empleo- dor v

: arga

mas-de-un-millon-de- s

colombianos-en-marzo-de-
2021 (Accessed: April 19,
2023).




La construccion de Vivienda
es un sector estratégico para
el Crecimiento y la

generacion de empleo: DNP

(no date) Camacol. Available 'z‘(ljerJ:
at: Internet, ~ .
https://camacol.co/actualidad | computa Ml;no 10 de gg;:ll ggggﬂ de
/publicaciones/revista- dor Varaa
urbana/91/cafe-con-la- Sg
presidenta/la-construccion-
de-vivienda-es-un
(Accessed: April 20, 2023).
Plan nacional de desarrollo:
Ejes de propuesta de gustavo Aleia
petro (2023) RTVC. nd rJa
Available At Intemet g ao |10 de abril 2023-21 de
https://www.canalinstitucion | computa ; abril 2023
al.tv/noticias/plan-nacional- dor
. Varga
desarrollo-petro-ejes-bases s
(Accessed: April 19, 2023).
. Principales Metas del PND -
Analizar el X
Colaboracion.dnp.gov.co (no .
sector de la . ] Aleja
- date). Available at:
construccion https://colaboracion.dnp.gov. | Internet ndra .
con base en / : ’ | / N ' | Mufo | 10 de abril 2023-21 de
el plan de co/CDT/portaDNP/PND- computa ; abril 2023
desarrollo 2023/2023-02-23- dor Varaa
del actual METAS.pdf (Accessed: Sg
X April 20, 2023).
gobierno.
Conozca El Plan Nacional de
Desarrollo del Gobierno de Aleia
Gustavo Petro para los nd rJa
proximos cuatro afios (no Internet, Mufio | 10 de abril 2023-21 de
date) Ambito Juridico. computa . abril 2023
Available at: dor \Varaa
https://www.ambitojuridico.c Sg

om/noticias/general/conozca-
el-plan-nacional-de-




desarrollo-del-gobierno-de-
gustavo-petro-para-los
(Accessed: April 20, 2023).

Euphorianet (no date)

Colombia Productiva - Aleja
Colombia Productiva. Internet ndra
10 Available at: computé Mufio | 10 de abril 2023-21 de
https://www.colombiaproduc dor z abril 2023
tiva.com/ (Accessed: April Varga
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Available at: Aleja
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Available at: Internet ndra
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construccion 13 | https://www.vidrioandino.co -
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las sector-de-la-construccion-




necesidades
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innovaciones 21, 2023).
en el sector.
Innovacion Como Ventaja Internet Aleja
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Available at:
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Analisis del sector de la construccion en Colombia.

1.5

PIB:

De acuerdo al (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica -DANE, 2023)
L En la ficha de indicadores econdmicos podemos observar, como durante el cuarto
trimestre de 2022 (octubre—diciembre), el PIB en el sector de la construccion se
incrementd en un 2,9% en comparacion con el mismo trimestre de 2021. Al examinar
el valor agregado de las principales actividades, se observé una reduccion del 1,9% en
su variacion anual. Esto se debi6 principalmente a la disminucién del valor agregado
de las obras civiles (-12,8%), la reduccion del valor agregado de las actividades

especializadas (1,1%), y el aumento en el valor agregado de las edificaciones (4,0%).!

También evidenciamos dentro (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
—~DANE, 2023) 2 del boletin técnico, con corte a 8 de marzo del 2023 que, al inicio de
este afo, la produccion nacional de cemento gris ascendio a 1.046.260 toneladas, lo
que representd un aumento del 0,6% con respecto a enero de 2022. Por otra parte, los
envios de cemento a nivel interno se redujeron en 3,5% en comparacion con el mismo
mes del afio anterior. En diciembre de 2022, se otorgaron licencias de construccion por
un total de 3.103.461 m2, lo que significé un crecimiento del 8,3% del area total

autorizada en relacion con diciembre de 2021. ?

El area aprobada para vivienda experimentd un aumento del 12,3%, pasando de
2.295.959m2 a 2.577.735m2, aportando un 9,8% a la variacion del area aprobada total
(8,3%). En el Gltimo trimestre de 2022 (octubre-diciembre), los préstamos personales
desembolsados para la adquisicion de viviendas nuevas y usadas alcanzaron los

$5.032.309 millones de pesos, lo que represento una disminucion del 28,2% en relacion

! (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica —-DANE, 2023)

2 |bid



con el mismo trimestre de 2021. El 70,1% de los desembolsos para la compra de
viviendas se debid a créditos hipotecarios mientras que el 29,9% restante correspondio
a leasing habitacional.

Variacion anual de los indicadores de coyuniura del sector de la construcdon - | trimestre (2022 - 2023%)
trimestre - 2023 B | trimestre - 2022
100 82
T
58
44
30 | | 1.2
-3.1 -3,2

-10.0 .
ndicador de produccion

de obras dvilies

Segun los datos del DANE, el PIB de edificaciones crecio 11,8% en el 2022, fue un
avance anual del 6,4% en comparacion con los nimeros del afio 2021. En ese &mbito
se obtuvo una dindmica muy positiva, con un crecimiento de 11,8%. Estas cifras
demuestran la importancia de la actividad constructora y edificadora como uno de los
motores de la economia del pais. Edwin Chirivi, vicepresidente técnico de Camacol,
explico que los buenos resultados del 2022 se deben al desempefio de los nuevos inicios
de obra, que alcanzaron las 182.000 unidades habitacionales. Ademas, los resultados
también se deben a las preventas de los afios anteriores, que superaron las 200.000

unidades de preventa.

De acuerdo con los datos publicados por el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE) y en la (Camara Colombiana de la Construccion, 2022) 3

3 (Cdmara Colombiana de la Construccién, 2022)



sobre el desempefio de la economia, en el cuarto trimestre del afio 2022 el Producto
Interno Bruto (PIB) total tuvo un crecimiento anual de 2,9%; mientras que el sector de

Edificaciones registr6 una dindmica positiva con un crecimiento de 4,0%.

3.2 Generacion de empleo:

El sector de la construccién en Colombia desempefié un papel importante en la economia
del pais durante el afio 2021, ya que empled a mas de un millon de personas, en el
informe técnico hecho por el DANE el cual resguarda los meses de octubre- febrero
2022 con corte amarzo 08 de 2023, la Construccién como rama de actividad econdémica

participd con el 6,5% de los ocupados.

En enero de 2023, la poblacion ocupada en el total nacional aumento 3,8%, mientras que
los ocupados en la rama de Construccion disminuyeron 9,6% con respecto al mismo
periodo del afio anterior. Para enero de 2023, 1.402 miles de personas estaban ocupadas
en la rama de la Construccion; segun el (Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica —DANE, 2023) * de estos el 43,6% estaban ubicados en 13 ciudades y areas
metropolitanas (612 miles de personas), que ademas presentaron una disminucion del

12,4%, es decir, 86 mil personas menos con respecto a enero de 2022. 4

Segun la sala de prensa del ministerio de vivienda durante la emergencia por Covid-19,
(Ministerio de vivienda, ciudad y territorio, 2021) ° bajo el mandato del presidente Ivan
Duque, el gobierno lanz6 una estrategia de 200 mil subsidios para la compra de vivienda
que ha permitido proteger y potenciar el empleo en el sector constructor. Segun cifras
del DANE, en marzo de 2021 el sector edificador contd con 1,02 millones de
trabajadores, representando un aumento de 177 mil puestos de trabajo en relacion con el
mismo mes de 2020, momento en que se iniciaron las restricciones y se ocuparon 840
mil personas. EI ministro de Vivienda, Ciudad y Territorio, Jonathan Malagdn, expresé

que estos resultados son el reflejo del compromiso del gobierno para la generacién de

4 (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica —DANE, 2023)



empleo para miles de colombianos, y destaco que el sector de edificaciones fue el mejor

de los ultimos 5 afios. °

Segun la directora del DNP, el Gobierno Nacional tom6 medidas para apoyar el sector
de la construccion de vivienda y la generacion de empleo en el 2021. Estas medidas
contribuyeron al crecimiento econdmico del pais y han mejorado el desempefio de la
industria de la construccion. En (Camacol, 2021) © se ha registrado un aumento de la
oferta de vivienda nueva, asi como de los subsidios familiares de vivienda a través del
Programa Mi Casa Ya. Ademas, se han otorgado coberturas para la tasa de interés del
crédito hipotecario o leasing habitacional para compra de vivienda. Estos esfuerzos,
junto con la inversion de los recursos de regalias, estan contribuyendo a la recuperacion

economica del pais y a la generacion de empleo.®

3.3 Plan de desarrollo:

Para el andlisis del Plan de desarrollo nacional del presidente elegido Gustavo Petro
emitido en (Canal Institucional TV, 2023) 7, el sector de la construccion, considerd entre
sus objetivos el ordenamiento territorial alrededor del agua, la transformacion productiva
y la accion climatica. De esta forma, se tendra en cuenta el impacto de la inversion
propuesta para el sector de la construccion, la cual se relaciona directamente con la
infraestructura necesaria que permitird el ordenamiento del territorio, la mejora en la
produccién y el uso responsable de los recursos naturales. Ademas, el andlisis debe
incluir el impacto de la inversion destinada al Acuerdo Final de Paz, la cual debera ser
considerada para la construccién de obras estratégicas necesarias para lograr la
consolidacion de la paz en el pais. Finalmente, el analisis debe tener en cuenta la forma
en que el sector de la construccidn contribuira a la reduccion de la pobreza extrema y al

mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes de Colombia. ’

> (Ministerio de vivienda, ciudad y territorio, 2021) °
® (Camacol, 2021) ©

7 (Canal Institucional TV, 2023)



En el Plan Nacional de Desarrollo se busca transformar el campo e incrementar la
productividad del pais con justicia social y ambiental. Esto incluye la reforma rural
integral, la actualizacion del catastro multipropdsito, la formalizacion de la propiedad
rural y la reduccion de la brecha municipal en ingresos corrientes. Ademas, se busca
impulsar la reindustrializacion del pais a través del desarrollo de la ciencia, la tecnologia
y el conocimiento, asi como ser lideres regionales en el cuidado de la Amazonia y la
transicion hacia energias limpias. Entre las metas se encuentran la reduccion de la
deforestacion, el aumento de las areas de restauracion, recuperacion y rehabilitacion de
ecosistemas degradados, la nueva capacidad instalada de generacién eléctrica a partir de
fuentes no convencionales de energia renovable y la mitigacion de las toneladas de CO2

emitidas por el sector transporte. 8

En el relato sobre Plan Nacional de Desarrollo del Gobierno, el director del DNP, Jorge
Ivan Gonzalez, propuso un documento que coloca al territorio como el factor mas
importante para pensar en un pais mejor. EI ministro de Hacienda y Crédito Publico,
José Antonio Ocampo, explicé que el Plan prevé una inversion de $1.154 billones para
los proximos cuatro afios, destinados a la Convergencia regional, la transformacion
productiva, la Seguridad Humana, el Derecho Humano a la alimentacion, el
Ordenamiento del Territorio alrededor del agua y la Estabilidad Macroecondmica. El
objetivo es facilitar la implementacion y el desarrollo normativo de la Paz Total, la no
repeticion del conflicto, el cambio en la forma de relacionarnos con el ambiente y una

transformacion productiva sustentada en el conocimiento.®

3.4 Tendencias de mercado:

La alianza entre MinVivienda y Colombia Productiva, se ha llevado a cabo para el sector
de la construccion, con el objetivo principal de asistir a 138 pequefias, medianas y
grandes empresas, con recursos aproximados de 3.225 millones de pesos. Esto ha

permitido un incremento promedio del 29% en la productividad. Ademas, se ha firmado

8 (Departamento Nacional de Planeacién, 2022) 8

? (Legis Ambito Juridico, 2023) °



un convenio con el SENA por 1.315 millones de pesos para transferir metodologias y
entrenar especialistas en herramientas de extension tecnolégica. Por otra parte, se firmd
un segundo convenio con una inversién total de 2.534 millones de pesos para aportar
recursos directos a la intervencién de 50 empresas y para construir un modelo de
formacion para extensionistas. El objetivo de esta formacion es fortalecer las habilidades
de los extensionistas y mejorar los procesos de intervencion en las empresas. Finalmente,
se menciona un convenio firmado entre la Alcaldia de Bogota y Colombia Productiva
por un valor de 2.700 millones de pesos, con el objetivo de acompafiar a las micro,
pequefias y medianas empresas de Bogota Distrito Capital en la recuperaciéon de sus
actividades econdémicas por medio de asistencia técnica y formacion empresarial

especializada para elevar la productividad y rentabilidad de las MiPymes intervenidas.
10

Dentro de las tendencias en el sector de la construccion tenemos un analisis hecho por
CAMACOL hecho en diciembre del afio pasado en donde menciona la fuerte
desaceleracion econdmica a nivel mundial, que se refleja en el aumento constante de los
precios de las materias primas. Esto ha provocado una fuerte depreciacion de las
monedas locales en los paises en vias de desarrollo, lo que ha agudizado la crisis
alimentaria y energética en estos paises. Los precios del petréleo Brent han caido un 6%,
aungue debido a la depreciacion de las monedas locales, los precios de los productos
siguen siendo altos para su adquisicion. El precio de la energia ha presentado gran
volatilidad debido a diversos factores, mientras que el precio del gas natural alcanzo su
maximo historico en agosto de 2022. Los precios del carbon contindan aumentando, ya
gue muchos paises han recurrido a él como sustituto del gas natural. Por otro lado, los
precios de los productos no energéticos han disminuido un 13%, en particular los precios
de los metales han caido debido al menor crecimiento a nivel mundial y la preocupacion

por el desaceleramiento de la economia.!

El texto analiza las tendencias del sector de la construccion y arquitectura para el 2022.
El sector de la construccion enfrenta grandes retos como el de la sostenibilidad, la

multifuncionalidad, el uso de tecnologia BIM, la rehabilitacion de edificaciones y el uso

10 (Colombia productiva, 2022) 1° P4g 51-52
11 (Camacol, 2022) 1 Pag 45 a la 46



de tecnologias para las edificaciones, entre otros. Por lo tanto, es importante que las
empresas se mantengan al dia con estas tendencias para poder seguir siendo
competitivas. El texto también habla de la importancia de herramientas tecnolégicas
como los softwares de construccion para optimizar los proyectos de obras. Estos
softwares ofrecen beneficios como el control de la contratacion de mano de obra y
liquidacidn de actas, la revision de la informacion del proyecto desde cualquier lugar y
momento, la gestion del proyecto en un entorno digital, el control de inventario de
bodegas y compras, Yy la simulacién en 3D para planificar y visualizar todo el proyecto.
Por lo tanto, es importante para las empresas de construccion contar con herramientas

tecnoldgicas para poder ser mas competitivas. 2
3.5 Necesidades del sector:

Con la llegada de la pandemia, la industria de la construccion en este 2023, tiene como
recto seguir modernizando con la incorporacion de tecnologias como la inteligencia
artificial y la implementacion de proyectos mas sostenibles y respetuosos con el medio
ambiente. El crecimiento de la oferta de viviendas y la implementacion de espacios
adaptados para el teletrabajo, asi como el aumento de edificaciones certificadas con

Edge, seran tendencias que marcaran el futuro de este sector. =

Segun el texto sefiala que el 2021 marc6 un punto de inflexion en el mercado de vivienda
nueva en el pais, con un maximo historico de 168.676 viviendas VIS comercializadas.
Esto indica una confianza por parte de los hogares colombianos en invertir en vivienda
nueva. El sector de la construccion continuara su reactivacion en el 2022, con un
crecimiento del PIB del sector edificador de 17.7%. Ademas, el 80% de los mercados
regionales ya superaron los niveles de ventas pre pandemia, con una valorizacion anual
de 4.5%. Estos datos entregados por (Camacol, 2022) * demuestran que el mercado de
la construccion colombiana esta creciendo y que hay una oportunidad para los

inversionistas y desarrolladores de inmuebles para aprovechar esta tendencia.

12 (Sjesa software para empresas, 2022)
13 (Vidrio Andino, 2022)
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La Camara Colombiana de la Construccion (Camacol) afirma que ara el 2023, el sector
de la construccion colombiana tendré un panorama favorable, gracias al acelerado ritmo
de comercializacién de la vivienda. Ademas, se prevé que se iniciara la construccion de

189.000 nuevas viviendas, de las cuales 133.000 serén Viviendas de Interés Social (V1S).

Sin embargo, el sector se enfrenta a retos como el elevado nivel de inflacion y la
interrupcién en la cadena de suministro, lo que ha generado un incremento en los costos
de los materiales de construccion. Por esta razén, los empresarios en la industria deben
tener en cuenta la necesidad de avanzar hacia proyectos cada vez mas sustentables. Esto
se logra a través de la implementacion de nuevas tecnologias, como el sistema EDGE
para certificar proyectos inmobiliarios sostenibles, y plataformas digitales como
(Econexia, 2023) '°, que conectan al ecosistema Industria, construccion y medio

ambiente para generar nuevas oportunidades. *®

3.6 Innovaciones del sector:

Este articulo de Federico Saldarriaga muestra como la industria de la construccion en
Colombia esta haciendo uso de la tecnologia para mejorar los procesos, reducir tiempos
y costos, aumentar la productividad y, lo mas importante, generar un cambio cultural
que permita trabajar en alianza, para que la innovacion sea una obligacion, no una
opcidn. Esto es un ejemplo de cdmo se esta llevando a cabo la transformacion digital en

todos los sectores, donde la teoria no es suficiente, la experiencia de otros si ayuda.

En conclusion, las tendencias de innovacion en el sector de la construccion: Innovacion
de productos como aplicacién movil para mejorar los procesos en la obra, Analisis
predictivo: Mediante Big Data, el analisis de datos, Apartamento modelo en Realidad

Virtual, drones para mediciones, e Impresion 3D. 1©

En el &mbito de la construccion en Colombia, hay dos implementaciones de tecnologia

para los procesos de fabricacidén de viviendas y urbanizacién: sistemas constructivos

15 (Econexia, 2023)
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prefabricados y la metodologia BIM. Estos sistemas incluyen el uso de armaduras
pretensadas y tensas para el hormigoén, asi como el empleo de una base metélica de
entramados para el movimiento de tierra durante el trabajo. La metodologia BIM implica
la creacion de modelos 3D, asi como el intercambio, recopilacién y evaluacién de datos
con el uso de programas inteligentes.
Sin embargo, los modelos de negocio en la construccién en Colombia siguen siendo los
mismos desde 1927, lo que implica un rezago tecnoldgico y organizacional para tener
una ventaja competitiva. Esta situacion ha cambiado con la pandemia del COVID-19
donde se han exigido espacios de trabajo dentro de las viviendas, espacios abiertos para
evitar las congregaciones, asi como nuevos modelos de ahorro de energia, gas y agua.
Esto ha resultado en una actualizacion de las demandas del mercado, lo que requiere un
mejoramiento en las ventajas competitivas de las empresas usando nuevas tecnologias

para construcciones sostenibles con un mayor marco de error y eficiencia. !’

Entendiendo el contexto, la innovacion en la construccion se refiere al esfuerzo
colaborativo para mejorar los diversos procesos que comprenden la industria. Esta puede
ser una tarea desafiante debido al alto costo de implementacion, escasez de materiales e
insuficiencia de mano de obra profesionalizada. La adopcion de nuevas tecnologias es
esencial para incrementar la productividad y fomentar soluciones sostenibles para
reducir el impacto ambiental. La pandemia del COVID-19 ha empujado a muchas
empresas a aceptar el uso de nuevas tecnologias para seguir trabajando. Estas soluciones
no son una solucién temporal, sino que abren la puerta a la adopcion de mas soluciones
innovadoras, desde materiales y tecnologias eco-responsables hasta la construccion
modular. CEMEX Ventures ha invertido en 12 startups que ofrecen soluciones

transformadoras a los principales desafios de la industria, para que cambien el sector. 8
3.7 Gremios y/o asociaciones del sector:
CAMARA COLOMBIANA DE LA INFRAESTRUCTURA, CClI

La Camara Colombiana de la Infraestructura hace un llamado a la unidad nacional durante la

coyuntura nacional y al respeto a las instituciones democréticas para la construccion de un

17 (Ossa, 2021) Y7 Pag 27,28y 29
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pais. Se condenan las posturas radicales y extremas como desobediencia civil, no pago de
servicios publicos, que afectan el equilibrio social, econémico y politico del pais. Se invita a
aquellos que enarbolan estas banderas a que pongan por delante los intereses de la nacién y
dejen de lado posturas que torpedean el devenir de la nacion.*®

CAMARA COLOMBIANA DE LA CONSTRUCCION, CAMACOL

El 2022 tuvo cambios significativos por la coyuntura econémica, politica y social de nuestro
pais, configurando nuevos elementos en el entorno sectorial. El programa Mi Casa Ya
alcanzo cerca de 70.000 asignaciones, incluyendo adiciones presupuestales. Respecto a la ley
de reforma tributaria, esta no afecté el marco de instrumentos para la promocion y
financiacion de la vivienda de interés social.
Hacia el 2023, la economia tendra un crecimiento cercano al 1%, lo que tendré impacto en la
generacion de empleo y el dinamismo comercial. En materia de costos y financiacion se
prevén correcciones favorables, pero estas llegaran con mayor evidencia hacia la segunda
mitad del afio. En cuanto a la politica de vivienda, el reto principal sera asegurar los 82.000
subsidios que los hogares compradores esperan recibir a lo largo del afio. Por otro lado,

también se han advertido ajustes en el frente operativo de los programas de vivienda.?°
CAMARA DE FEDEMETAL

El Ministerio de Agricultura y la CAmara Fedemetal de la ANDI han anunciado un ambicioso
plan para mejorar las condiciones habitacionales de cerca de 3 millones de familias
campesinas sin vivienda o en condiciones de inhabitabilidad. Una de las nuevas alternativas
de construccion es el acero, que ofrece resistencia, durabilidad, un acabado estéticamente
agradable, una entrega rapida, y costos accesibles. ACIX Construcciones ha desarrollado
proyectos habitacionales en zonas rurales con resultados positivos. Estas viviendas son
energéticamente mas eficientes y los costos por metro cuadrado de la estructura es hasta 50%

mas barato que en mamposteria.?*

19 (Cd4mara Colombiana de la Infraestructura, 2022) *°
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ASOCIACION COLOMBIANA DE INGENIERIA SISMICA, AIS

El Profesor de la Universidad de La Salle, Carlos Mario Piscal, en su calidad de director del
subcomite encargado de la futura norma de aislamiento sismico de Colombia, particip6 en la
42 Convencidn anual de comités pertenecientes a la Asociacion Colombiana de Ingenieria
Sismica, mostrando al Pais el avance de la primera y futura norma de esta tematica. En esta
convencion se presentan los adelantos en los diferentes titulos que componen el Reglamento
Colombiano de Construcciones Sismo resistentes NSR-10. Ley de obligatorio cumplimiento
para el Pais. Este evento se llevo a cabo entre los dias 18 al 28 de agosto de 2020, y contd

con la participacion de un nimero importante de ingenieros nacionales y extranjeros. 22
ASOCIACION COLOMBIANA DE TUNELES Y OBRAS SUBTERRANEAS

Durante el XVI Seminario Andino de Tuneles y Obras Subterraneas, organizado por la
Sociedad Antioquefia de Ingenieros y Arquitectos (SAI) y la Asociacién Colombiana de
Tuneles y Obras Subterraneas (ACTOS), en Medellin, el director general del INVIAS, Juan
Esteban Gil, presentd el nuevo Manual de tineles de Colombia. Este documento, que
contiene la experiencia acumulada durante afios por ingenieros, la academia, los gremios,
fabricantes, contratistas, ejecutores de obras, suministradores de maquinaria y otros,
estandariza la construccion de taneles con guias técnicas y cientificas definidas. Por su parte,
German Pardo, presidente de la Sociedad Colombiana de Ingenieros (SCI), explico que el
manual incorpora normas de seguridad que resguardan la vida sobre intereses comerciales.
Ademas, el manual regula el disefio y la construccion de los tuneles en Colombia,
presentando normas para todos los proveedores, quienes se benefician con los
procedimientos claros de ejecucion de disefios, investigacion geotécnica y construccion de
tuneles. Se destaco la relevancia del revestimiento de los tuneles para su durabilidad y
redistribucion de esfuerzos, con el objetivo de lograr tdneles con una vida util superior a los

100 afios.®

ASOCIACION COLOMBIANA DE PRODUCTORES DE AGREGADOS PETREOS

22 (Universidad de la SALLE, 2020)
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Las empresas constructoras CEMEX Colombia enfrentan un aumento en los precios de sus
materias primas, como el acero, concreto y cristaleria, los cuales se han visto afectados por
el cierre de empresas productoras, tasas de cambio, impuestos y conflictos internacionales.
Segun un reciente analisis, el precio del acero subi6 entre el 25-40%, lo que ha llevado a un
posible repunte de precios en la oferta de vivienda. Las compafiias se estan esforzando por
mantener la calidad de las construcciones sin afectar los bolsillos de los clientes.?*

CONSEJO COLOMBIANO DE CONSTRUCCION SOSTENIBLE

Cdémo influye la calidad de una vivienda en la salud de quienes la habitan. Muchos estudios,
como parte de la Division de Desarrollo Urbano y Vivienda del Banco Interamericano de
Desarrollo, han demostrado que una casa en una zona segura, con acceso a servicios de agua
potable y alcantarillado, y cercana a centros médicos y educativos, contribuye a mejorar la
salud de toda la familia. El Dia Mundial de la Salud es una oportunidad para abordar la
relacion directa entre salud y vivienda, y para que las ciudades y los municipios empiecen a
trabajar en politicas publicas destinadas a mejorar la salud de sus vecinos. Los barrios
informales son un claro ejemplo de cdmo la falta de servicios basicos como agua,
alcantarillado, electricidad y espacios publicos seguros pueden conducir a una mayor tasa de

enfermedades y contaminacion.?
4. CONCLUSIONES
4.1 PIB:

En la ficha metodoldgica sobre los indicadores economicos de la construccion, que
genera trimestralmente el DANE, durante el octubre - febrero 2022 con corte a marzo
8 de 2023, detalld el comportamiento a corto plazo del sector de la construccion en
Colombia. Igualmente, mismo analizd los subsectores, y observé el numero de
viviendas iniciadas en cada periodo, y asi determinar el valor de los créditos
individuales desembolsados para la compra de vivienda. También puntualiza los
términos claves tales como: Produccion bruta, valor agregado, causacion, edificacion,
vivienda urbana, obra nueva, obras en proceso de construccion y licencia de

construccion, lo que permite el analisis detallado del sector.

24 (CEMEX Colombia, 2023)
25 (BID,2022)



4.2 Generacién de empleo:

Se puede concluir que, para enero de 2023, alrededor de 1.402 miles de personas estaban
ocupadas en la rama de la Construccién; pero ademas se puede evidenciar que se presentd
una disminucion del 12,4%, es decir, 86 mil personas menos con respecto a enero de 2022”.
En los tiempos del covid se planted que las nuevas fuentes para el crecimiento de la economia
y la generacion de empleo, que tanto requirid el pais se originardn en los sectores de

construccion principalmente.

4.3 Plan de desarrollo:

Después de analizar el Plan de Desarrollo Nacional, podemos llegar a la conclusidn que este
busca mejorar la infraestructura del pais, reducir la pobreza extrema y garantizar un
desarrollo sostenible. Esto se lograra a través de la inversion para el sector de la construccion,
el ordenamiento territorial, la transformacion productiva, la accion climatica, la reforma rural
integral, la reindustrializacion, el cuidado de la Amazonia, el uso responsable de los recursos

naturales y la transicion hacia energias limpias.

4.4 Tendencias de consumo:

En conclusion, el sector de la construccion y arquitectura en materia de tendencias para el
2023 enfrentara grandes retos, como la sostenibilidad, la multifuncionalidad y el uso de
tecnologias para las edificaciones. Ademas, se ha visto una fuerte volatilidad en los precios
de los productos energéticos y no energéticos. Por esto, es fundamental para las empresas
contar con herramientas tecnoldgicas para poder ser competitivas y mantenerse al dia con las
tendencias. La alianza entre el gobierno para ayudar a pequefias, medianas y grandes

empresas, asi como transferir metodologias y entrenar especialistas en temas tecnologicos.

4.5 Necesidades del sector:



4.6

4.7

La industria de la construccién colombiana esta enfrentada a un panorama de grandes
oportunidades y retos. Esto se debe a un crecimiento de las ventas de viviendas nuevas,
sin embargo, tenemos una inflacion alta, lo cual ha provocado un incremento en los
costos de los materiales de construccion. Para poder aprovechar estas oportunidades, se
hace necesario el uso de tecnologias de vanguardia para modernizar el sector y proyectos
mas sostenibles y respetuosos con el medio ambiente. Esto incluye la implementacion de
plataformas digitales que conectan al ecosistema de la industria de la construccion, la
certificacion de proyectos inmobiliarios con EDGE y la incorporacion de inteligencia

artificial para optimizar los procesos de construccion.

Innovaciones del sector:

Como conclusidn la innovacion en el sector de la construccion se ha visto impulsada por
la pandemia de COVID-19 y la necesidad de mejorar los procesos constructivos. Esto ha
llevado a la adopcion de nuevas tecnologias como el BIM, el uso de drones para
mediciones, el analisis predictivo a través de Big Data y la impresion 3D. Estas
soluciones contribuyen a la productividad, la reduccion de costos, la eficiencia y el
cambio cultural, al tiempo que se impulsan soluciones sostenibles para reducir el impacto
ambiental. Haciendo que la industria de la construccion acepte nuevos modelos de

negocio y a la innovacion tecnoldgica.

Gremios y/o asociaciones del sector:

De acuerdo a los anteriores articulos podemos deducir que las brechas marcadas en
Colombia en cuanto al desarrollo de vivienda empieza por el desbordado crecimiento
poblacional hacia las periferias y poco control gubernamental en cuanto a los llamados
cinturones de miseria de las ciudades, causados por el desplazamiento forzado a la
poblacion de campesinos, conlleva a que los gobiernos no tengan en cuenta la

planificacion territorial y las delimitaciones del suelo urbanizable que al final termina



siendo solo los sectores que le convenga econdmicamente a ciertas personas del poder
politico. Las ofertas de metros cuadrados urbanizables son extremadamente caras para
un pais donde el 15,7% de las personas y pensionados ganan un salario minimo vy el
43,1% de los trabajadores ganan menos del salario minimo, se convierten en brechas
salariales para costos elevados como son los de la financiacion hipotecaria. Los
gobiernos no tienen politicas o estrategias para el ordenamiento territorial sin intereses
de por medio requiriendo que los ciudadanos generen mas presion para que el suelo
urbanizable sea mas asequible y liberado para todos con buenas zonas de ubicacion y
buena calidad de vida. Existen muchos papeleos, requisitos absurdos para retrasar de
alguna manera los proyectos constructivos para la poblacion menos favorecida que parte
por la corrupcion que imparte la mayoria de los empleados publicos y la mala destruccion
de las ganancias del PBI Per Cépita por persona que no estd siendo distribuido
igualitariamente. La inestabilidad politica del pais también ingiere de manera exorbitante
frente al tema, a causa de la polarizacion que vive el pais cada quien actia de acuerdo a
los intereses a favor de cierta parte de la poblacion, no hay la suficiente inversion en

construccion ni confiabilidad en los materiales utilizados en ellas.

Como conclusidn final de las condiciones analizadas, son favorables para el proyecto los
siguientes aspectos: como primera medida el consumo de este servicio tiene una alta
demanda, sin embargo la ciudad de Bogota carece de prestadores del servicio de bafios
publicos cerca del transporte masivo, y ahora con la creciente inversion en infraestructura
realizada por el gobierno nacional se evidencia la necesidad de impulsar los avances
tecnoldgicos e innovaciones en el sector de la construccion en la cual por medio del
urbanismo hay espacio para la implementacion del médulo de bafios publicos en areas

residuales de la misma.

Por lo anterior es importante resaltar que ya se han visto nuevas oportunidades de
crecimiento y la manera de darle solucién a la necesidad de mejorar muchos de los
procesos constructivos en la industria y el mejoramiento urbanistico de la ciudad, lo cual
ha impulsado la adopcion de nuevas tecnologias y soluciones para la productividad,
reduccion de costos, eficiencia y cambio cultural. En cuanto a las soluciones propuestas

contribuyen a la sostenibilidad y la reduccion del impacto ambiental, lo que permitird a



la industria de la construccion aceptar nuevos modelos de negocio con implementacion

de sistemas de Ultima tecnologia.

Como desafios podemos tener en parte la insensibilidad del sector politico que tiende a
ser burocrético y desigual, con inestabilidad del gobierno por parte de una serie de
oposiciones, lo cual no deja que saquen adelante mucho de los proyectos, también de
alguna manera puede intervenir al desarrollo de este tipo de proyectos en el pais.
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1. PRESENTACION DE LA INVESTIGACION

1.1 Objetivo de la Investigacion:

Analizar el comportamiento del segmento de mercado al que estableceran la estrategia del
proyecto.

1.2 Segmento:

Después de un andlisis de los posibles mercados, que tendria el médulo de bafio portétil
automatizado, se observa la siguiente clasificacion de los segmentos de mercado y la viabilidad

frente a aspectos como: clientes potenciales, capacidad instalada, cantidad de servicios prestados.

HERRAMIENTA AUXILIAR DE CARGA

NECESIDAD MEDIBLE ACCESIBLE SUSTANCIAL total
PERFIL Puntaje Justificacion Puntaje Justificacion Puntaje| Justificacion

Producto: Prototipo
modular de bafios
publicos automatizados
en zonas urbanas de
bogota yanexas

- Al trasporte masivo (lotes
Empresa administradora de residuales)
servicio de transporte . 8 detalladaenla 7 de contratacion 7

masiveo ciudad de bogoti D.C pagina de la publica secop Il

Cliente: Empresas - .

; alcaldia de bogota

grandes y medianas con

contratos publicas en
transporte, logistica de

eventos con alta afluencia

de personas.

Se encuentra

, i Mercado amplio
informacion Mediante ofertas

y diferente
satisfaciendo la
misma necesidad

22

Producto: Prototipo
modular de bafios
publicos automatizados
en zonas urbanas de
santiago de cali y anexas
Empresa administradora de |Al trasporte masivo (lotes ! ) X Mercada amplio

informacion Presentaciones en

icis residuales). con necesidad
servicio de transporte ) s detallada en la 6 empresas de s 13
masivo ciudad de santiago de

. S notoria pero
. pagina de la contratacion. .
cali. Cliente: Empresas ) ) poca atencion
iy alcaldia de cali
grandes y medianas con

contratos publicos en

transporte, logistica de
eventos con alata

afluencia de personas.

Se encuentra

Producto: Prototipo
modular de bafios
pablicos automatizados

amplio debidoa
en zonas urbanas de P

que es una

ciudad turistica y
tiene poca

5 existencia de 17

bafios publicos

en la cudad pero

con ubicacion
especifica.

cartagena y anexas mediante
Al trasporte masivo (lotes Documentosy presentacion de
re residuales). estadisticas de la proyecta a
servicio de transporte 6 - 6
alcaldia de empresas
Cliente: Emprasas cartagena cotratadas por
grandes y medianas con alcaldias.
contratos publicas en
transporte, logistica de
eventos con alata
afluencia de personas.

Empresa administradora de

masivo ciudad de cartagena.




En conclusién, podemos observar que la implementacion de un bafio publico portétil automatizado
para zonas urbanas y anexas al transporte publico de Bogota (lotes residuales), para las empresas
de transporte publico, organizacion de eventos e instituciones de actividades recreativas es una
oportunidad de negocio interesante, ya que existe la necesidad de solucionar la falta de bafios
publicos principalmente en zonas de alta afluencia de personas en la ciudad de bogota D.C A pesar
de que no hay informacién especifica sobre la cuantificacién del mercado, el tamafio y el alcance
del sector proporciona suficientes oportunidades para obtener una buena participacién de la misma.

1.3 Presentacion del producto o servicio:

} t:u AdAT S Il
Zl Y
/ Bafio / Barfio
) / D9ox1.88 / DOOXT1.88
L G N / Area=1.6 m? /Area=1.6 m?

El mdédulo de bafio tiene como fin contribuir a una gran problematica con el respecto a la
ausencia de barfios publicos en zonas urbanas y anexas al transporte masivo de la ciudad de
BOGOTA, por medio del desarrollo de un prototipo a partir de materiales reutilizables y
equipamiento sanitario antivandalico que mantendra la asepsia, implementando tecnologia
para la automatizacion de los elementos que componen el prototipo, lo que a su vez ayudara
a reducir el consumo de recursos naturales no renovables y asi promover un beneficio

ambiental y social.

Como atributos el producto tendra: Limpieza y secado del sanitario por medio de la rotacion
automatica del asiento, lavamanos compacto con funcionamiento por deteccion infrarroja
para (jabon, agua y secador). Ademas, contard con un espejo en acero inoxidable irrompible

con esquinas biseladas.



El acceso contard con puertas automaticas a traves de sensores adaptados para lectura de
chip. La energia utilizada para el funcionamiento del médulo es 100% suministrada por
paneles solares y el servicio hidraulico sera proporcionado por tanque de almacenamiento
principal y por medio de muros dobles que funcionard como tanque suplente de

almacenamiento de las aguas lluvias.

Los beneficios del prototipo son: ahorro de agua y energia, funciona con tarjeta, limpieza
24/7, instalacion en cualquier lugar, brinda seguridad y confort al usuario desde la altura del
sanitario, hasta el proceso de lavado de manos, lo cual permite el no contacto con los

accesorios generando comodidad, tranquilidad, y satisfaccion en el servicio adquirido.

La ubicacion del prototipo inicialmente tendrd 3 ubicaciones con el fin de testear el
funcionamiento del mismo y la acogida de los usuarios en cuanto a usos y cuidados del

mismo.



Ubicacion #1 (Estacion de Transmilenio calle 100)
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Alta afluencia de personas debido a que es una zona empresarial y hospitalaria al norte
de Bogota D.C.



Ubicacion #2 (Estacion de Transmilenio los héroes)
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Alta afluencia de personas debido a que es una zona de centros comerciales, boutiques,

bares y restaurantes.



Ubicacion #3 (Estacion de Transmilenio calle 76)



Alta afluencia de personas debido a que es zona universitaria, hospitalaria y tecnologica.



1.4 Tipo de Investigacion:
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3. ANALISIS DEL SEGMENTO DE MERCADO
3.1 Determinar la cantidad de clientes potenciales del segmento:
Posteriormente podemos determinar el siguiente segmento:

INDUSTRIAL moderado: Obras de construccion a pequefia escala.

LUGARES DE REUNION: culturales, conciertos, eventos al aire libre, IDRD (Instituto para

la recreacion y el deporte).

LUGARES DE REUNION: el transporte: Paraderos del SITP, patios transporte masivo,

estaciones de Transmilenio.?
3.2 Determinar los productos o servicios sustitutos del segmento y sus precios respectivos.

ECOBANO-ECOLOGIA SANITARIA

1 (((S/f). Recuperado el 20 de septiembre de 2023, de http://file:///C:/Users/AULA/Downloads/diagnostico_banos_publicos_.pdf), s.f.)



ban
Sanitaria
Es una empresa especializada en la administracion, alquiler, venta y aseo de equipos de sanidad

portéatil, mantenimiento de pozos sépticos y cajas de inspeccion. Creada en el afio 2001 en Bogota

ante la inminente y creciente necesidad de soluciones de sanidad portatil.

Los bafios son robustos estructuralmente, la puerta tiene una articulacion integral de cinco puntos
anclaje que elimina el juego en la puerta. Todos los bafios vienen con el sistema flushing con bomba
de piso y el disefio de la tasa facilita la evacuacion de los desechos al tanque. Ofrecen una serie de

servicios tales como: sanidad portétil, limpieza sanitaria y productos COVID 19.2

Precios respectivos: $1.600.000 Alquiler mes

SANIBANOS SAS

e)SANIBANOS S.A.S.

Es una empresa colombiana comprometida con el medio ambiente, trabaja en el mejoramiento e
innovacién constante, busca la satisfaccion de los clientes a través de un equipo de trabajo
capacitado y especializado en cada linea de negocio con el fin de ofrecer confianza y cumplimiento

en cada proyecto que nos sea asignado.

Manejan bafios portatiles con: lavamanos interno y externo ideal para obras de construccion,

eventos al aire libre, conciertos y producciones de T.V., Ademas ofrecen la limpieza de los bafios

2 Ecobafio - Venta Y aseo de equipos de sanidad portatil (no date) Ecobafio - Venta y aseo de equipos de sanidad portatil.
Available at: https://www.ecobano.com.co/quienes-somos-eco-bano (Accessed: 13 September 2023).



con la frecuencia de aseos que se ajuste a su necesidad y la fabricacion de bafios y lavamanos

externos.®

Precios respectivos: $1.200.000 Alquiler mes

CONTI - CONSTRUCCIONES E INGENIERIA

CONTI ~

COMSTRUCCION & INGEMIERIA

Empresa de industria colombiana reconocida en el &mbito nacional, con experiencia de 25 afios en
el mercado; lider en fabricacion, comercializacion y alquiler de bafios elaborados en poliéster
reforzado con fibra de vidrio. Estan siempre a la vanguardia de las nuevas tecnologias, buscando

ofrecer el mejor servicio, mejora continua y bienestar de los empleados.

Los barfios portatiles cuentan con proteccion térmica y acustica ademas también evita que los rayos
del sol calienten la cabina y a su vez aisla los ruidos del exterior. Las unidades sanitarias no
contienen uniones esto permite mayor hermeticidad. Sanitario y orinal medidas Sistema flushing
de 1.00 x 1.00 mt. Ademas, ofrecen un amplio portafolio de alquiler de bafios portatiles, equipos

de succidn entre otros servicios especiales. *

Precios respectivos: $880.000 Alquiler Mes

EQUITEK SANIDAD PORTATIL

3 Contacto (2022) Bafios Portatiles. Available at: https://sanibanosportatiles.com/contacto/ (Accessed: 13 September 2023).

4 Bafios portéatiles (no date) Conti Ltda. Available at: http://www.contiltda.com/banos-portatiles/ (Accessed: 13 September
2023).



& caurrex

Equitek Ingenieria es un distribuidor lider para Latinoamérica de bafios portéatiles Armal en
Colombia estan posicionados como el proveedor mas eficiente, econémico y comprometido del

mercado, cuentan con una trayectoria de 14 afios.

Los bafios portéatiles de su linea son fabricados en poliuretano de alta densidad, lo que facilita su
limpieza adaptabilidad a todos los entornos naturales y cambios climaticos del pais, ideales para

uso de obras y vias en construccion.®

Precios respectivos: $1.000.000 Alquiler mes

3.3 Determinar la frecuencia de compra de los servicios

sustitutos:

Las empresas medianas y grandes organizadoras de eventos, transporte masivo e industrias del area
de la construccion en la ciudad de Bogota adquieren este servicio basado en las necesidades de
cada ocasion, el tipo de escenario también influye, las zonas en donde seran ubicados
temporalmente. Para todo lo anterior tienen en cuenta la norma BSI 6465 empleada para calcular
la cantidad de baterias sanitarias de uso publico. Para las empresas resulta mas conveniente adquirir
mddulos de bafios portéatiles de forma periddica para sus proyectos, eventos y demas, ya que tienen

establecidos tiempos especificos.

En funcion de lo planteado anteriormente se evidencia mediante un estudio de las demandas en
cuanto a los tiempos de alquiler de bafios portatiles en el sector: mensual y la estimacion de la

demanda potencial del servicio de bafios publicos es la poblacidn flotante, se afirma que estarian

> Sanidad Portatil (no date) Equitek. Available at: http://equitek.co/sanidad-portatil/ (Accessed: 13 September 2023).



habitualmente en determinado territorio y/o evento, pero el lugar de residencia es otro, de manera

que es al lugar al que se dirige (destino) donde va a demandar un bafio publico.®

3.4 Determinar las cantidades de compra de los productos sustitutos:
LUGARES DE REUNION: Transporte

Validaciones basadndose en la tarjeta del sistema TM-SITP - Transmilenio (TM) Sistema
Integrado de Transporte Publico de Bogota (SITP). 6,13% de la demanda de bafios publicos,
es importante destacar que las validaciones del TM-SITP estan vinculadas a paraderos o

estaciones, los cuales estan distribuidos en toda la ciudad.

LUGARES DE REUNION: culturales, conciertos, eventos al aire libre, IDRD (Instituto para
la recreacion y el deporte). IDRD concentra el 36,20% de la oferta estatal distrital de bafios

publicos, y el sector cultural en conjunto concentran el 49,69%. ’

INDUSTRIAL MODERADO: Obras de construccion a pequefia escala. Con base a la
estimacion de la demanda potencial en la ciudad de Bogota, segun el namero de empleados en
una obra pequefia. Este tipo de construcciones concentra un bafio por la cantidad de 1 a 15

empleados, evitando asi algln tipo de afeccion debido a no tener acceso a un bafio.?

3.5 Determinar el tamafio del mercado en pesos y en cantidades:

Es importante destacar que el tamafio de los mercados del sistema TM-SITP - Transmilenio (TM)

Sistema Integrado de Transporte Pablico de Bogota (SITP) en cantidad del servicio es de 613, en

7 De las encuestas sobre oferta y demanda, C. B. en L. R. (s/f). “Estado actual de la prestacién del servicio de Bafios de Acceso
Piblico en  Bogoté  D.C.” Gov.co. Recuperado el 20 de septiembre de 2023, de
https://www.sdp.gov.co/sites/default/files/diagnostico complementario.pdf

8 Normatividad: bafios portatiles - venta de bafios portatiles - alquiler bafios portatiles - bafios ecolégicos - bafios portatiles Bogota. (s/f).
banosportatilesbogota.com. recuperado el 24 de septiembre de 2023, de
https://www.banosportatilesbogota.com/banos/portatiles/normatividad/


https://www.sdp.gov.co/sites/default/files/diagnostico_complementario.pdf

cuanto a la oferta distrital de bafios publicos del sector cultural en conjunto concentran la cantidad

de 4.969, y por Gltimo la demanda de unidades portatiles para obras de pequefia cuantia es de 341.°

CONCLUSIONES

4.1 Cantidad de clientes potenciales del segmento:

En cuanto al segmento elegido en la ciudad de Bogota D.C se puede evidenciar que los clientes
potenciales para este servicio son las empresas prestadoras de transporte publico (10), empresas
de organizacién de eventos a gran escala (2), instituciones que realicen actividades recreativas.

A).
4.2 Servicios sustitutos del segmento y sus precios
respectivos:

Con respecto al los servicios sustitutos se puede concluir que las empresas prestadoras de servicio
de alquiler de bafios publicos mantienen la misma linea de materiales y elementos de produccion
en serie, los cuales tienen en comun un prototipo estandar para su facilidad de alquiler y
distribucidn, a su vez se evidencia que tienen el mismo sistema de funcionamiento, lo cual genera
que al momento de presentar el producto/servicio planteado en el documento se innove en los
materiales y en su funcionamiento, teniendo como rango de alquiler y limpieza mensual en
1.170.000 pesos

4.3 Frecuencia de compra de los servicios sustitutos

En definitiva, existen distintos métodos de adquirir el servicio, aunque no se evidencia una

cantidad exacta sobre la frecuencia de compra de dichos elementos. Es importante que las

% de Bogota. CCB., C. de C., & Chapinero (Localidad, B. (Colombia) A. (s/f). Censo empresarial de Chapinero.



empresas de servicio de transporte publico, empresas de realizacion de eventos y empresas
de actividades de recreacion evalten los beneficios y la solucion a la problematica por la falta
de estos bafios portétiles con el fin de aumentar los porcentajes de alquiler y compra,

teniendo en cuenta sus necesidades y presupuesto econémico.
4.4 Cantidades de compra de los servicios sustitutos:

Aungue no es muy clara la cantidad de compra del servicio, se ha demostrado que es una inversion
valiosa y estrategica para las empresas del sector. Estas soluciones tecnologicas brindan numerosos
beneficios, tanto en términos de eficiencia operativa como de gestion de recursos, lo que resulta en

ahorros significativos de tiempo y costos.
4.5 Tamafo del mercado en pesos y en cantidades:

Al llegar a este punto podemos concluir que existe un amplio mercado, enfocados al segmento de
mercado elegido, las cifras en pesos no es muy clara, ya que es una industria muy magnetica.Sin
embargo lo que si es claro es que la mayoria de Las empresas alquilan unidades de bafio portatiles
a las empresas y organizaciones que necesitan servicios temporales de bafio. Estos bafios pueden
variar en tamafio y comodidades, desde bafios basicos hasta unidades de lujo con lavabos, espejos

y sistemas de descarga sin agua.
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CONTENIDO

1. PRESENTACION DE LA INVESTIGACION

1.1 Objetivo de la Investigacion:

Analizar la competencia potencial perteneciente al segmento de mercado.

1.2 Segmento:
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transporte, logistica de
eventos con alata

afluencia de personas.
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informacion
8 detalladaenla
paginade la
alcaldia de cali

Presentaciones en
3] empresas de
contratacién.

Mercado amplio
con necesidad
notoria pero
poca atencidn

19

Empresa administradora de
servicio de transporte
masivo cindad de cartagena.

Producto: Prototipo
modular de bafios
publicos automatizados
en zonas urbanas de
cartagena y anexas
Al trasporte masivo (lotes
residuales).

Cliente: Empresas
grandesy medianas con
contratos publicos en
transporte, logistica de
eventos con alata
afluencia de personas.

Documentos y
estadisticas de la
alcaldia de
cartagena

mediante
presentacion de
proyectoa
empresas
cotratadas por
alcaldias.

5 existencia de

amplio debido a
que esuna

ciudad turistica y
tiene poca

bafios publicos

en la cudad pero
con ubicacidn

especifica.
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Después de un analisis de los posibles mercados, que tendria el médulo de bafio portétil
automatizado, se observa la siguiente clasificacion de los segmentos de mercado y la
viabilidad frente a aspectos como: clientes potenciales, cantidad de compra, frecuencia de

compra, facilidad de acceso a la informacion entre otros.

En conclusion, podemos observar que la implementacion de un bafio publico portétil
automatizado para zonas urbanas y anexas al transporte publico de Bogota (lotes residuales),
para las empresas de transporte publico es una oportunidad de negocio interesante, ya que
existe la necesidad de solucionar la falta de bafios publicos en zonas de alta afluencia de
personas en la ciudad de Bogota D.C A pesar de que no hay informacion especifica sobre la
cuantificacion del mercado, el tamafio y el alcance del sector proporciona suficientes

oportunidades para obtener una buena participacion de la misma.

1.3 Presentacion del producto o servicio:

Lhvadmd o remduie

El mdédulo de bafio tiene como fin contribuir a una gran problematica con el respecto a
la ausencia de bafios publicos en zonas urbanas y anexas al transporte masivo de la
ciudad de BOGOTA, por medio del desarrollo de un prototipo a partir de materiales
reutilizables y equipamiento sanitario antivandalico que mantendra la asepsia,
implementando tecnologia para la automatizacién de los elementos que componen el
prototipo, lo que a su vez ayudara a reducir el consumo de recursos naturales no

renovables y asi promover un beneficio ambiental y social.



Como atributos el producto tendré: Limpieza del sanitario por medio de la rotacion del
asiento y secado automatico, lavamanos compacto con funcionamiento por deteccion
infrarroja para (jabén, agua y secador). Ademas, contard con un espejo en acero
inoxidable irrompible con esquinas biseladas.

El acceso contaréd con puertas automaticas a través de sensores adaptados para lectura
de chip de la tarjeta del sistema de transporte masivo, la energia utilizada para el
funcionamiento del modulo es 100% suministrada por paneles solares y el servicio
hidraulico sera proporcionado por tanque de almacenamiento principal y por medio de
muros dobles que funcionard como tanque suplente de almacenamiento de las aguas

lluvias.

Los beneficios del prototipo son: ahorro de agua y energia, funciona con tarjeta,
limpieza 24/7, instalacion en cualquier lugar, brinda seguridad y confort al usuario
desde la altura del sanitario, hasta el proceso de lavado de manos, lo cual permite el no
contacto con los accesorios generando comodidad, tranquilidad, y satisfaccion en el

servicio adquirido.

2 . DISENO DE LA INVESTIGACION

[\|1:'|l'JEEs DESCRIPCION RECURSO RESPO CRONO
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dentro del - Salcedo
servicio de aseo.
segmento de .
mercado Available
' at: https://www.ecobano.
com.co/ (Accessed: 12
September 2023).
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Salcedo
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Recuperado el 13 de
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de https://banomovil.com
/

Internet,
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Septiemb
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Inicio. (s/f).
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Internet,
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Lina
Salcedo

Septiemb
re6

Conti Ltda. (s/f).
Contiltda.com.
Recuperado el 13 de
septiembre de 2023,

de https://www.contiltda.
com/

Internet,
computador

Lina
Salcedo

Septiemb
re6

Equitek. (s/f). Equitek.
Recuperado el 13 de
septiembre de 2023,
de https://equitek.co/

Internet,
computador

Lina
Salcedo

Septiemb
re6

Analisis de
fortalezas y
debilidades

Bafios portatiles
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Septiemb
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Internet,
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(no date) Equitek.
Available at:
http://equitek.co/sa
nidad-portatil/
(Accessed: 13
September 2023).

Internet,
computador

Alejandr
a Mufioz

Septiemb
re6

11

Ecobafio - Venta Y
aseo de equipos de
sanidad portatil
(no date) Ecobafio -
Venta y aseo de
equipos de sanidad
portatil. Available
at:
https://www.ecoba
no.com.co/quienes-
Somos-eco-bano
(Accessed: 13
September 2023).

Internet,
computador

Alejandr
a Mufioz

Septiemb
re6




3. ANALISIS DE LA COMPETENCIA POTENCIAL DENTRO DEL SEGMENTO DE
MERCADO.

3.1 Determinar la competencia potencial dentro del segmento de mercado:

CALIFICACION COMPETIDORES
" - iirde CRITERID MISMO s i de: CRITERD TAMARD = . Wde CRITERIO SATISFACEN LA
COMPETIDORES POTENCIALES Calificacidn R SEGMENTO Califieacitn T EMPRESA Calificacién e MISMA NECESIDAD TOTAL
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transportar e instalar

Midulos bafios pdblices. son de fdeil limpieza.

SRR A 7 2 portitiles|alguiler y 5 2 Pequedia T 2 Ecnnnmu.?nw. 19

wenta) Son una solucitn higiénica.

Baj0s cos108 de nperacion y
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senicin de bafios portatiles
tanto para obras como para
EVENLOS, VENta, Construccion y
mantenimiento de plantas de

Mddulos baftes pdblices.

GESTION ABIENTAL SANIPORT 5 4 portatilesfalguiler y 7 4 Grande ] 4 tratamiento de aguas residuales, 21
venta) trampas de grasay pozos
siplicos.
: esos s s Gty s s
BAND MOVIL B 3 portatiles{albguiler y 7 3 Mediana & 3 . i 19
venta) cliente son empresas de

ejecudion de obras.

Fabricacidn de bafios portatiles,
para PMR y modulos
independientes con sistema
liviano y que cuidan el medio
ambiente y ademas san
economices, el guimico utilizado
no contaming e medio
ambiente.

Méadulos bafies publices.
ECOBARO-ECOLOGIA SANITARLA B 1 portatiles{albguiler y & 1 Mediana B 1
venta)

Con lavamanas intermo i

Mddulos baftes publices. .
externo ideal para obras,

SANIBARDS SAS B 5 portatiles|abguiler y B 5 Grande 3 5 eatps. oo
venta) producciones de TV.
Médulas bafies pabii Con lavamanas intermo y
u uiblicos
CONTI - CONSTRUCCIONES i
CONTI - CONSTR IONES E B & portstiles{alquiler y 5 & Meadiana P & externo ideal para abras,

INGENIERLA.

eventos, concienos,
prom(cion.es de TV.
Con lavamanas intema y
externo ideal para abras,
SNerilas, COnCientas,
pronu:cion.es de TV.

wventa)

Mddulos bafes publices.
ECYUITER SAMIDAD PORTATIL B 7 portatilesfalguiler y B 7 Mediana 3 7
venta)

Dentro del analisis de los perfiles, un primer aspecto descubierto es que nuestras principales
competencias son empresas consolidadas en el mercado de los bafios portatiles y prestan servicios
a todo tipo de industria ademas de ofrecer como valores adicionales como la disposicion final de
los residuos. Las principales empresas competidoras son: SANIBANOS SAS, ECOBANO-
ECOLOGIA SANITARIA, CONTI - CONSTRUCCIONES E INGENIERIA y EQUITEK
SANIDAD PORTATIL.



3.2 Andlisis de fortalezas y debilidades de la competencia potencial dentro del mercado:

Encontramos que nuestros competidores fuertes tienen cubierto una parte de la demanda actual
dentro de las diferentes industrias, pero dentro del analisis vemos que el transporte masivo, no tiene

cabida dentro de estas ventajas encontrando ahi una oportunidad de negocio.

4. CONCLUSIONES DE LA COMPETENCIA POTENCIAL DENTRO DEL
SEGMENTO DE MERCADO.

4.1 Fortalezas y debilidades de la competencia potencial:
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4.2 matriz anéalisis

El empaque del producto en dos de las empresas competidoras es fuerte, es un embalaje
muy completo de alta calidad para conservar la pulcritud del producto, con una caja de
carton resistente que incluye proteccion interna de espuma y carton corrugado. Esto
proporciona una proteccion adecuada al producto durante el transporte. Sin embargo en las
otras dos empresas, se menciona que se embalan en vinipel, lo que parece ser menos
efectivo en comparacién con la caja de carton resistente. En general, parece ser un empaque

solido en la mayoria del mercado con una puntuacion total de 27.

En la presentacion de los bafios portatiles de las diferentes empresas competidoras se
afirma que todas describen de manera detallada sus principales caracteristicas y ventajas,
como por ejemplo: la proteccion térmica y acustica, la ausencia de uniones y la
adaptabilidad a diferentes entornos naturales. Ademas, en la generalidad de estos bafios se
menciona la presencia de lavamanos interno y externo, lo que es una ventaja. Sin embargo,
no se especifica si hay opciones de personalizacion en la presentacion. En general, la
presentacion del sistema parece estar muy a la par destacando un servicio diferente la
puntuacion para este item es de 27. Al llegar al punto de la garantia del producto, existen
diferentes enfoques que van de la mano con la vision de cada empresa. Esta parte no se
menciona de manera muy detallada. En general, la garantia parece ser consistente con una
puntuacion total de 27. Puede agregarse que otra parte esencial dentro del analisis es el
precio y los medios de pago, los precios varian segun el tipo de alquiler y van entre
$880,000 y $1,600,000 por mes. Esto sugiere que existe un gran campo para proporcionar
soluciones a diferentes presupuestos y necesidades. Ademas, de poder escoger se
mencionan diferentes formas de pago que mejor se ajusten y sean convenientes para los
clientes. En general, los precios y opciones de pago parecen ser competitivos con una

puntuacion general de 25.

Con respecto al acompafiamiento del cliente en la distribucion se destaca la logistica y el
servicio eficiente para la recoleccién de residuos peligrosos. Asimismo se menciona que la
mayoria de las empresas cubre gran parte del territorio nacional y tiene vehiculos disefiados

especificamente para el transporte de los bafios. También se enfatiza que la capacitacion



del personal es muy Optima; en términos generales la distribucion parece ser eficiente y

bien gestionada con una puntuacion total de 31.

Para terminar en cuanto a los canales de promocion de los productos se mencionan diversas
estrategias de promocién, como la presencia en la pagina web y el uso de varios canales de
comunicacion, como el teléfono, el correo electrénico y las redes sociales. Podemos intuir
que el enfoque sélido en la promocién del producto. En general, la estrategia de promocién
es contundente con una puntuacion total de 36. En resumen, conviene decir que los
productos parecen tener un buen empaque, una presentacion detallada, una garantia sélida,
precios competitivos, una distribucion eficiente y una estrategia de promocion efectiva.
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CONTENIDO

1. PRESENTACION DE LA INVESTIGACION
1.1 Objetivo de la Investigacion:

Analizar el comportamiento del segmento de mercado al que estableceran la estrategia del
proyecto.

1.2 Segmento
Después de un andlisis de los posibles mercados, que tendria el médulo de bafio portétil

automatizado, se observa la siguiente clasificacion de los segmentos de mercado y la viabilidad

frente a aspectos como: clientes potenciales, capacidad instalada, cantidad de servicios prestados.

HERRAMIENTA AUXILIAR DE CARGA

NECESIDAD MEDIBLE ACCESIBLE SUSTANCIAL total
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En conclusién, podemos observar que la implementacion de un bafio publico portétil automatizado
para zonas urbanas y anexas al transporte publico de Bogota (lotes residuales), para las empresas
de transporte publico, organizacion de eventos e instituciones de actividades recreativas es una
oportunidad de negocio interesante, ya que existe la necesidad de solucionar la falta de bafios
publicos principalmente en zonas de alta afluencia de personas en la ciudad de bogota D.C A pesar
de que no hay informacién especifica sobre la cuantificacién del mercado, el tamafio y el alcance
del sector proporciona suficientes oportunidades para obtener una buena participacién de la misma.

1.3 Presentacion del producto o servicio

1.4 Tipo de Investigacion

El mdédulo de bafio tiene como fin contribuir a una gran problematica con el respecto a la
ausencia de barfios publicos en zonas urbanas y anexas al transporte masivo de la ciudad de
BOGOTA D.C, por medio del desarrollo de un prototipo a partir de materiales reutilizables
y equipamiento sanitario antivandalico que mantendra la asepsia, implementando tecnologia
para la automatizacion de los elementos que componen el prototipo, lo que a su vez ayudara
a reducir el consumo de recursos naturales no renovables y asi promover un beneficio

ambiental y social.

Como atributos el producto tendra: Limpieza y secado del sanitario por medio de la rotacion
automatica del asiento, lavamanos y sanitario con tanque de almacenamiento compartido.
Ademas, su equipamiento contara con adecuacion de acuerdo a la norma NTC-6047 - de

Accesibilidad al medio fisico.



El acceso contard con puertas automaticas a traves de sensores adaptados para lectura de
chip. La energia utilizada para el funcionamiento del médulo es 100% suministrada por
paneles solares y el servicio hidraulico sera proporcionado por tanque de almacenamiento

principal el cual se encuentra embebido Estructura dobles que a su vez funciona como muro.

Los beneficios del prototipo son: ahorro de energia, funciona con tarjeta, limpieza,
instalacion en cualquier lugar, brinda seguridad y confort al usuario desde la altura del
sanitario, hasta el proceso de lavado de manos, lo cual permite el no contacto con los

accesorios generando comodidad, tranquilidad, y satisfaccion en el servicio adquirido.

La ubicacion del prototipo inicialmente tendra 3 puntos con el fin de testear el
funcionamiento del mismo y la acogida de los usuarios en cuanto a usos y cuidados del
mismo.

Ubicacion #1 (Estacion de Transmilenio calle 100)



Alta afluencia de personas debido a que es una zona empresarial y hospitalaria al norte
de Bogota D.C.



Ubicacion #2 (Estacion de Transmilenio los héroes)

Alta afluencia de personas debido a que es una zona de centros comerciales, Tecnologia,

boutiques, bares y restaurantes.



Ubicacion #3 (Estacion de Transmilenio calle 76)
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Alta afluencia de personas debido a que es zona universitaria, empresarial, hospitalaria y

tecnoldgica.
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3. ANALISIS DE MARKETING EN EL SECTOR DE LA CONSTRUCCION.
3.1 Andlisis de estrategias del servicio.
3.1.1 Empaque:

El embalaje de productos en dos empresas competidoras: CONTI - CONSTRUCCIONES E
INGENIERIA y SANIBANOS SAS, se destacan por su robustez y alta calidad, utilizando
cajas de carton resistente con proteccion interna de espuma y carton corrugado para preservar
la integridad del producto durante el transporte. Sin embargo, otras dos empresas optan por
utilizar vinipel, que parece menos efectivo en comparacion con las cajas de carton resistentes.

3.1.2 Presentacion:

En cuanto a la presentacion de bafios portatiles, todas las empresas describen detalladamente
sus caracteristicas y ventajas, como la proteccion térmica y acustica, la ausencia de uniones
y la adaptabilidad a diferentes entornos naturales. La presencia de lavamanos interno y

externo es comun, aunque no se especifica la opcion de personalizacion.

3.1.3 Garantia:

La garantia del producto varia segin la vision de cada empresa, pero no se

proporcionan detalles al respecto. A pesar de ello, la garantia parece ser consistente.
3.2 Analisis de estrategias de precio y forma de pago.

En el analisis de precios y medios de pago, se observa una variabilidad segun el tipo de
alquiler, con costos mensuales entre $880,000 y $1,600,000. Esto sugiere flexibilidad para
adaptarse a diversos presupuestos. Ademas, se ofrecen diferentes opciones de pago para

mayor conveniencia.

3.3 Analisis de estrategias de distribucion.

En cuanto al acompafiamiento del cliente en la distribucion, se destaca la eficiencia logistica
y el servicio para la recoleccidn de residuos peligrosos. La mayoria de las empresas cubre

extensas areas del territorio nacional con vehiculos disefiados especificamente para el



transporte de bafios portatiles. La capacitacion del personal se considera 6ptima, reflejando

una distribucion eficiente y bien gestionada.
3.3.1 Logistica

Desde el primer contacto se realiza acompafiamiento al cliente solicitando informacion

base como la fuente primordial para ofrecer el producto que satisfaga su necesidad.

Documentacion administrativa: Para esta actividad se requiere la recopilacion de
documentacion del cliente en la cual suministra RUT, camara de comercio, cédula
representante legal, referencias comerciales y bancarias con el fin de evidenciar que la

informacién suministrada en el primer contacto es veraz.

Programacion de entrega: Las entregas del modulo seran programadas con 1 o 2 dias de
anticipacion dependiendo el lugar de desplazamiento y descarga final, se programara hora
de llegada y punto especifico de descarga.

Control de calidad: Una vez se haya realizado el alistamiento de modulo, mediante se
procede a revisar el funcionamiento de cada uno de los elementos que lo componen con el

fin de entregar en correcto funcionamiento y no generar contratiempos.

Embalaje: Para esta actividad es importante contar con el recurso humano necesario para

facilitar el embalaje compuesto de estibas, cartdn, vinipel y zuncho.

Cargue y descargue: La parte mas importante de servicio es entregar el producto en las
mejores condiciones para su uso por tal motivo su traslado se hara en una cama baja

asegurado con reatas de amarre.

3.4 Analisis de estrategias de comunicacion

Teniendo en cuenta que la creacion de estrategias de comunicacion a medida del tiempo se
fue convirtiendo en una herramienta indispensable a la hora de empezar con un proyecto, en
la misma se deben tener en cuenta parametros como objetivos, acciones a ejecutar; variables
indicadoras; instrumentos; plazos de tiempo de ejecucion con el fin de darle informaciéon

puntual y clara a los clientes.



3.4.1 Medios de comunicacién

- Pé&gina web:

- Redes sociales

3.4.2 Publicidad

Logo Identidad Cromatica

Forma:

Espiral: Nacimiento-

\l'\ I\;.

e\

Soluciones Constructivas

crecimiento.
Colores:
Amarillo: Energia,

positividad, felicidad.

Azul: Estabilidad, confianza

y serenidad.

3.4.3 Presupuesto de comunicacion:

En cuanto a la estimacion financiera en cuanto a la comunicacion, las empresas detallan los
recursos monetarios muy limitados, ya que, se puede percibir que no hay mucha inversion en
ese sentido, las paginas web son muy basicas y poseen poca informacion acerca del servicio
y no ofrecen un catadlogo completo para suplir las necesidades del cliente. Damos como
conclusion que quizas las empresas no gastan mucho en estos planes de comunicacion, ya
que, son gastos muy altos que las empresas determinan que se pueden suplir mediante otras
estrategias como él voz a voz, que se adquiere al ofrecer un gran servicio.

4. CONCLUSIONES - DEFINE LA ESTRATEGIA PARA EL PROYECTO EN
CADA UNO DE LOS COMPONENTES.



4.1 Estrategia del servicio para el proyecto.

4.1.2 Empaque:

El empaque del producto esta contemplado de una manera sencilla (vinipel), estibas, carton
y Zuncho ya que, el producto con el cual se ofertara el servicio es muy resistente en cuanto
a dafios causados a la hora de transportarse también al ser un producto disefiado para ser
aseptico. Ademas nuestro enfoque a la hora del desarrollo del servicio es garantizar que
funcione de manera correcta, entregando una instalacion completa y garantizando su
funcionamiento a la hora de ser utilizado, de igual manera al dejar el producto en el punto
final el empaque sera reutilizado.

4.1.2 Presentacion:

Bafio portatil para zonas urbanas y anexas al transporte masivo de la ciudad de BOGOTA
D.C, Limpieza del sanitario por medio de la rotacion del asiento y secado automatico,
lavamanos compacto con funcionamiento por deteccion infrarroja implementando la
automatizacion de los elementos que componen el prototipo para ayudar a reducir el consumo
de recursos naturales no renovables y asi promover un beneficio ambiental y social. Prototipo

bafio medidas internas de 2.20 x 1.80 para un area interna de 3,96 m2.

4.1.3 Garantia

En conclusidn, la prestacion del servicio es muy aséptica y de calidad que se convierte
en un factor esencial para satisfacer las necesidades de los clientes. La puntualidad en la
entrega, respaldada por la competencia del personal en la instalacién, garantiza una
experiencia agradable para los usuarios haciendo una mejora continua en la comunicacion
entre todas las partes para el desarrollo entre el médulo y la automatizacion del sistema.
En conjunto, estos elementos son fundamentales para brindar un servicio de alta calidad

y fortalecer la confianza de los clientes.

4.2 Estrategia de precio y forma de pago para el proyecto.



Realizar un minucioso seguimiento, constante de las métricas clave de rendimiento
acerca de los mddulos ademas de obtener retroalimentacién de los clientes para
identificar areas de mejora y ajustar la estrategia segin sea necesario. Definimos una
estrategia de precios competitiva con respecto al servicio eficaz y confortable
considerando la fijacion por mes, con un anticipo del 50% antes del servicio y el restante

al momento de la instalacion.

4.3 Estrategia de distribucion para el proyecto.

4.3.1 Logistica:

Desde el primer contacto se realiza acompafamiento al cliente solicitando informacion

base como la fuente primordial para ofrecer el producto que satisfaga su necesidad.

Documentacion administrativa: Para esta actividad se requiere la recopilacion de
documentacion del cliente en la cual suministra RUT, camara de comercio, cédula
representante legal, referencias comerciales y bancarias con el fin de evidenciar que la

informacion suministrada en el primer contacto es veraz.

Programacion de entrega: Las entregas del modulo seran programadas con 1 o 2 dias de
anticipacion dependiendo el lugar de desplazamiento y descarga final, se programara hora

de llegada y punto especifico de descarga.

Control de calidad: Una vez se haya realizado el alistamiento de modulo, mediante se
procede a revisar el funcionamiento de cada uno de los elementos que lo componen con el

fin de entregar en correcto funcionamiento y no generar contratiempos.

Embalaje: Para esta actividad es importante contar con el recurso humano necesario para

facilitar el embalaje compuesto de estibas, cartdn, vinipel y zuncho.

Cargue y descargue: La parte mas importante de servicio es entregar el producto en las
mejores condiciones para su uso por tal motivo su traslado se hara en una cama baja

asegurado con reatas de amarre.



4.3.2 Canal:

Teniendo en cuenta que Salval SAS es una empresa dedicada a la fabricacion y alquiler del
equipo, el canal de distribucién sera Directo por lo anterior la empresa realizara todo el
proceso desde la fabricacion hasta la entrega final al cliente.

4.3.3 Experiencia:

Basados en el analisis de la competencia, Salval se encargara de tener una buena
comunicacion con el cliente desde el primer contacto con el fin de generar confianza y
credibilidad, a su vez se encargara de descargar, instalar, revisar el médulo en el momento
de la entrega, por tal motivo se realizard induccion de uso al cliente para su correcto
funcionamiento, lo anterior con el fin de que el cliente quede satisfecho con la solucion a
su necesidad de uso y se apropie del mismo con el fin de generar cuidado y sentido de

pertenencia.

4.3.4 Oportunidad:

Si bien es cierto al prestar un servicio es fundamental la puntualidad en momento de
entregar un producto al cliente, es por esto que se pretende velar por el cumplimiento y la
calidad de las entregas de manera &gil, programadas 1 dia antes en las fechas y horas
estipuladas y sobre todo cumpliendo con las especificaciones requeridas por el cliente en

cuanto a su necesidad.
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Problem identified Justification

Lack of oubli bl dules i Observing different urban areas of Bogots3, it is
cELSERTL GG I TS evident that the lack of available public

urban areas adjacent to mass transportation restrooms is leading to the use of public

in Bogota D.C. space, which exposes the lack of commitment
on the part of the state to ensure the rights of
the population in this regard.

en ALTA CALIDAD




In November 2015, the popular action arose as
a result of a resident's concern about the
availability of public restrooms in the traditional
area of the city of Bogota. This concern led to
request protection for the community rights to
enjoy clean public spaces and toilets, as well as
access to a service infrastructure that ensures
hygiene and public health.

Problem Background

en ALTA CALIDAD




Acreditacion ‘

Institucional

N ALTA CALIDAD

Aspectos claves de los marcos

Marco Normativo Nacional

TIPO N° FECHA TITULO

Accesibilidad al medio fisico , espacio del servicio al

NORMA NTC|6047|11/12/2013| . - : 2 g
ciudadano en la administracion publicla, requerimientos. ot N o <l

RESOLUCION |0320| 8/06/2017 Por la cual se adopta el .Reglamfar.\to Técnico para el Sector
Agua Potable y Saneamiento Basico — RAS.
Por medio del cual se expide el decreto unico relamentario

DECRETO |1076|26/05/2017

del sector ambiente y desarrollo sostenible.




A nivel Internacional

La norma UNE-EN-16194

Distancia maxima entre el lugar de trabajo y la
cabina y si la obra que ejecuta la constructora
tiene varios niveles se debe suministrar una
cabina.

ANSI - Asociacion Internacional para la
Sanidad Portatil (PSAI)

Recomienda soporte maximo para eventos
masivos.

NormalizacionEspanola

(S/f). Aenor.com. Recuperado el 23 de noviembre de 2023, de
https://en.tienda.aenor.com/norma-une-en-16194-2012-n0049605

X
&
“e“e\oQ

W,
Sy
Cen @dited Standards

ANSI American National Standards Institute. (2016, abril 30). telesaludblog.




Productive Framework

Design and Manufacturing

Sustainability, portability and space
efficiency.

Technology and Functionality

Rainwater  collection, hygiene  and
accessibility.

Economic Feasibility

Production costs, business model,
long-term benefits.

Implementation and Maintenance

Installation plan, maintenance program,
monitoring and evaluation.



FABRICACION Y ALQUILER DE
MODULO DE BANO PORTATIL
AUTOMATIZADO

Soluciones Constructivas.

Elaboracién propia.

Tres colores destinados a reflejar los objetivos
del servicio ofrecido por la empresa y la
experiencia que busca brindar a sus clientes.
Azul Claro: Evoca confianza y profesionalismo.

Blanco: Transmite sofisticacion y eficiencia.

Amarillo: Sugiere una identidad jovial y exequible.



https://docs.google.com/document/d/1hecHCuEMEuCYsV5N-miy6ZLA2Opa0tNn/edit#heading=h.35nkun2

FACTOR INNOVADOR

Modulo inclusivo.

Asiento de sanitario autolimpiable

Tangue de almacenamiento embebido dentro de
Ssu estructura.

Funcionamiento de equipos eléctricos 100%
mediante panel solar.

Acceso automatizado con tarjeta de servicio de
transporte publico.

Instalacion en cualquier lugar.

Seguridad.

Confort, limpieza, comodidad, tranquilidad, vy
satisfaccion en el servicio adquirido.

Tiempo de uso programado.

Elaboracion propia.


https://docs.google.com/document/d/1hecHCuEMEuCYsV5N-miy6ZLA2Opa0tNn/edit#heading=h.35nkun2

DESCRIPCION DEL
PRODUCTO

El alquiler de un prototipo a partir de materiales
respetuosos con el medio ambiente,
antivandalicos que ademas mantendran la
asepsia, implementando tecnologia para la
automatizacion de los elementos que o
componen, lo que a su vez contribuira a reducir
el consumo de recursos y promover asi un
beneficio medioambiental y social.

Elaboracién propia.

Institucional
£ ALTA CALIDAD



https://docs.google.com/document/d/1hecHCuEMEuCYsV5N-miy6ZLA2Opa0tNn/edit#heading=h.35nkun2

Localizacion
del proyecto

geografica

La ubicacion del prototipo
inicialmente sera Chapinero,
Bogota, Colombia

(Estacion de Transmilenio calle
100) con el fin de testear




Ventajas comparativas

Funcionamiento dependiente

, , Materialidad convencional
Funcionamiento

No automatizado

Independiente

o Requiere acompanamiento
Materialidad . P


https://docs.google.com/document/d/1hecHCuEMEuCYsV5N-miy6ZLA2Opa0tNn/edit#heading=h.35nkun2

oducto/servicio

Polietileno de alta densidad

e Ensayo de indice de fluidez (ASTM
D- 1238)

e Ensayo de resistencia al impacto
(ASTM D-256)

ASTM D638: Caracteristicas de traccion en materiales plasticos. (s/f). ASTM D638: Caracteristicas de traccion en materiales plasticos. Recuperado el 23 de P-4 P-4
noviembre de 2023, de https://www.zwickroell.com/es/sectores/plasticos/termoplasticos-y-materiales-termoendurecibles/propiedades-de-traccion-astm-d638/ . n S ayo e e n S I 0 n y e 0 n g a C I 0 n
(ASTM D-638)
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Acero inoxidable

e ASTM A182 Propiedades quimicas,
mecanicas y fisicas

Tuberia en acero

W/ ks PR . e Norma técnica colombiana 4526
(Aestefon S/gesteiron. (s/f). ASTM A182 F304 Stainless Steel Flanges. Aesteiron.com. Recuperado el 23 de noviembre de . N TC 2 e n S ayo, tra CC i 6 n ) te n S i 6 n ’
metal, temperatura y ambiente.

2023, de https://www.aesteiron.com/astm-a182-f304-stainless-steel-flanges.html
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Salval s.a.s

FICHA TECNICA SV 01

Soluciones Constructivas.

FICHA TECNICA

Acreditacion ‘
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ON DE PROTOTIPO

Referente
Referente

Elaboracion propia.

[ ] [ ] [ ] [ ] 5 ] N )
rotot I O I n I c I a Alquiler bafios portatiles - Eco bafio soluciones sanitarias a la medida. (s. f.).
https://www.ecobano.com.co/Ip-banos-portatiles?gad_source=1&gclid=CjwKCAIAjf .z H
VGBhASEIWA-UdzJILPkpQSQWUYyyOM3hDn60oG50x0_2gik6ja2jKNdazhFa3GK Elaboracion propia
ZiqjBoC5NsQAvD_BwWE

Acreditacion
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https://docs.google.com/document/d/1hecHCuEMEuCYsV5N-miy6ZLA2Opa0tNn/edit#heading=h.35nkun2

PROTOTIPO FINAL

= Z

Aseos autolimpiables en el Paseo Maritimo. (s. f.). Na Corufia Contas. https://nacorunacontas.coruna.gal/budgets/5/investments/3102 E I a boraC|O n p r'O pla
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SOCIOS CLAVES ACTIVIDADES CLAVES PROPUESTA DE VALOR RELACION CON EL CLIENTE | SEGMENTO DE CLIENTE
e Producir el producto e Entrega del producto
CA N VAS e Alianzas: e Mejoramiento del e Confort, salubridad e e Garantia e Sistemas operativos de
Inversionistas producto higiene de barios portatiles | ¢ Cooperacion transporte masivo de
Colciencias e Ofrecer el producto al con responsabilidad en el e Call center pasajeros.

e Proveedores: cliente medio ambiente e Companias de eventos al
SunColombia e Asesoramiento al cliente aire libre (ferias,
proveedor de exposiciones).
paneles solares RECU!!?OS CLAVES CANALES

% Dol AR e Fisicos: ° Fatélcrgqs de
COEL Ingenieria Local ingenieria
ditaladores Sistemas e Pdgina web
indostriales informaticos e Teléfono

Sistemas e Plataformas digitales
informativos

e Intelectuales:
Base de datos de
clientes VIP
Marca

¢ Humanos:
Disefiador
Administrador
Ingeniero industrial
Comerciante

ESTRUCTURA DE COSTOS FUENTES DE INGRESO
e Materia prima e \Venta del producto
e Adquisicién de maquinaria e Arriendo del producto
e Costos de personal e Transferencia o consignaciones bancarias, billeteras digitales
® Pago de impuestos e Ganancia por convenio
e Servicios publicos
o Gastos de transporte
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Estrategia Marketing

Empaque
(vinipel), estibas, carton y Zuncho.

Presentacion

Prototipo bano medidas internas de 2.20 x 1.80 para un area interna de 3,96 m2.

Garantia Elaboracion propia.
puntualidad en la entrega, respaldada por la competencia del personal en la instalacion.

Estrategia de precio

anticipo del 50% antes del servicio y el restante al momento de la instalacion.

Canal

el canal de distribucion sera Directo por lo anterior la empresa realizara todo el proceso desde la fabricacion hasta

la entrega final al cliente.
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https://docs.google.com/document/d/1hecHCuEMEuCYsV5N-miy6ZLA2Opa0tNn/edit#heading=h.35nkun2

PLAN FINANCIERO

ESTADOS DE RESULTADOS PROYECTADO ANUAL

ANO 1 ANO 2 ANO 3
VENTAS 126,000,000 147,000,000 204,000,000
INV_ INICIAL 0 0 0
+ COMPRAS 0 0 0
_INVENTARIO FINAL 0 0 0
= COSTO INVENTARIO UTILIZADO 0 0 0
+ MANO DE OBRA FIJA 34,399 200 34.399.200 34.939.200
+ MANO DE OBRA VARIABLE 0 0 0
+ COSTOS FIJOS DE PRODUCCION 30,000,000 30,000,000 30,000,000
+ DEPRECIACION Y DIFERIDOS 2.600,000 10,400,000 15,600,000
TOTAL COSTO DE VENTAS 66,999,200 74,799,200 80,539,200
UTILIDAD BRUTA (Ventas - costo de ventas) 59,000,300 72,200,300 123,460,800
GASTOS ADMINISTRATIVOS 33,260,000 33,760,000 33,760,000
GASTOS DE VENTAS 2.772.000 3.234.000 4,488,000
UTILIDAD OPERACIONAL (utilidad bruta- G.F.) 22,968,800 35,206,800 85,212,800
_OTROS EGRESOS
_ GASTOS FINANCIEROS 2684557 4841587 3.989.780
_ GASTOS PREOPERATIVOS 8.804.100 8.804.100 8.804.100
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS (U.O. - Otr G.) 11,480,143 21,561,113 72,418,920
IMPUESTOS 4018,050 7 546,390 25 346 622
UTILIDAD NETA $ 7,462,003 $ 14,014,724 $47,072,298



https://docs.google.com/document/d/1hecHCuEMEuCYsV5N-miy6ZLA2Opa0tNn/edit#heading=h.35nkun2

Conclusion de la investigacion

Representa un avance significativo hacia la Conclusion del proyecto financiero
mejora de la calidad de vida de los

ciudadanos, la promocion de practicas
ecoamigables 'y la  satisfaccion  de

: . ofrece una oportunidad lucrativa y socialmente
necesidades basicas.

responsable. Ademas de mejorar la experiencia
de los wusuarios, representa una Inversion
estratégica que promueve la sostenibilidad
urbana y podria generar retornos significativos

Conclusion de la empresa
a largo plazo.

Representan una solucion innovadora vy
necesaria para contribuir al cuidado del medio
ambiente. Su implementacion puede elevar la
calidad del servicio y fomentar practicas mas
responsables

en ALTA CALIDAD
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