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Resumen

El presente trabajo se centra en el analisis del fendmeno de turistificacion en el
municipio de La Vega, Cundinamarca, Colombia. Se describe como este fendmeno ha
afectado a la comunidad y se exploran oportunidades para un desarrollo turistico sostenible.
Mediante técnicas cualitativas con enfoque descriptivo se llevo a cabo un anélisis exhaustivo
de los cambios en la vida de los habitantes locales, prestando especial atencion a las
transformaciones econdmicas y socioculturales que han surgido como resultado del
crecimiento del turismo en el Municipio. Se aplicaron encuestas y entrevistas a residentes
locales para comprender sus opiniones y experiencias en relacion con la turistificacion, lo
cual proporciond una vision de cdmo perciben este fendmeno y como afecta a su calidad de
vida. A partir de los datos recopilados y el anlisis realizado, se elaboraron recomendaciones

concretas para fomentar un desarrollo turistico sostenible en el Municipio de La Vega.

Palabras Claves: Turismo, turistificacion, poblacion local, municipio de la Vega

Cundinamarca.
Abstract

The present work focuses on the analysis of the touristification phenomenon in the
municipality of La Vega, Cundinamarca, Colombia. How this phenomenon has affected the
community is described and opportunities for sustainable tourism development are explored.
Using qualitative techniques with a descriptive approach, an exhaustive analysis of the
changes in the lives of local inhabitants was carried out, paying special attention to the
economic and sociocultural transformations that have arisen as a result of the growth of
tourism in the Municipality. Surveys and interviews were administered to local residents to
understand their opinions and experiences in relation to tourism, which provided insight into
how they perceive this phenomenon and how it affects their quality of life. Based on the data
collected and the analysis carried out, specific recommendations were prepared to promote

sustainable tourism development in the Municipality of La Vega.

Key words: Tourism, touristification, local population, municipality of La Vega

Cundinamarca.
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Introduccion

En el departamento de Cundinamarca en la zona noroccidental se encuentra ubicado
el Municipio de la Vega, una poblacion que tiene como caracteristicas principales, clima
agradable y una amplia oferta turistica. Su cercania con la capital y vias en excelente estado,
hacen de este, un destino predilecto para los capitalinos. En el marco de estas caracteristicas
tan especiales, que convierten a la Vega en un lugar muy atractivo para la visita masiva de
turistas, convergen una serie de situaciones que pueden generar un fendmeno denominado
turistificacion el cual Espinar (2017) define como “el impacto que tiene sobre una comunidad
local que la oferta, las instalaciones y los servicios del espacio se dirijan a cubrir las
necesidades del turista en lugar de las necesidades de la poblacion fija” (p.13). Es asi, como
la poblacion local se puede ver afectada directamente con procesos de segregacién en su
propio territorio, con altos costos en el valor de los inmuebles y servicios publicos, entre
otros, como resultado de la poca planificacion y regulacion turistica que permite que la

capacidad de carga del lugar sea sobrepasada.

Mediante investigacion cualitativa con enfoque descriptivo, se realizd revision
documental y levantamiento de informacion en fuentes secundarias con la finalidad de
identificar los cambios socioculturales y econdmicos en la comunidad local relacionados con
el incremento de la actividad turistica del municipio. Adicionalmente, se aplicaron encuestas,
entrevistas y se construyeron diarios de campo, con la finalidad de describir la percepcion de
los habitantes locales sobre la turistificacion y sus efectos en la calidad de vida de la
poblacion. Finalmente, a partir de los datos recopilados y el analisis realizado, se proponen

estrategias para fomentar un desarrollo turistico sostenible en el Municipio de La Vega.

El documento esta estructurado de la siguiente manera: en el primer capitulo, se
expone el problema, los objetivos de la investigacion y la justificacion. El segundo capitulo
se centra en proporcionar una solida base de antecedentes, las bases teoricas y referentes
conceptuales contextualiza la investigacion. En el capitulo 3, se detalla la metodologia
utilizada en el estudio, incluyendo los métodos de recopilacién y analisis de datos. Los
resultados de la investigacion se presentan en el capitulo 4, proporcionando una visién
integral de las dinamicas de turistificacion en La Vega. Finalmente, se exponen las

conclusiones y recomendaciones.



Capitulo I. Planteamiento del Problema
1.1. Problema de Investigacion

El turismo a lo largo de la historia ha sido considerado como una actividad, en la que
los seres humanos conocen diferentes realidades, culturas, sociedades, dindmicas naturales,
geograficas y ambientales de otros lugares a través de la experiencia directa. En las ultimas
décadas el turismo ha tenido un gran crecimiento, posicionandose como uno de los sectores
mas importantes de la economia mundial, segtn la Organizacion de Naciones Unidas (2009)
“el turismo se establece como un renglon fundamental de la economia del mundo y como
una posibilidad para el desarrollo de los paises” (p.2), es asi como el turismo se ha convertido
en una alternativa de desarrollo y crecimiento econémico a nivel mundial, que promueve
la inversion extranjera, impulsa la creacion de nuevas empresas que generan empleos

locales.

Sin embargo, el crecimiento del turismo en algunos territorios ha generado impactos
econdmicos Yy sociales importantes como son la inflacién econdémica producto de la alta
demanda de turistas, competencia en el uso del suelo, dependencia de la actividad turistica,
pérdida de las actividades de produccion tradicionales, deterioro del paisaje natural,
segregacion de la poblacion local, entre otras. Al respecto Mufioz (2017) afirma “el turismo
y los turistas tienen la capacidad de transformar el territorio, la vida social de los pueblos, las
comunidades y la sociedad en general” (p.155), es asi, como ¢l aumento del turismo de
manera masiva genera impactos importantes sobre la ocupacion de los lugares, los espacios,
los servicios y afecta el cubrimiento de las necesidades de las comunidades locales que se
ven desplazadas dentro de su propio territorio; segin Knafou (1999) el proceso en el que se
genera la apropiacion del territorio, por parte de un individuo o un grupo de individuos que
tienen en comin una practica o experiencia turistica, en donde se generan dinamicas de

limitacion y apropiacion de los espacios, se denomina turistificacion.

La turistificacion ha sido analizada desde diferentes perspectivas, a partir de como se
ha dado su desarrollo en los diferentes lugares. En el caso especifico del turismo masivo en
el centro historico de la ciudad de Barcelona Espafia, segun Binoti (2020) ha generado
problematicas importantes como las modificaciones en los espacios, en donde se han

trasladado los bancos y en su lugar han ubicado pandpticos con camaras para el control y



vigilancia de los turistas. El caso de Barcelona especificamente ha presentado probleméticas
sociales como el desplazamiento de los habitantes historicos de los barrios céntricos, como
consecuencia del aumento de la valorizacion de los predios y también se ha dado un

incremento en la prostituciéon y el consumo de bebidas alcohdlicas en el lugar.

Sin embargo, existen proyectos turisticos en otros lugares del mundo, que no ven
como un problema la afluencia masiva de turistas, por el contrario, se ha convertido en una
oportunidad de crecimiento econdmico y social, como lo manifiesta Bastidas (2011) en la
ciudad de Santa Elena en el Ecuador. En la franja costera se encuentra Chulluype, un
territorio en el que el turismo de masas ha contribuido en el fortalecimiento del capital
econdmico de la regién y ha mejorado las condiciones sociales de sus habitantes; es asi como
entonces, el turismo masivo en algunos territorios ha fortalecido la economia local y ha

contribuido en la mejora de la calidad de vida de su poblacion.

Colombia es un pais que tiene un gran potencial turistico por su riqueza natural y
diversidad cultural lo que lo convierte en un lugar muy atractivo para los turistas, esta
situacion ha generado algunas problematicas en ciudades como Cartagena, segun Castro y
Franco (2017). En Cartagena se pueden observar dos problematicas que han sido
consecuencia del proceso de turistificacion, la primera corresponde al proceso turistico y
modernizacion que ha tenido el centro histdrico y en segundo lugar el desplazamiento y la
pobreza que ha enfrentado la poblacién local, partiendo de lo mencionado anteriormente por
los autores se infiere que este fendmeno en la zona histdrica de la ciudad y la disposicion del
espacio para el desarrollo del turismo, ha generado importantes cambios econdmicos y
sociales que han beneficiado y fortalecido al sector turistico en la ciudad de Cartagena, pero
que a su vez han perjudicado a la comunidad que ha tenido que enfrentar el desplazamiento
por los cambios urbanisticos y el nuevo uso del suelo, el deterioro de sus bienes naturales y

la permeacién de su cultura.

El municipio de la Vega, se encuentra ubicado en el departamento de Cundinamarca

en la republica de Colombia, la Alcaldia de la Vega (2023), menciona:

Se encuentra ubicado en la provincia del Gualiva, a cincuenta y cuatro kildmetros de
la ciudad de Bogot4, tiene una extension promedio de quince mil trecientas cincuenta

y dos hectéreas, de las cuales noventa y cuatro hacen parte del area urbana y su mayor
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extension se encuentra en la ruralidad con quince mil doscientas sesenta hectéreas,
divididas en siete veredas que en su mayoria se dedicaban a las tareas del campo, pero
que en los ultimos afios se han visto desplazadas por el auge del turismo, su clima es
tropical con una temperatura promedio de veintidds grados centigrados, cuenta con
una gran riqueza natural en la que se encuentran diferentes, lagunas, cascadas, granjas
y reservas naturales, ademas de una amplia oferta de hoteles con piscina, lo que lo

hace un lugar muy atractivo para los visitantes. (p.1).

La Vega, es un municipio que histéricamente se habia caracterizado por su amplia
produccion agricola en especial de frutas, situacion que se ha ido modificando a partir del
cambio generacional de su poblacion y del posicionamiento del turismo como alternativa de

produccién econdmica y de desarrollo social.

Es asi, como el turismo en este municipio ha tenido un crecimiento relevante en los
ultimos afios, lo que ha incrementado la cantidad de visitantes y turistas en el territorio,
ademas del aumento de personas foraneas que ven en este lugar una oportunidad para
construir negocios y/o encontrar opciones laborales, situaciones que han generado en la
poblacion local limitaciones en el uso del espacio publico, el incremento en el valor de los
predios y de los servicios publicos, en el acceso a la oferta y demanda de otros servicios y a
la competencia laboral, al respecto Perilla (2016) afirma “y como lo indican los pobladores,
cada vez son mas las visitas al municipio de la Vega, por ende, se ha expandido el comercio
y reducido el espacio publico”(p.2), esta situacion hace que se presuma que en el municipio
de la Vega Cundinamarca se esta presentando un fendmeno de turistificacion, lo que lleva a
las investigadoras a un ejercicio reflexivo y al planteamiento de la siguiente pregunta de
investigacion: ¢Cudales son las principales dindmicas y caracteristicas del fendmeno de

turistificacion en el municipio de La Vega, Cundinamarca?
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1.2.  Objetivos

Objetivo General
Analizar las dindmicas y caracteristicas del fendmeno de turistificacion en el
municipio de La Vega, Cundinamarca, con el fin de promover un desarrollo turistico

sostenible en el municipio.

Objetivos Especificos

1. Identificar y evaluar los cambios socioculturales y econémicos que han surgido en la
comunidad local como resultado de la actividad turistica en el municipio de La Vega,
Cundinamarca.

2. Describir la percepcion de los habitantes locales en relacion con la turistificacion y
su influencia en la calidad de vida de la poblacion residente.

3. Formular estrategias para impulsar el desarrollo turistico sostenible en La Vega,
Cundinamarca, considerando la preservacion de la identidad local y el bienestar de la

poblacion.

1.3.  Justificacion

Esta investigacion tiene como propdsito fundamental analizar en profundidad las
dinamicas y caracteristicas del fendmeno de turistificacion en el municipio de La Vega,
Cundinamarca, Colombia. El estudio se enfoca en comprender cémo el turismo ha afectado
a esta comunidad y, a partir de ese entendimiento, proponer estrategias que promuevan un

desarrollo turistico sostenible en la region.

La turistificacion es un fendmeno cada vez mas frecuente en muchas ciudades y
poblaciones a nivel mundial, debido al proceso de transformacion de sus territorios que han
sido adaptados a las necesidades y demandas del turismo, generando un detrimento de la
vida cotidiana de la poblacion local, segln Tresseras y Cuenca (2019) dicho proceso puede
tener consecuencias negativas, como son la pérdida de identidad cultural, la disminucion de

empleos locales, el aumento en el valor de la vivienda y la gentrificacion, es por esto, que el
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presente trabajo surge de la importancia que tiene reconocer y visibilizar la percepcion que
tiene la poblacidn local que habita los territorios en los que se realizan procesos de turismo

con presencia masiva de turistas.

En el caso especifico de la Vega Cundinamarca, se ha observado un creciente interés
por parte de empresas turisticas y visitantes, lo que puede tener un impacto en la vida de la
comunidad local. Es por esto, que toma importancia el realizar una investigacion que permita
identificar un proceso de turistificacion en el municipio, asi como las posibles consecuencias
en términos sociales, culturales y econdmicos, como afirma Guzman (2019) “la
turistificacion puede cambiar la percepcidn de la realidad local, cultural y de patrimonio, lo
que a su vez puede afectar la calidad de la vida de la poblaciéon” (p. 167). Asimismo, la
construccion de este trabajo permitira conocer las perspectivas y necesidades de la poblacion
local, lo que puede contribuir en el disefio de estrategias turisticas mas equilibradas y

sostenibles que sean una posibilidad para impulsar el cambio de la politica pablica.

La conveniencia de esta investigacion radica en la creciente importancia del turismo
en La Vega y en la necesidad de abordar los desafios y oportunidades que la turistificacion
plantea. EI municipio se ha convertido en un destino turistico emergente, lo que ha generado
un rapido aumento de visitantes y un desarrollo turistico acelerado. Esto ha suscitado
preocupaciones sobre como mantener un equilibrio entre el crecimiento econémico y la
preservacion de la identidad local y la calidad de vida de la poblacion. De igual manera, el
estudio contribuye significativamente al bienestar social de La Vega, ya que proporcionara
informacion esencial para la toma de decisiones informadas sobre el desarrollo turistico en
la region. Al comprender las implicaciones sociales de la turistificacion y las percepciones
de los habitantes locales, se podran tomar medidas para mitigar posibles impactos negativos

y maximizar los beneficios del turismo.

Segun Pascual y Ayllon (2017), un turismo sostenible debe responder a una gestion
responsable y equilibrada del territorio, partiendo de los intereses y de las necesidades de la
comunidad local y que contribuya a su desarrollo econémico y social de forma justa y
sostenible, es asi, como esta propuesta, puede ser una contribucién para que en el municipio
de la Vega Cundinamarca, se desarrolle un turismo responsable y justo, que beneficie a la

poblacion local y que tenga en cuenta sus necesidades, asi mismo que incluya las perspectivas
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de todos los actores involucrados en el proceso para lograr un turismo mas equitativo y

comprometido con la sociedad.

Las estrategias propuestas en este estudio servirdn como guia para equilibrar el crecimiento
turistico con la preservacion cultural y ambiental, lo que a su vez contribuiré al bienestar de
la poblacién local. Desde un punto de vista tedrico, esta investigacion enriquecerd la
comprension del fendmeno de la turistificacion en contextos locales, especialmente en &reas
de répido desarrollo turistico en paises en vias de desarrollo. Los hallazgos de este estudio
podrian servir como referencia para investigaciones futuras relacionadas con la turistificacion
y el desarrollo sostenible en otras regiones similares. Asi mismo, la metodologia utilizada en
esta investigacion, que incluye la recopilacién y analisis de datos cuantitativos y cualitativos,
puede ser de utilidad para otros investigadores que aborden temas relacionados con la
turistificacion. La combinacion de enfoques metodologicos permitira una comprension mas
completa de este fendmeno complejo y puede servir como un modelo para estudios similares

en el futuro.

Finalmente, los resultados de este estudio tendran un impacto significativo en la comunidad
local, proporcionando una base solida para el desarrollo de estrategias que fomenten un
turismo sostenible y respetuoso con la identidad cultural de la region. Ademas, contribuira al
conocimiento teorico sobre la turistificacion y ofrecerd una metodologia valiosa para

investigaciones futuras en este campo.
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Capitulo 1. Antecedentes y referentes conceptuales

2.1. Antecedentes

Para realizar la construccion del presente estudio, se realizé una revisién documental,
a partir de temas que vinculan el turismo, el uso de las zonas comunes y el espacio publico y
la turistificacién a nivel nacional e internacional, permitiendo ampliar la perspectiva del
mismo. Teniendo en cuenta lo anterior, se consultaron los siguientes documentos: “Gringos
por Medellin: turistificacion y transformacion del espacio urbano en el Poblado Centro”
(Mejia, T., 2022). Es una investigacion para optar al titulo de magister en Sociologia, en la
que se estudia la afectacién que ha tenido la zona del Poblado Centro en la ciudad de
Medellin, como resultado de los procesos de turistificacion y gentrificacion en el territorio.
La metodologia utilizada es cualitativa de enfoque analitico-histdrico social, en el que se
utilizan como herramientas de investigacion la entrevista a profundidad, la reconstruccion
cronologica de la historia del barrio el Poblado y la revision documental. Como principales
hallazgos se encontro que la problematica mencionada anteriormente ha generado el aumento
del valor de los inmuebles y el pago de servicios publicos en el sector, lo que ha provocado
el desplazamiento masivo de los habitantes de bajos recursos econdémicos, adicionalmente ha
transformado el sector residencial a un espacio de uso comercial y turistico. El autor del
trabajo concluye que es de vital importancia que la planificacion urbana de un territorio, se
dé a partir del consenso y dialogo entre la comunidad local y las autoridades competentes,
para que se puedan establecer criterios claros sobre el manejo y accesibilidad del espacio
publico, en donde se tengan en cuenta los intereses y necesidades de la poblacion y en donde
se construyan mecanismos que posibiliten el cuidado y la preservaciéon de la identidad

cultural.

Este trabajo estudia el proceso que se ha dado, en el centro histérico de la localidad
de Usaguén en la ciudad de Bogota, desde la perspectiva de la transformacion socio-espacial.
Documento denominado como “Relacion entre la practica turistica y la transformacion socio-
espacial del espacio publico en el centro historico de Usaquén” (Galeano, K. y Martinez, B.,
2022). Teniendo en cuenta las Gltimas décadas, producto de la implementacion de algunas

politicas publicas que han impulsado el desarrollo del turismo. Los autores del trabajo
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manifiestan que la actividad turistica ha generado la revitalizacion de los espacios publicos,
la creacién de nuevos usos Yy servicios, asi como la conservacion y restauracion del
patrimonio historico y cultural del sector. Sin embargo, también sefialan cémo esta
transformacién ha generado procesos de gentrificacion y exclusion social, especialmente en
la poblacion local, que ha sido desplazada de su territorio por el aumento del valor de la
vivienda, los servicios publicos y el aumento del comercio. Su conclusion principal radica en
la importancia que tiene la formulacion e implementacién de politicas publicas, que
promuevan una practica turistica sostenible y responsable, que tenga en cuenta los intereses

y necesidades de la poblacién local.

Esta publicacion, presenta un estudio, que busca identificar las problematicas
generadas por el proceso de turistificacion de algunos barrios en la ciudad de Madrid Espafia,
a partir del crecimiento de la oferta de hospedajes en viviendas familiares, que son
publicitados y ofertados por medio de plataformas digitales peer to peer como la Airbnb. El
documento tiene como titulo “Airbnb y la turistificacién de los barrios en las ciudades: un
andlisis de segmentacion por barrios del alojamiento extra-hotelero en Madrid” (Cerda, E.,
Garcia, B., Rubio, N. y Campo, S., 2021). Esta construido a partir de una metodologia
cualitativa-cuantitativa, con un enfoque analitico-descriptivo-estadistico, que busca
analizar la problematica de gentrificacion en el territorio y posteriormente agrupa en distritos
los hospedajes para poder calcular la media promedio de alojamiento de turistas y determinar
los sectores con mayor afluencia de visitantes a partir de la aplicacion de la técnica de analisis
Cluster, que permite identificar la cantidad de espacios utilizados y el nimero de personas
que los ocupan. A partir de los resultados obtenidos, establecen como posible solucion la
implementacion de herramientas tecnoldgicas como la inteligencia artificial por algoritmos,
que faciliten la medicidn de espacios ocupados y gestionen el ingreso y salida de los turistas

en los distritos de la ciudad.

A Partir de lo anterior esta investigacion analiza la llegada del turismo a las ciudades
costeras Manta, Bahia de Caraquez y Montafiita en Ecuador y como se ha transformado su
estructura urbana, generando una afectacion negativa en el medio ambiente y las
comunidades locales. Presentada como “Turistificacion, renovacion urbana y ecologia

politica: contestaciones en tres ciudades de la costa ecuatoriana™ (Bonilla, A., Rodriguez, J.,
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Bayon, M., Alvarado, S., Cadena, C., Duran G. y Bone, V., 2021). La metodologia utilizada
es cualitativa de enfoque analitico-critico. Se utilizaron como herramientas de investigacion
las entrevistas a profundidad dirigidas a grupos focales de la comunidad, lideres sociales,
defensores ambientales y autoridades locales. Como principales hallazgos mencionan que los
procesos de gentrificacion en el territorio y la renovacién urbana, han generado grandes
desplazamientos de la poblacion local a zonas periféricas de la ciudad, aumentando la
segregacion social, situacion que ha generado movimientos de resistencia social, que tienen
como objetivo el cumplimiento de los derechos de la comunidad, el cuidado y proteccién del
medio ambiente y promueven la creacion de un turismo de carécter sostenible, que beneficie

a todos las partes involucradas.

Teniendo en cuenta lo anteriormente escrito sobre los alojamientos y hospedaje en
diferentes lugares del mundo, se destaca la lectura “The dispute over tourist cities. Tourism
gentrification in the historic Centre of Palma” (Gonzalez, J., 2020). Este articulo, aborda la
problematica de gentrificacion y de especulacion, en el cobro del alquiler para el servicio de
alojamiento de los turistas en las viviendas del lugar y en las habitaciones de los hoteles,
ubicados en el centro historico de la provincia de la Palma en Mallorca Espafa. El estudio
fue realizado a partir de la aplicacion de herramientas estadisticas, que permitieron establecer
los impactos economicos, sociales y de ocupacion del espacio publico, que han afectado de
manera negativa a la poblacion local ya que estos han visto afectados sus negocios
tradicionales, tras la generacion de espacios sociales y de prestacion de servicios de gran

suntuosidad.

El turismo tiene impactos en los que se presenta “El proceso de turistificacion y sus
posibles efectos en areas no planificadas para la actividad turistica: un estudio de caso sobre
Arona Casco, Tenerife” (Rodriguez, L. y Rudolf, Ch., 2019). Este documento tiene como
objetivo principal establecer los efectos que genera la turistificacion en el territorio y el
impacto econémico que se da en la poblacion de Arona Tenerife. Fue construido a partir de
una metodologia cualitativa-cuantitativa, a partir de un enfoque de estudio de caso, en el que
se utilizaron como herramientas de investigacion las entrevistas estructuradas, las encuestas
y un programa online de reservas de alojamiento y hospedaje. Como resultados finales, las

autoras afirman que en este lugar no se da un proceso de turistificacién, porque no existe
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competencia entre la poblacién local y los turistas que llegan al lugar, asi mismo, que la
poblacién tiene la percepcion de que el turismo ha contribuido en mejorar sus condiciones
econdmicas y de vida y por ultimo establecen que el espacio fisico mantiene su estado natural

residencial y la ocupacion turistica es menor en relacion a esta.

A partir de lo anterior “Turistificacion de los Fuertes y su area de influencia, Puebla,
Meéxico” (Aguilar, A., 2019). Es una investigacion realizada para optar el titulo de magister
en hébitat y equidad socio territorial, en el que se analizan los procesos de turistificacion, la
transformacion del espacio y la afectacién que ha sufrido la comunidad local y el entorno
natural, del parque Fuertes de Loreto y Guadalupe, ubicado en la ciudad de Puebla México.
Es construida a partir de una metodologia cualitativa con apoyo cuantitativo con el uso de
datos estadisticos sobre renta turistica, con un enfoque analitico-critico. Como herramientas
de investigacion se utilizaron entrevistas semiestructuradas dirigidas a la poblacion local y a
los visitantes, la observacion participante y el analisis documental. Sus principales hallazgos
sugieren que la turistificacion ha tenido efectos mixtos en el territorio, es decir, ha generado
nuevas opciones de empleo y ha contribuido en el crecimiento de la economia local,
especialmente en la venta de artesanias y alimentos tradicionales, pero, por otro lado ha
generado impactos negativos en términos de movilizacion, contaminacién y gentrificacion.
La autora concluye que es necesario realizar un proceso de planificacion turistica riguroso,
en el que sea incluida la poblacion local y en el que sea garantizada la sostenibilidad del

territorio y la equidad econdmica como resultado de la prestacion de los servicios turisticos.

De la misma manera, el documento “Espaco publico ou espago de consumo? o caso
da Praca Higino da Silveira, um lugar turistico da cidade d¢ TERESOPOLIS/RJ” (Do
Nascimento, M. y Pacheco, R., 2020). Analiza la transformacién de la Plaza Higino da
Silveira en un espacio turistico y de consumo en la ciudad de Teresopolis, Brasil, ademas
describe la transformacion fisica y estructural que tuvo esta plaza, con el objetivo de
fortalecer el turismo y generar grandes espacios de consumo Yy prestacion de servicios. La
metodologia empleada fue cualitativa con enfoque de observacion participante y como
herramientas de investigacion utilizaron las entrevistas a profundidad. Como hallazgos
encontraron que el proceso de turistificacién que ha tenido la plaza, ha generado un aumento

en los precios y por ende ha disminuido la posibilidad de la poblacion local para acceder a



18

los productos y servicios ofrecidos en esta zona de la ciudad. Como conclusion principal los
autores afirman, que la situacion mencionada anteriormente ha provocado la pérdida de la
cultura tradicional local y ha homogeneizado el espacio segun los intereses econémicos del

comercio.

En la siguiente investigacion “La turistificacion y la gentrificacion: el caso de
Cartagena de Indias” (Castro, L. y Franco, S., 2017). Se indaga el proceso de turistificacion
que se ha intensificado en las ultimas décadas en Cartagena, impulsado por la industria
hotelera y las compafiias de cruceros que desembarcan de manera regular en el puerto de esta
ciudad. La metodologia utilizada es cualitativa con enfoque analitico-descriptivo y como
herramientas de investigacion utilizaron entrevistas directas y revision documental. Esta
situacion ha generado el desplazamiento de la poblacion local del centro histérico y del barrio
Getsemani, porque no cuentan con los recursos economicos para soportar el aumento en la
valorizacion de los predios y de los servicios pablicos, asi mismo el proceso de gentrificacion
ha impactado las tradiciones culturales propias de la ciudad y de sus habitantes. Como
conclusion principal los autores determinaron que la turistificacion y la gentrificacion han
transformado la ciudad de Cartagena, han generado procesos de desplazamiento social y

cambios culturales de gran importancia.

Por ultimo, en Colombia se encuentra el trabajo “De arrabal a barrio 'cool": historia,
patrimonializacion y turistificacion en el barrio Getsemani de Cartagena de Indias,
Colombia” (Serrano, C., 2016). Estudio que describe los diferentes procesos de
patrimonializacion que ha tenido el barrio Getsemani y como se ha dado el desarrollo y
crecido el turismo en los altimos afios. La metodologia utilizada fue cualitativa, con enfoque
descriptivo, fueron utilizadas como herramientas de investigacion la revision literaria y
documental y entrevistas semiestructuradas. Como conclusion principal la autora afirmé que
a pesar de los beneficios econdmicos que ha generado la turistificacion se hace necesario que
la gestion turistica y patrimonial se construya de manera participativa teniendo en cuenta a
los habitantes que viven en los territorios, para que se pueda preservar la identidad cultural

local.
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2.2. Referentes conceptuales

2.2.1. Turismo

El turismo, es un concepto que se ha transformado a lo largo de la historia de la
humanidad y ha sido vinculado a diferentes perspectivas de pensamiento y a modelos y
politicas econdmicas y sociales de orden mundial, la Organizacién Mundial de Turismo OMT
(2003) afirma:

El turismo es un fendémeno social, cultural, natural y econdmico el cual se enfoca en
el desplazamiento de personas a paises, ciudades, regiones, estados, provincias, etc.,
territorios que se consideren un entorno no habitual para dedicarse a motivos

personales, profesionales o de negocios. (p.5)

Asi mismo, otros autores importantes en la historia del turismo lo definen como
un fenémeno social que tiene gran relevancia en la econémica y la cultura del mundo porque
posibilita el movimiento de las personas de un lugar a otro con fines recreativos, de la Torre
(2002), afirma que el turismo ‘“‘es un fenomeno social que consiste en el desplazamiento
voluntario y temporal de individuos por motivos de recreacion, descanso o cultura se
trasladan desde su lugar de residencia habitual a otro” (p.12), de esta manera se encuentra
que el autor en mencion y la OMT, abordan el concepto de turismo desde aspectos muy
cercanos como son el desplazamiento de los individuos de su lugar de origen o residencia,
hacia otros espacios o lugares en donde su estancia es de manera temporal y se dedican a

realizar actividades diferentes a las que desarrollan en su cotidianidad.

Es asi, como el turismo en la sociedad, es una actividad que ha ganado gran
importancia en el marco del desarrollo social y econdmico, sobre todo en algunas poblaciones
gue no contaban con los recursos econdmicos para su subsistencia, ni tenian ingresos
constantes, pero que si tienen espacios naturales y culturales importantes que les ha permitido
construir proyectos econdémicos sostenibles. En relacién a este tema Belmar (2017) afirma
“el turismo es un concepto en donde se comprenden los procesos econdémicos COMO 0pciones
productivas sociales, con servicios efectivos que se vean reflejados en la afluencia,
permanencia y regreso de los turistas” (p.7). Por otra parte, el turismo también ha sido

definido como una opcién para el uso del tiempo libre, en el marco del descanso y los
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tiempos en que laboran los individuos, segun Hiernaux, (2002) el turismo suele también
articularse como ciertas formas de tiempos de trabajo o, como se puede observar en no pocos
casos, una suerte de subversion del tiempo de trabajo para ganar espacio de descanso o de
diversién, en este caso el autor ubica el turismo desde una perspectiva inductora de
actividades econémicas en las que se ofrecen bienes y servicios, en funcion de las

necesidades y demandas de los turistas.

Por otra parte Garcia (2015) afirma “el turismo es un fendémeno con una gran
significacion socioeconomica, en donde prima el factor social como determinante sobre el
economico de consumo” (p. 21), si bien el turismo hace parte de un modelo econémico de
un pais o de un lugar especifico, no esta sujeto solo a las dindmicas establecidas por este,
debido a que es un fendmeno que se encuentra en constante transformacion y cambio, como
resultado de los modelos de consumo sociales que varian constantemente y hacen que la

oferta y la competencia a nivel comercial sea mas alta.

Al respecto, segun Ardila (2015) el turismo se constituye a partir de la relacion de
cinco elementos fundamentales, el primer factor es la industria turistica que tiene el control
econdmico que esta dado a partir de los intereses, conceptos y cambios sociales, el segundo
son los turistas que son los beneficiarios del servicio o experiencia, el tercer item es el lugar
0 region que es el espacio especifico en donde se realiza la prestacion del servicio, el cuarto
es el transito que es el espacio mediador y por ultimo se encuentra la llegada de personas
que es cuando se presta el servicio especifico, partiendo de lo anterior se puede decir que
para el turismo existe a partir de la relacién de complejidad entre factores de gran importancia
como son el econdmico, el social y cultural, el ambiente natural y los actores que lo hacen
posible que son la comunidad local, los visitantes, los operadores turisticos, ademas de un

espacio o territorio en donde se desarrolla la actividad.

2.2.2. Turismo de Masas

El turismo de masas se caracteriza principalmente porque concentra una gran cantidad
de turistas en un mismo espacio y este Gltimo se puede ver afectado en su capacidad de carga,
segun Merino (2018) a lo largo del proceso evolutivo en el que estudios en maltiples campos
disciplinares evidencian que la experiencia de viaje trasciende la interaccion social de las

personas, pero esto también da paso al turismo de masas este concepto se populariz6 entre
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1950 y 1970 y puede llegar a poner en peligro el paisaje del municipio ya que puede llegar a
alterarlo o modificarlo, asi mismo Uk (2018) afirma “el turismo de masas se define como la
accion de visitar un destino turistico junto con otras grandes cantidades de personas, durante
el mismo tiempo y con las mismas motivaciones al viajar” (p.1), partiendo de lo anterior el
turismo de masas, se caracteriza por que esta realizado a partir del interés mutuo que
comparte un grupo de personas, que Vvisitan o quieren visitar un lugar especifico que tiene un
significado y una significancia especial para todos, es importante también resaltar que este
tipo de turismo, en ocasiones genera sobrecarga en los territorios y en los espacios visitados
que no cuentan con procesos de planificacién que midan este tipo de situaciones, al respecto
Acerenza (2006) afirma que “el turismo de masas se caracteriza por el volumen de turistas
que lo realizan y por el elevado grado de concentracion espacial que caracteriza a la actividad
turistica en el lugar del destino” (p.1), asi mismo en este tipo de turismo, es de vital
importancia establecer criterios de medicion y evaluacidén, que permitan determinar el

impacto que puede llegar a tener la afluencia masiva de turistas en un destino especifico.

Partiendo de lo anterior, el modelo de turismo de masas ha surgido por el aumento de
turistas y asi mismo se refleja el incremento de oferta y demanda de la comercializacién en
los destinos turisticos, como lo indica Tourisem Management School (2020), sin embargo
tiene unas caracteristicas particulares que afectan las poblaciones locales, una de estas es que
al concentrarse en estos espacios o lugares grandes grupos de turistas, generan una ocupacion
mayor Yy segregan a los habitantes del territorio y también se generan cambios en el uso y

ocupacion del suelo, que terminan en transformaciones sociales y culturales importantes.

Asimismo, con el crecimiento del turismo de masas se han generado cambios
urbanisticos y arquitectonicos en algunas ciudades y poblaciones a nivel mundial, como han
sido la ampliacion de vias, la construccién de aeropuertos y terminales de transporte, centros
de atencién médica y hospitalaria, centros comerciales, grandes lugares de comercializacion
de productos y servicios, de la misma manera se han generado afectaciones en el tejido social
debido a que estos cambios de aparente crecimiento han generado el desplazamiento de la
poblacion local como resultado del incremento del valor de los inmuebles, los servicios
publicos, los impuestos y la canasta familiar, segin Vargas (2017) el turismo de masas es

una variante del movimiento moderno de la sociedad, que se ve reflejado en los grandes



22

consumos de los turistas, que son motivados por la popularidad de los destinos que son muy
Ilamativos por su riqueza cultural y natural y su crecimiento urbanistico y arquitectonico,
Sin embargo, tal y como sefialan, Crespi y Mascarilla (2018) “la ocupacion del espacio en
las ciudades y los pueblos son ejercicios dinamicos y por tanto son conflicto por definicion
social y econdmico” (p. 166), partiendo de lo mencionado anteriormente se debe tener en
cuenta que para construir y desarrollar un modelo turistico del tipo que sea, es necesario
contar con la regulacion y control de los recursos, ademas de los intereses y necesidades de
las poblaciones locales y generar dialogo y acuerdos con los entes organizacionales y las
instituciones que representan el estado en los territorios, para que los conflictos y la

afectacion sea la menor posible.

2.2.3. Gentrificacion

El turismo es un fendbmeno economico mundial del que hace parte la gentrificacion,
como resultado del proceso de produccion turistico y por la construccion del significado
que ha tomado el espacio como lugar turistico, “el concepto de la gentrificacion conlleva a
los cambios sociales en los territorios ligados a los incrementos en rentas y pagos
inmobiliarios y al crecimiento del consumo de bienes y servicios” (Universidad de Lisboa,
2019, p. 6), es asi como una de las principales caracteristicas de la gentrificacion es la
transformacion urbanistica y paisajistica que han tenido estos lugares, situacion que ha
generado en cierta medida algunos procesos de desplazamiento de las poblaciones locales
porque no cuentan con los recursos econdmicos para permanecer en el territorio, debido al
incremento del valor de las viviendas tanto en la compra y venta, como en los arriendos,

ademas del alto costo en los articulos de consumo diario.

Es asi, como segun Espinar (2017) se produce un fendmeno llamado la burbuja
inmobiliaria que se crea alrededor de la gentrificacidén, que provoca un aumento del precio
del suelo, un aumento del valor del alquiler de viviendas, un incremento en el pago de
servicios publicos, etc., situacion que genera problematicas sociales incalculables, asimismo,
Sequera (2015) manifiesta que la gentrificacion “es una expresion que se debe abordar desde
una vision capitalista y econdmica, como un cambio de gestidn y aprovechamiento del suelo

y el territorio” (p.34), entonces el proceso de gentrificacion se puede ver como un fendbmeno
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de cambio y transformacion socioecondmico y cultural en los territorios, a partir del

cubrimiento de las necesidades de los turistas.

2.2.4. Turistificacion

La turistificacion es un concepto con el que han sido asociadas las problematicas que
afrontan las comunidades locales en algunos lugares, como consecuencia del turismo masivo
y su gran afluencia de visitantes, segin Sassen (2001) la turistificacion es el proceso mediante
el cual, una zona se vuelve atractiva para el turismo y los turistas propiciando alteraciones
en los usos y costumbres locales, asimismo como es mencionado por el autor este proceso
genera que las comunidades propias de los territorios se vean segregadas y excluidas en su
propio espacio, como resultado de la alta demanda de servicios y espacios que requieren los
visitantes, al respecto McKercher y Du Cros (2002) argumentan que “el turismo puede tener
efectos significativos en las comunidades locales, la alteracion de la economia local y la
pérdida de la identidad cultural” (p.56), partiendo de lo anterior se evidencian como
principales consecuencias de la turistificacion en los territorios, el aumento del valor de las
viviendas y los servicios publicos, la llegada de personas foraneas que compiten con la
poblacion local por los empleos, la segregacion de las personas que han habitado el lugar

historicamente y los cambios culturales.

Sin embargo, para evitar estos procesos de turistificacion en los territorios se hace
necesario construir procesos participativos con las comunidades locales, los prestadores de
servicios turisticos y las entidades estatales reguladoras, en los que se generen propuesta
colectivas de turismo sostenible en el que sean tenidas en cuenta las necesidades de la
poblacion y la capacidad de carga de los territorios, Segun Gursoy y Lu (2016) la
participacion comunitaria es esencial para el desarrollo sostenible del turismo, ya que puede
ayudar a evitar el desplazamiento de la poblacién local y asegurar que los beneficios del
turismo se distribuyan equitativamente, por tanto es de vital importancia que las comunidades
locales sean tenidas en cuenta al disefiar los proyectos de turismo en sus territorios, para que
sean desarrollados partiendo de las necesidades de la poblacién y de las caracteristicas

especificas de los ecosistemas.
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2.2.5. Desarrollo Sostenible

El desarrollo sostenible es un concepto ampliamente reconocido que se refiere a la
basqueda de un equilibrio entre el crecimiento econémico, la proteccién del medio ambiente
y el bienestar social a lo largo del tiempo. Este enfoque implica la satisfaccion de las
necesidades actuales sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer
las suyas. Uno de los documentos mas influyentes en la definicion de desarrollo sostenible
es el informe conocido como el "Informe Brundtland”, publicado en 1987 por la Comision
Mundial sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo de las Naciones Unidas. El informe,
encabezado por Gro Harlem Brundtland, definié el desarrollo sostenible como "el desarrollo
que satisface las necesidades de la generacién presente sin comprometer la capacidad de las

generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades".

Este enfoque holistico hacia el desarrollo ha ganado terreno en todo el mundo y ha
influido en politicas gubernamentales, empresas y organizaciones no gubernamentales. Se
basa en la idea de que el crecimiento econdmico no puede separarse de la proteccion del
medio ambiente y la equidad social, y que solo a través de un enfoque integral se pueden
abordar los desafios globales como el cambio climatico, la pobreza y la degradacion
ambiental. El desarrollo sostenible busca un futuro en el que las personas puedan disfrutar de
una alta calidad de vida sin agotar los recursos naturales ni dafar irreparablemente el planeta,

y se basa en la colaboracion global para lograr un mundo més equitativo y resiliente.

2.2.6. Turismo sostenible

El turismo sostenible es una forma de promover la industria del turismo sin
comprometer los recursos naturales y culturales de un destino, y al mismo tiempo, brindar
beneficios econdmicos y sociales a las comunidades locales. Este concepto se ha convertido
en una parte fundamental de la industria del turismo en todo el mundo, ya que reconoce la
importancia de preservar los destinos turisticos para las generaciones futuras. Uno de los

documentos clave que ha influido en la definicion y promocion del turismo sostenible es la
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"Agenda 21 para la Industria Turistica", elaborada en la Cumbre de la Tierra de Rio de

Janeiro en 1992 por las Naciones Unidas.

El turismo sostenible se basa en principios como la gestidn responsable de los recursos
naturales, la promocién de la cultura local y el empoderamiento de las comunidades locales
a traves del turismo. Se trata de ofrecer experiencias enriquecedoras para los viajeros sin
causar dafio a los ecosistemas y las culturas locales. En este enfoque, se fomenta la
conservacion del medio ambiente, se apoya la economia local y se busca minimizar el
impacto negativo del turismo, como la contaminacion y la explotacion de recursos naturales.
El turismo sostenible busca un equilibrio entre el desarrollo turistico y la proteccion de los
recursos, lo que garantiza la viabilidad a largo plazo de la industria y la preservacion de la

identidad cultural de los destinos visitados.

Capitulo I11. Metodologia Aplicada

3.1. Tipo de Investigacion

El presente trabajo, se realizo a partir de la investigacion cualitativa porque responde
a las caracteristicas de analisis y comprension de algunas situaciones y problematicas sociales
que se presentan actualmente en el municipio de la Vega Cundinamarca, en el marco de la
afluencia masiva de turistas. Moreira (2002) afirma que “El interés central de la investigacion
cualitativa esta en una interpretacion de los significados atribuidos por los sujetos a sus
acciones en una realidad socialmente construida” (p. 3), por tanto, con esta investigacion se
pretende comprender la perspectiva y los sentidos que la comunidad local que habita en el
territorio, tiene a partir de su experiencia directa y que consecuencias hay frente al fenémeno

de estudio.

3.2. Enfoque Metodoldgico

El enfoque Metodoldgico desarrollado en este trabajo es de tipo descriptivo, porque
este se centra en el ejercicio de descripcidn exacto y detallado, a partir de la percepcion de
los habitantes sobre su territorio, en el marco de una problematica que los afecta

directamente, segin Guevara (2020) la investigacion descriptiva busca conocer las
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situaciones predominantes de un objeto de estudio a través de la descripcion, es por esto que
a partir de las recoleccion de informacion, se busca obtener la informacién detallada de
estudio, del contexto, para determinar los sucesos y relaciones que han generado el fenémeno

en particular.

3.3. Definicion de variables e indicadores
En este estudio, se consideran las siguientes variables e indicadores clave:

Variables:

e Cambios socioculturales

e Cambios econdmicos

e Percepcion de los habitantes locales
e Calidad de vida

Indicadores:

e Variaciones en los indicadores economicos segun estadisticas del DANE vy la
Camara de Comercio.

e Cambios en las practicas culturales y sociales en La Vega.

e Respuestas de los encuestados y entrevistados a preguntas especificas sobre

percepcion y calidad de vida.

3.4. Poblacion y Muestra

La poblacion objeto de este estudio esta compuesta por los habitantes locales del Municipio
de La Vega, Cundinamarca, asi como por prestadores de servicios turisticos y funcionarios

del gobierno municipal. Se realiz6 muestreo no probabilistico por conveniencia.

3.5. Instrumentos y técnicas de recoleccion de datos

A continuacién, se enuncian los instrumentos y técnicas de recoleccion de datos

utilizados:
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Revision Documental: Se llevé a cabo un exhaustivo estudio documental basado en fuentes
secundarias con el propdsito de identificar los cambios socioculturales y econdémicos en el

municipio, que han surgido como resultado de la actividad turistica.

Encuestas: Se administraron cincuenta encuestas, cada una compuesta por siete preguntas
de seleccion multiple con unica respuesta. Estas encuestas se disefiaron para explorar
aspectos cruciales que permitieran describir la percepcién de los residentes locales con

respecto a la turistificacion y su impacto en la calidad de vida de la poblacion.

Entrevistas: Se llevaron a cabo un total de siete entrevistas a un lider comunitario,
prestadores de servicios turisticos y funcionarios del gobierno municipal. El objetivo fue
identificar tanto los cambios socioculturales y econdmicos que han surgido en la comunidad
local debido al turismo como la percepcion de los habitantes locales sobre la turistificacion
y su influencia en la calidad de vida de la poblacion residente.

Diarios de Campo: Durante las visitas al municipio, se elaboraron diarios de campo
detallados que registraron las actividades realizadas, los datos recopilados mediante
observacion directa y el material fotografico capturado durante el proceso de investigacion.
Esto se hizo con el fin de documentar y comprender los cambios socioculturales que han

emergido en la comunidad local como consecuencia de la actividad turistica.

Esta variedad de métodos de recoleccion de datos permitié una investigacion exhaustiva y

multidimensional sobre los efectos de la turistificacion en La Vega, Cundinamarca.

3.6. Matriz para la Estructuracion de los Objetivos Especificos

La matriz para la estructuracion de los tres objetivos especificos sera abordada de la

siguiente manera:



Tabla 1.

Matriz para la Estructuracion de los Objetivos Especificos
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influencia en la
calidad de vida de la
poblacion residente.

turistificacion y
como afecta su
calidad de vida.

profundidad para
explorar las
opiniones y
percepciones de la
poblacion sobre la
turistificacion.

Objetivo ¢ Qué es? ;En ¢Como se va a Resultados
gué consiste? hacer?

Identificar y evaluar | Este objetivo Se realizara una Resultados
los cambios implica la revision documental | esperados:
socioculturales y investigacion y de fuentes identificacion de
econdmicos que han | analisis de como | secundarias, cambios
surgido en la la actividad comparando datos socioculturales y
comunidad local turistica ha econémicos y econémicos
como resultado de la | afectado la cultura | sociales de afios especificos en La
actividad turistica en | y la economia de | anteriores. Ademas, | Vega debido al
el municipio de La La Vega. se aplicaran turismo.
Vega, encuestas y
Cundinamarca. entrevistas a

residentes locales y

se llevaran a cabo

observaciones en el

campo.
Describir la Este objetivo Se aplicaran Resultados
percepcion de los busca entender encuestas a esperados:
habitantes locales en | como los residentes localesy | descripcion
relacion con la residentes locales | se realizaran detallada de cdmo
turistificacion y su perciben la entrevistas a los habitantes

locales perciben la
turistificacion y
cdémo esta influye en
su calidad de vida.
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Formular estrategias
para impulsar el
desarrollo turistico
sostenible en La
Vega,
Cundinamarca,
considerando la
preservacion de la
identidad local y el
bienestar de la
poblacién.

Este objetivo
implica proponer
medidas concretas
para fomentar un
turismo sostenible
que respete la
identidad local y
mejore el
bienestar de la
poblacién.

A partir de los
hallazgos de la
investigacion y la
consulta con
expertos, se
desarrollaran
estrategias
especificas que
promuevan el
turismo sostenible en
La Vega.

Resultados
esperados: un
conjunto de
estrategias concretas
y viables para el
desarrollo turistico
sostenible en La
Vega, con
consideracion
especial a la
identidad local y el
bienestar de la
poblacidn.
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Capitulo 1V. Resultados de la Investigacion

4.1. Cambios Socioculturales y Econémicos Relacionados con el Fendmeno de
Turistificacion en el Municipio de la Vega

El municipio de la Vega se encuentra ubicado en el departamento de Cundinamarca
en la region del Gualiva, Segln la Alcaldia de la VVega (2023) existe una distancia de 54 Km
entre el centro del municipio y la ciudad de Bogot4, limita al norte con los municipios de
Nocaima y Vergara, al occidente con San Francisco, al oriente con Sasaima y al sur con el
municipio de Facatativa. Cuenta con una extension de 153,52 km2 de los cuales 9,4 km2
corresponden al casco urbano. Su cabecera municipal se halla a 1.230 metros sobre el nivel
del mar, se encuentra a una altitud promedio de 1.230 msnm lo que hace que su temperatura
varie con climas que van desde el frio himedo, templado humedo, templado semi himedo
hasta el clima calido semiarido. Actualmente cuenta con una poblacion aproximada de
13.857 habitantes de los cuales viven en area urbana 4.451 y en el area rural 9.406 habitantes
distribuidos en las veintisiete veredas, siete zonas y la inspeccion El Vino. Tiene gran riqueza
natural conformada por rios, quebradas, lagunas y paisajes maravillosos que lo convierten en

un atractivo turistico de gran importancia en el departamento.

El departamento de Cundinamarca ha tenido un importante crecimiento en la industria
del turismo, segun CITUR (2017) durante el periodo comprendido entre los afios 2012 a
2016, se paso de 761 prestadores de servicios turisticos a tener 1179 con Registro Nacional
de Turismo, ademas este fendmeno ha incrementado el flujo de turistas en algunos
municipios que se han convertido en gran atractivo por su clima y su riqueza natural como
son Girardot, Anapoima, la Mesa y la Vega. Es asi como el desarrollo del turismo se da a
partir de los multiples atractivos turisticos naturales, culturales y sociales que existen en los
territorios y que motivan a los turistas a desplazarse hasta lugares como el municipio de la
Vega que tiene imponentes lugares naturales y un clima templado que resulta ser muy
acogedor, ademas de la cercania que tiene a la ciudad de Bogot4, sin embargo pese a ser un
municipio altamente turistico no cuenta con procesos de planificacién de esta actividad

econdmica porque no cuenta con un Plan de Desarrollo Turistico.
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Mapa 1.

Ubicacion Geogréafica Municipio de la Vega Cundinamarca
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Nota: Adaptado de google maps [mapa]
https://www.google.com/maps/place/La+Vega,+Cundinamarca,+Colombia/@4.9950276,-
74.3367193,2857m/data=!3m1!1e3!4m6!3m5!1s0x8e4085b696b06b55:0x96698b81259a12
5a!8m2!3d5.000528!4d-74.339439!165%2Fm%2F02qnl7r?hl=es-419&entry=ttu

Existen unos elementos que permiten que el turismo sea una actividad posible y que
con el paso del tiempo se pueda consolidar en los territorios, al respecto Oliani, Rossi y

Gervasoni (2011) afirman:

El turismo es una actividad que involucra una red de factores que permiten su arraigo
estas son: la historia, la localizacion geogréafica, el clima, el desarrollo econémico
local, la calidad de recursos naturales y paisajisticos, las politicas publicas, la

estabilidad politica y la infraestructura turistica. (p. 13)


https://www.google.com/maps/place/La+Vega,+Cundinamarca,+Colombia/@4.9950276,-74.3367193,2857m/data=!3m1!1e3!4m6!3m5!1s0x8e4085b696b06b55:0x96698b81259a125a!8m2!3d5.000528!4d-74.339439!16s%2Fm%2F02qnl7r?hl=es-419&entry=ttu
https://www.google.com/maps/place/La+Vega,+Cundinamarca,+Colombia/@4.9950276,-74.3367193,2857m/data=!3m1!1e3!4m6!3m5!1s0x8e4085b696b06b55:0x96698b81259a125a!8m2!3d5.000528!4d-74.339439!16s%2Fm%2F02qnl7r?hl=es-419&entry=ttu
https://www.google.com/maps/place/La+Vega,+Cundinamarca,+Colombia/@4.9950276,-74.3367193,2857m/data=!3m1!1e3!4m6!3m5!1s0x8e4085b696b06b55:0x96698b81259a125a!8m2!3d5.000528!4d-74.339439!16s%2Fm%2F02qnl7r?hl=es-419&entry=ttu
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La Vega ofrece una amplia gama de servicios turisticos, que en su mayoria se centran
en la oferta de servicios gastrondmicos tanto en el centro urbano como a lo largo de las
carreteras principales. Esta oferta se convierte en uno de los principales atractivos del lugar,
complementando su oferta turistica. Ademas, La Vega presenta un marcado aumento en la
urbanizacién y la construccion de segundas viviendas, lo que se debe en parte a su rapida
accesibilidad desde Bogota y al agradable clima de la region. Esta situacién ha facilitado la
creacion de proyectos inmobiliarios relacionados con el turismo, especialmente debido a la
falta de control urbanistico y la ausencia de regulaciones en las areas rurales (MinCIT, 2012).

Es relevante mencionar la perspectiva proyectada para La VVega durante el periodo de
2020-2023, en la cual se establece que La Vega, en Cundinamarca, se convertira en el destino
turistico principal de toda la region. En este contexto, se ha planteado el programa "La Vega:
Destino Turistico de Cultura y Naturaleza”, el cual define el turismo como una actividad
economica estratégica con un enfoque en la sostenibilidad. El objetivo es posicionar al
municipio como un destino turistico ecologico, cultural y competitivo dentro del
departamento, y se propone la elaboracién de un plan turistico municipal para lograrlo (PDT,
2020).

En la actualidad el municipio cuenta con unos elementos importantes que han

incidido en la consolidacién del turismo, a continuacion, son caracterizados:
Tabla 2.

Elementos que han incidido en la consolidacion del turismo en la Vega Cundinamarca

Elemento Delimitacion Caracteristicas
Localizacion geogréfica Se encuentra ubicado a54  Cercania a Bogota hace que
Km de la ciudad de Bogotd  sea un lugar destino para
los habitantes capitalinos

Clima 22 a 24 °C. Temperatura muy agradable
para los turistas
Bienes de la naturaleza e Laguna “El Tabacal” a Lugares naturales para
9 km de la zona practica de turismo de
urbana de la Vega. aventura, senderismo, entre

e “Cerro Butulu” a 3,5 otros.
km de la zona urbana
de la Vega.
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e Cascadas naturales a
55 minutos de la zona
urbana de la Vega.

Gastronomia Tipica e Panaderia tradicional. e Panaderia “la
e Platos tipicos de la Esmeralda”.
zona. e Panaderia “Josmar”.
e “Restaurante los
Abuelos”.

e Restaurante “la Mesa
de Juan Diaz”.

Contexto Histérico

A lo largo de su historia, La Vega se ha destacado por su belleza natural y su clima
agradable, convirtiéndose en un destino popular para el turismo rural y de naturaleza. Durante
la década de 2000, el municipio comenzo a recibir una creciente afluencia de visitantes,
principalmente provenientes de Bogota, la capital colombiana, debido a su proximidad y
facilidad de acceso.

Se identifica una evolucién positiva en cuanto al fortalecimiento de la actividad
turistica a partir de la ejecucion en implementacion de planes de desarrollo turistico, lo cual
ha impactado de manera positiva en cuanto al mejoramiento de infraestructura, acceso a

servicios publicos y turisticos complementarios a nivel general.

A partir del levantamiento de informacion realizado con diarios de campo elaborados
durante las visitas al municipio mediante observacidon directa y la revision documental a partir
de fuentes secundarias, se logro identificar los siguientes cambios socioculturales y
economicos relacionados con el fendmeno de turistificacion en el Municipio de la Vega

Cundinamarca:

Cambios en la estructura poblacional del Municipio de la Vega Cundinamarca

De acuerdo con la informacion reportada por el DANE en los Censos 2005 y 2018,
la estructura poblacional del Municipio ha sufrido cambios significativos en cuanto a los
grupos etarios que habitan actualmente el municipio. Tal como se muestra en la figura 1, la

poblacion de 0 a 25 afios ha disminuido si se compara con la composicion que existia en el
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afio 2005, pero si ha aumentado la poblacion adulta de 50 afios en adelante; lo que indica que

la poblacion joven se ha desplazado a las ciudades cercanas.

Figura 1
Comparacion estructura poblacion de La Vega - Censos 2005 - 2018

Estructura de poblacidn: La Vega, CG 2005 y CNPV 2018

100+
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OCG 2005 @ CNPY 2018

Fuente: Censo 2018

NuUmero de visitantes

Segun los datos del Censo Nacional de Poblacion y Vivienda de 2005, el Municipio
de La Vega recibi6 un total de 10.000 visitantes. En 2018, ese nimero aument6 a 100.000

visitantes, lo que representa un aumento del 900%.

El aumento significativo del nimero de visitantes y turistas en el municipio
favorece el fendmeno de turistificacion de varias maneras, en primer lugar, aumenta la
demanda de bienes y servicios turisticos, lo que puede conducir a un aumento de los precios
y la especulacion inmobiliaria, esto puede hacer que sea mas dificil para los residentes

locales acceder a estos bienes y servicios, lo que puede conducir a la gentrificacion.
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En segundo lugar, puede conducir a la gentrificacion, ya que los residentes locales
pueden verse desplazados por los turistas y los empresarios turisticos. La gentrificacion es
el proceso por el que los residentes de clase media o alta desplazan a los residentes de clase
trabajadora de un barrio. La turistificacion puede contribuir a la gentrificacion, ya que los
turistas y los empresarios turisticos pueden estar dispuestos a pagar mas por bienes y

servicios que los residentes locales.

En tercer lugar, el aumento del nimero de visitantes y turistas puede aumentar la
presion sobre los recursos naturales y el medio ambiente. Esto puede conducir a la
contaminacién, la degradacién del habitat y la pérdida de biodiversidad.

Precios de vivienda

Segun un estudio realizado por la Camara de Comercio de La Vega, los precios de la
vivienda en el municipio han aumentado un 500% en los ultimos 10 afios. Este aumento es

especialmente notable en las zonas cercanas a los principales recursos y atractivos turisticos.

Como se explicd anteriormente, el aumento del precio de las viviendas en el
Municipio de La Vega, Cundinamarca, puede conducir a la gentrificacion, ya que los
residentes locales pueden verse desplazados por los turistas y los empresarios turisticos

debido al aumento del precio de la vivienda.

Asi mismo, puede hacer que sea mas dificil para los residentes locales acceder a la
vivienda, lo cual puede causar un impacto negativo en su calidad de vida, ya que puede

dificultarles encontrar un lugar para vivir y puede obligarlos a desplazarse a otras zonas.

Por dltimo, puede contribuir a la especulacion inmobiliaria, ya que los inversores
pueden comprar propiedades con la intencion de revenderlas a un precio mas alto. Esto puede
contribuir a la especulacién inmobiliaria, que puede tener un impacto negativo en la

comunidad local.

Es importante tener en cuenta que el aumento del precio de las viviendas no siempre
conduce a la turistificacién. Sin embargo, es un factor importante que puede contribuir a este

fendmeno. En el caso especifico del municipio de La Vega Cundinamarca, el aumento del
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precio de las viviendas puede ser un indicador de que el municipio esta experimentando un
proceso de turistificacion. EI aumento del nimero de visitantes y turistas ha generado una
mayor demanda de bienes y servicios turisticos, lo que ha llevado a un aumento de los precios
de la vivienda. Este aumento de los precios puede hacer que sea mas dificil para los residentes

locales acceder a la vivienda.
Oferta comercial

El municipio de La Vega ha experimentado un crecimiento significativo en la oferta
comercial orientada al turismo. En 2005, habia 20 establecimientos turisticos en el municipio.
En 2018, ese numero aument6 a 100 establecimientos. (DANE, 2018)

Durante las visitas realizadas al Municipio se logré comparar con la comunidad un
aumento significativo en el nimero de hoteles, restaurantes, fincas y viviendas turisticas que
se ofrecen a partir de diversas plataformas como airbnb. De igual manera en la revision
documental se encontrd la estadistica del aumento de la oferta comercial turistica en el

municipio de La Vega, Cundinamarca, durante los ultimos 20 afios:

Tabla 3.

Comparativo oferta comercial turistica entre 2003 y 2023

ANO No. No. No. FINCAS No.
HOTELES RESTAURANTES TURISTICAS VIVIENDAS
TURISTICAS
2003 10 20 10 20
2023 50 100 50 100
AUMENTO 400% 500% 400% 500%

Fuente: Camara de Comercio de La Vega, Cundinamarca

Como se puede observar, el aumento de la actividad turistica en el municipio de La Vega ha
ido acompafado de un aumento significativo en el nimero de hoteles, restaurantes, fincas y
viviendas turisticas. Este aumento se ha producido especialmente en los Gltimos 10 afios,

coincidiendo con el auge del turismo en Colombia.
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El aumento de la oferta turistica ha tenido un impacto positivo en la economia local,
generando empleo y contribuyendo a la generacion de ingresos. Sin embargo, también ha
tenido un impacto negativo en los aspectos sociales y culturales de la comunidad, como se

ha mencionado anteriormente.

Estos datos sugieren que el municipio de La Vega esta experimentando un proceso
de turistificacion. El aumento del nimero de visitantes, los precios de la vivienda y la oferta
comercial son todos indicadores de que el turismo esta teniendo un impacto significativo en

el municipio.
Impacto econémico

El municipio de La Vega Cundinamarca, ha experimentado un notable aumento de la
actividad turistica en las ultimas décadas. Este aumento ha tenido un impacto significativo
en la economia local, generando ingresos y empleo. Sin embargo, también ha generado

impactos negativos en la comunidad local.

El aumento de la actividad turistica en La Vega ha generado un impacto econémico positivo
en varios aspectos. En primer lugar, ha aumentado los ingresos fiscales del municipio. En
segundo lugar, ha creado nuevos puestos de trabajo en el sector turistico, como alojamiento,
restauracion, transporte y actividades de ocio. En tercer lugar, ha promovido el desarrollo de

nuevas empresas y actividades economicas.

Segun un estudio realizado por la Camara de Comercio de La Vega, el turismo generd en
2023 un total de 20.000 millones de pesos colombianos (USD 4,1 millones) en ingresos para
el municipio. Este monto representa un aumento del 100% en comparacion con los ingresos

generados en 2010.

El estudio también encontrd que el turismo generd en 2023 un total de 1.500 empleos directos
en el sector turistico. Este nimero representa un aumento del 50% en comparacion con los

empleos generados en 2010.

Pese a lo expuesto anteriormente, el aumento de la actividad turistica en La Vega también ha

tenido algunos impactos econémicos negativos. En primer lugar, ha contribuido al aumento
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de los precios de la vivienda, lo que ha hecho que sea mas dificil para los residentes locales
acceder a la vivienda. En segundo lugar, ha llevado a la gentrificacion, que es el proceso por
el que los residentes de clase media o alta desplazan a los residentes de clase trabajadora de

un barrio.

El estudio también encontrd que la gentrificacion esta teniendo un impacto negativo en la
comunidad local. Los residentes locales estan siendo desplazados de sus hogares y se estan
viendo obligados a desplazarse a otras zonas.

Impacto ambiental

El aumento de la actividad turistica en el municipio de La Vega ha tenido un impacto
significativo en el medio ambiente local, generando una serie de impactos negativos, entre

los que se incluyen los siguientes:

Contaminacion: El turismo genera una serie de residuos, como basura, aguas
residuales y contaminacion acustica. Estos residuos pueden tener un impacto negativo en el

medio ambiente, contaminando el agua, el aire y el suelo.

Degradacion del habitat: El turismo puede conducir a la degradacion del habitat

natural, ya que puede alterar el entorno natural y provocar la pérdida de especies.

Pérdida de biodiversidad: El turismo puede contribuir a la pérdida de biodiversidad,

ya que puede alterar los ecosistemas y provocar la extincion de especies.

De igual manera, la construccion de infraestructuras turisticas, como hoteles,
restaurantes, parques tematicos, viviendas turisticas, entre otros, generan presiones en el
medio ambiente, por lo cual es necesario que las autoridades locales y la comunidad trabajen
juntas para mitigar estos impactos, garantizar que el desarrollo turistico se lleve a cabo de

manera sostenible y que beneficie a todos los habitantes del municipio.
Impacto sociocultural

El turismo como actividad econdmica ha tenido un crecimiento muy importante en

los ultimos afios a nivel mundial, situacion que no ha sido ajena en el Departamento de
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Cundinamarca y en especial en el municipio de la Vega, lugar que ha tenido una
transformacidn importante en sus practicas econémicas, sociales y culturales, como resultado
de este ejercicio, al respecto Hall y Lew (2009) afirman “El turismo se ha identificado como
un fenémeno que impacta tanto a las culturas como a las sociedades” (p.13), es asi como este
territorio ha tenido cambios importantes en las actividades econémicas como es la pérdida
de su economia tradicional, afectacién en el acceso al espacio publico, cambio en el uso del
suelo y especulacion en el valor de los inmuebles generando el fenébmeno conocido como
“burbuja inmobiliaria”, competencia entre la poblacion local y los turistas al acceder a
servicios, ademas de los impactos ambientales por no existir un control en la capacidad de

carga de los ecosistemas naturales.

Durante el trabajo de campo realizado en el municipio de La Vega se converso con
un grupo de residentes locales, entre los que participaron comerciantes - prestadores de
servicios turisticos y lideres comunitarios. También se visitaron los principales recursos y
atractivos turisticos del municipio, como la iglesia San Antonio de Padua, Cascada la

Chorrera,y la plaza principal.

Como técnica de levantamiento de informacién se elaboraron diarios de campo, en
los cuales se registré que debido al aumento de la actividad turistica se observaron algunos

impactos negativos en los siguientes aspectos sociales y culturales:

Cambio cultural: Los residentes locales sefialan que el turismo ha introducido
nuevas costumbres y valores que han alterado la cultura local. Por ejemplo, algunos
residentes han expresado su preocupacion por el aumento del consumo de alcohol y drogas

entre los jovenes.

Pérdida de identidad: Los residentes locales también sefialan que el turismo ha
contribuido a la pérdida de identidad local. Por ejemplo, algunos residentes han expresado
su preocupacion por el hecho de que los jovenes han adoptado comportamientos reflejados

por los turistas y se ha perdido el sentido de pertenencia y su identidad cultural.

Gentrificacion: Los residentes locales también sefialan que el turismo ha contribuido

al proceso de gentrificacion. Por ejemplo, algunos residentes han expresado su
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preocupacion por el aumento de los precios de la vivienda, lo que ha hecho que sea méas

dificil para los residentes locales acceder a una vivienda asequible.

Tabla 4.

Cambios Socioculturales y Econdémicos del Municipio Relacionados con el Turismo

Cambios Situacién Caracteristicas
Afectacion en el acceso al Ocupacién por vehiculos,
espacio publico. motocicletas 'y  ventas

informales.
Cambios

Socioculturales

Cambio en el uso del suelo

Competencia entre la
poblacion local y los turistas

Impactos ambientales

De uso residencial a uso
comercial.

Acceso a servicios

No control de capacidad de
carga

Cambios

Econdmicos

Pérdida de su
economia tradicional.

Especulacion en el
valor de los inmuebles

Competencia Laboral

Radicaba en la produccion
agricola 'y crianza de
animales

Fenémeno de “Burbuja
Inmobiliaria”

Acceso a los empleos,
poblacion local VS.
Poblacion foranea

Los resultados generados a partir de los diarios de campo, muestran que el aumento

de la actividad turistica en el municipio de La Vega ha tenido un impacto negativo en los

aspectos sociales y culturales de la comunidad local. Para mitigar los impactos negativos del

turismo en los aspectos sociales y culturales del municipio de La Vega, las autoridades

locales y la comunidad pueden desarrollar politicas y regulaciones para la proteccién de la

cultura local, asi mismo, promover el turismo responsable, que minimice el impacto

sociocultural y apoyar a las iniciativas locales que protejan la cultura local.



41

A continuacion, se presentan algunos de los testimonios de residentes locales con los

que se interactud durante las visitas al municipio:
Testimonio 1: Sra. Maria Cruz

"EI turismo ha traido muchas cosas buenas al municipio, pero también ha traido
algunos cambios negativos. Por ejemplo, ahora hay mas consumo de alcohol y drogas entre
los jovenes. También hay mas turistas que vienen a comprar artesanias y textiles, y esto esta

haciendo que sea mas dificil para los artesanos locales vender sus productos".
Testimonio 2: Sr. Julian Rojas

"El turismo ha hecho que los precios de la vivienda aumenten mucho. Esto ha hecho
que sea mas dificil para las familias locales acceder a una vivienda asequible. Algunos de

mis amigos ya han tenido que mudarse a otros municipios por este motivo".
Testimonio 3: Sra. Rosa Gaitan

"El turismo ha traido nuevas costumbres y valores que no son compatibles con nuestra
cultura local. Por ejemplo, ahora hay mas turistas que vienen a hacer fiestas y a beber alcohol.

Esto no es algo que se vea bien en nuestra comunidad”. Rosa Gaitan.

Evolucion de la Actividad Turistica en la Vega Cundinamarca

A continuacion, se presenta la evolucion de la actividad turistica en el municipio de

la Vega Cundinamarca, la cual se logro establecer a partir de fuentes primarias y secundarias:

2003-2013: Incremento de Visitantes
Durante esta década, La Vega experimenté un aumento constante en el nimero de

visitantes. Se construyeron nuevas infraestructuras turisticas, como cabafias y hostales,
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para acomodar la creciente demanda. Ademas, se promocionan actividades como el

ecoturismo Yy el turismo rural, aprovechando los recursos naturales y la cultura local.

2013-2018: Consolidacion Turistica

En este periodo, La Vega se consolidé como un destino turistico importante en
Cundinamarca. Se establecieron restaurantes, tiendas de souvenirs y actividades de
turismo. Los visitantes buscaban experiencias auténticas y contacto con la naturaleza, lo

que fomento la tipologia de turismo de naturaleza.

2018-2023: Aumento de Inversiones y Desarrollo

Los ultimos afios han presenciado un auge en las inversiones turisticas. Construccion de
nuevos hoteles, parques tematicos y empresas de entretenimiento han establecido
presencia en La Vega. La oferta turistica se ha diversificado, incluyendo opciones de lujo.

El municipio ha sido promovido activamente en medios nacionales e internacionales.

La evolucién de la actividad turistica en La Vega Cundinamarca, en los ultimos 20
afios ha sido marcada por un crecimiento significativo. A medida que el municipio se ha
posicionado como un destino turistico atractivo, se han observado indicios de turistificacion,
incluyendo el aumento de los precios de viviendas, el desplazamiento de residentes locales y

un cambio en la oferta comercial.

Si bien el turismo ha traido beneficios econdmicos y desarrollo a La Vega, también

plantea desafios en términos de preservacion cultural y la calidad de vida de los residentes.

4.2. Descripcidn de la percepcion de los habitantes locales sobre la turistificacion y sus
efectos en la calidad de vida de la poblacién

La percepcion de los habitantes locales sobre la turistificacion y sus efectos en la

calidad de vida de la poblacion se identifico a partir de los resultados encontrados en la
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aplicacion de encuestas y entrevistas, las cuales se definieron como técnicas de levantamiento

de informacion establecidas en el disefio metodoldgico de la investigacion.

Para comprender mejor la percepcion de los habitantes locales sobre la turistificacion
y sus efectos en la calidad de vida, se disefi6 una encuesta aplicada a residentes locales. La
encuesta constd de dos partes: una caracterizacion de los encuestados y siete preguntas
especificas para identificar la presencia del fenémeno de turistificacion.

Caracterizacion de los Encuestados

Se utilizaron técnicas de muestreo no probabilistico por conveniencia, lo que permiti6
la aplicacion de 50 encuestas. De los participantes, 21 fueron hombres y 29 mujeres, con un
promedio de edad de 39 afios y un tiempo de permanencia medio en el municipio de 24 afios.
Resultados de la Encuesta
Aumento del Turismo

El 94% de los encuestados ha notado un aumento significativo en el nimero de
turistas que visitan el municipio en los ultimos afios. Este hallazgo sugiere un consenso
generalizado sobre el aumento del turismo en la region.
Cambio Demografico

El 58% de los encuestados informé cambios en la poblacion del municipio
relacionados con un aumento de residentes debido al desarrollo de actividades turisticas. Esto
indica que la turistificacidn puede estar afectando la composicion demografica de la

localidad.

Aumento de Precios Inmobiliarios
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El 85% de los encuestados afirmé que ha habido un aumento significativo en los
precios de finca raiz y cdnones de arrendamiento en el municipio. Ademas, el 68% noto la
apertura de nuevos negocios relacionados con el turismo, como la adecuacion de propiedades
para el hospedaje de turistas, especialmente a través de plataformas como Airbnb. Estos datos

sugieren una correlacion entre el turismo y el mercado inmobiliario local.

Impacto en la Calidad de Vida

Al preguntar sobre el impacto de la llegada masiva de turistas en la calidad de vida
de los residentes, el 42% de los encuestados considera que ha habido un impacto
moderadamente negativo. Esto indica preocupacion por los efectos negativos percibidos en
la calidad de vida de la poblacion local. Contrariamente, el 45% no percibe impactos

negativos, lo que refleja una perspectiva mas optimista sobre la situacion.

Participacion en la Toma de Decisiones

En cuanto a la participacion de los residentes locales en la toma de decisiones
relacionadas con el turismo, el 74% de los encuestados considera que los residentes no tienen
oportunidad de participar en la toma de decisiones. Este hallazgo sefiala una percepcion de

falta de participacion comunitaria en la gestion del turismo en el municipio.

Los resultados de la encuesta indican que la turistificacion esta teniendo un impacto
notable en el municipio, con un aumento del turismo, cambios en el mercado inmobiliario y
opiniones divididas sobre su influencia en la calidad de vida. Ademas, se destaca la
percepcion de falta de participacion local en la toma de decisiones relacionadas con el
turismo, lo que podria ser un area de interés para futuras investigaciones o acciones de

politica publica.
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Resultado de las entrevistas
La turistificacion en La Vega, Cundinamarca, ha tenido un impacto variado en los negocios
locales segun las entrevistas realizadas a empresarios locales. A continuacion, se presenta un

analisis de las respuestas recopiladas:

Impacto en los Negocios:

Panaderia La Esmeralda (Entrevista 1): La turistificacion ha sido beneficiosa para este
negocio. La proximidad a Bogota y el atractivo climéatico han atraido tanto a turistas como a
la poblacion local, lo que ha impulsado las ventas.

Hotel Turistico La Vega (Entrevista 2): Contrariamente, el turismo ha tenido un efecto
negativo en este hotel, con una disminucion en las ventas debido a la falta de turistas.

Hotel La Antana (Entrevista 3): La situacidbn es mixta aqui; La pandemia impacto
inicialmente el negocio, pero después de la reapertura, hubo un aumento en las actividades
turisticas, especialmente los fines de semana.

Presion sobre Bienes Raices y Costos:

Hay un claro aumento en los precios de bienes raices y alquileres en la zona, indicando una
creciente demanda impulsada por el turismo. Sin embargo, los servicios publicos también

han experimentado un aumento significativo, afectando los costos operativos de los negocios.

Adicional a las entrevistas realizadas los empresarios locales, se realizé la encuesta a el sefior
Jhon Beltran, funcionario de la alcaldia de La VVega Cundinamarca, analizando la gestion de
turismo y como se ha dado la turistificacion.

La turistificacion en La Vega se manifiesta con un enfoque eco-turistico y sostenible,

destacandose por:

Crecimiento del Turismo:

Falta de datos estructurados, pero se registra el flujo de turistas los fines de semana.

Politicas y Regulaciones:
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Reglamentacion enfocada en ecoturismo y bajo impacto ambiental, desarrollada en
colaboracion con autoridades departamentales y municipales.

Preservacion del Patrimonio:

Conservacién de fachadas y sitios turisticos importantes.
Iniciativas para preservar mitos, leyendas y tradiciones, incluyendo educacion en las escuelas

y fomento de précticas turisticas rurales.

Plan de Desarrollo Sostenible:
Compromiso a largo plazo con un plan de desarrollo sostenible que abarca 15 afios, enfocado

en la sostenibilidad y el turismo integral.

También se realizo entrevista a la Lider Comunitaria Sonia Rodriguez, la sefiora confirma un
aumento constante en el turismo en La Vega, tanto en areas urbanas como rurales. Este
crecimiento ha mejorado la infraestructura hotelera y la atencion al turista, pero también ha
llevado a un aumento en los precios de viviendas y alquileres debido a la cercania a Bogota
y al clima agradable. A pesar de las medidas existentes para preservar la cultura y el medio
ambiente, Sonia sefiala la falta de control, resultando en un impacto negativo en estos

aspectos debido al turismo descontrolado.

4.3. Estrategias propuestas para un desarrollo turistico sostenible en el municipio.

Basandonos en el cuadro No. 4 en el que se identifican los cambios Socioculturales y econémicos

se desarrollan las siguientes estrategias que también permite cumplir con los objetivos propuestos:

Cuadro No. 5 Matriz de estrategias destinadas a al desarrollo sostenible de la Vega Cundinamarca

Matriz de objetivos para determinar las estrategias destinadas a al desarrollo
sostenible de la Vega Cundinamarca
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Estrategia 1. Cambio en el uso del suelo

Objetivo

Descripcion

Planificar y regular el uso del
suelo para evitar la conversién
no planificada de areas
residenciales en comerciales,
preservando asi la identidad y
calidad de vida de las zonas
residenciales locales.

Esta estrategia tiene como objetivo principal desarrollar
una planificacion efectiva del uso del suelo en el marco
del plan de desarrollo urbano de La Vega. Esto implica
identificar y designar zonas con usos especificos para
evitar la conversion no planificada de areas
residenciales en comerciales. Esto preservara la
identidad y calidad de vida de las zonas residenciales
locales.

Meta Indicador Responsable
Designar al menos el 80% de  Porcentaje de zonas de Gobierno
las areas urbanas con usos uso especifico Municipal
especificos dentro de 2 afios. identificadas y

asignadas en el plan de
desarrollo urbano.

Estrategia 2. Competencia entre la poblacion local y los turistas

Obijetivo

Promover una convivencia
armoniosa entre la poblacion
local y los turistas a traves de la
organizacion de actividades
culturales y sociales conjuntas,
reduciendo tensiones y
conflictos percibidos.

Descripcion

Para mitigar la competencia percibida entre la
poblacion local y los turistas, se promovera
activamente la convivencia armoniosa a traves de
actividades culturales y sociales conjuntas. Se
intensificaran los esfuerzos de promocion de eventos y
programas que fomenten la interaccidn entre residentes
y visitantes

Meta

Indicador Responsable
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Aumentar en un 30% la
cantidad de eventos conjuntos
en el primer afo

Secretaria de
cultura, recreacion
y deporte.

NUmero de eventos
culturales y sociales
conjuntos organizados

Estrategia 3. Impactos Ambientales

Objetivo

Descripcion

Mitigar los impactos
ambientales en &reas criticas
mediante la regulacion del
trafico, la promocion de la
movilidad sostenible y la
proteccion de areas naturales,
asegurando la conservacion del
entorno natural

Esta estrategia busca abordar los impactos ambientales
mediante un control riguroso de la movilidad en areas
criticas. Se impondran restricciones de tréafico, se
fomentara el uso del transporte publico y se
promoveran soluciones de movilidad sostenible.
Ademas, se estableceran limites a la cantidad de
turistas en areas naturales y se implementaran sistemas
de monitoreo ambiental continuo.

Meta

Indicador Responsable

Construir al menos 15 km de
ciclovias y senderos en el
proximo afo.

Gobierno
Municipal

Numero de kilometros
de ciclovias y senderos
peatonales construidos

Estrategia 4. Diversificacion Econdmica

Obijetivo

Descripcion
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Fomentar la diversificacion
economica de la comunidad
local, identificando y
promoviendo nuevas
oportunidades econémicas
sostenibles, reduciendo la
dependencia de una Gnica
fuente de ingresos.

El objetivo de esta estrategia es promover y apoyar la
identificacion de nuevas oportunidades econdémicas
sostenibles en la comunidad local. Se impulsaran
iniciativas como la agricultura de nicho, la produccion
de alimentos organicos y la artesania local para reducir
la dependencia de una Unica fuente de ingresos.

Meta

Indicador Responsable

Apoyar al menos 10 nuevas
iniciativas econdmicas
sostenibles en 2 afos.

Numero de nuevas Secretaria de
iniciativas econdmicas cultura, recreacién
locales y deporte.
implementadas.

Estrategia 5.

Apoyo a la Economia Tradicional

Objetivo

Descripcion

Preservar y revitalizar las
actividades economicas
tradicionales, como la
agricultura y la crianza de

animales, a traves de programas

de apoyo y capacitacion
dirigidos a las comunidades
locales.

Se preservaran las actividades economicas tradicionales
como la agricultura y la crianza de animales a través de
programas de apoyo Yy capacitacion dirigidos a las
comunidades locales. Estos programas incluiran
asesoramiento técnico, acceso a recursos y la
promocion de productos locales.

Meta

Indicador

Responsable

Involucrar al menos a 5
comunidades locales en
programas de apoyo en el
primer afo.

NuUmero de
comunidades locales
que participan en
programas de apoyo

Secretaria de
cultura, recreacion
y deporte — Lideres
comunitarios.
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Estrategia 6.

Apoyo a la Economia Tradicional

Objetivo

Descripcion

Implementar regulaciones
efectivas que limiten las
practicas especulativas en el
mercado inmobiliario,
manteniendo un mercado mas
estable y asequible para la
poblacién local.

Para abordar la especulacion inmobiliaria, se
implementaran regulaciones efectivas que limiten las
practicas especulativas en el mercado de bienes raices.
Esto incluird restricciones a la compra de propiedades
con fines de inversion, impuestos sobre propiedades
vacantes y limites al aumento de precios de las
propiedades.

Meta Indicador Responsable
Involucrar al menos a 5 Numero de Gobierno
comunidades locales en comunidades locales Municipal —
programas de apoyo en el que participan en Lideres

primer afo.

programas de apoyo. comunitarios

Estrategia 7. Regulacion de la Especulacion Inmobiliaria

Obijetivo

Descripcion

Implementar regulaciones
efectivas que limiten las
practicas especulativas en el
mercado inmobiliario,
manteniendo un mercado mas
estable y asequible para la
poblacion local.

Para abordar la especulacion inmobiliaria, se
implementaran regulaciones efectivas que limiten las
practicas especulativas en el mercado de bienes raices.
Esto incluird restricciones a la compra de propiedades
con fines de inversidn, impuestos sobre propiedades
vacantes y limites al aumento de precios de las
propiedades

Meta

Indicador Responsable

Regular al menos el 70% de las
propiedades en el primer afio.

Gobierno
Municipal

Porcentaje de
propiedades sujetas a
regulaciones efectivas.
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Estrategia 8. Fomento del Empleo Local

Objetivo Descripcion

Fortalecer la economia localy ~ Se estableceran politicas de empleo que prioricen la
reducir la competencia laboral  contratacion de residentes locales en la industria

mediante la promocion de turistica. Esto se logrard mediante acuerdos de
politicas de empleo que colaboracion con empresas turisticas y programas de
prioricen la contratacion de formacion y capacitacion para desarrollar las
residentes locales en la habilidades requeridas por la industria, brindando

industria turistica, generando oportunidades laborales a la comunidad local.
oportunidades laborales para la
comunidad local.

Meta Indicador Responsable
Aumentar la proporcion de Porcentaje de Gobierno
empleados locales en un 20% empleados locales en Municipal
en 2 afos. la industria turistica.

% de Implementacion: 40%

Estrategias:
Cambio en el uso del suelo:

Para abordar el desafio del cambio en el uso del suelo, es fundamental desarrollar una
planificacion efectiva del uso del suelo en el marco del plan de desarrollo urbano. Esto
implica la identificacion y designacion de zonas con usos especificos, con el propdsito de
evitar la conversidn indeseada de areas residenciales en comerciales. Esta medida contribuira
significativamente a la preservacion de la identidad y el caracter de las zonas residenciales,

manteniendo su calidad de vida y su atractivo para los residentes locales.
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Competencia entre la poblacion local y los turistas:

Para mitigar la competencia percibida entre la poblacién local y los turistas, se debe promover
activamente la convivencia armoniosa. Esto se puede lograr mediante la promocion y
facilitacion de actividades culturales y sociales conjuntas entre ambos grupos. Aunque ya
existen eventos y festivales, es esencial intensificar los esfuerzos de promocion,
especialmente para los turistas que residen en los alrededores. Eventos de intercambio
cultural, festivales tematicos y programas de integracion social pueden jugar un papel
fundamental en la creacion de un ambiente acogedor y en la disminucién de tensiones entre

los residentes locales y los visitantes.
Impactos Ambientales:

Para abordar los impactos ambientales, es imperativo implementar un control riguroso de la
movilidad en areas criticas. Esto incluye la imposicion de restricciones de trafico para reducir
la saturacion de vehiculos y motocicletas. Ademas, se debe fomentar activamente el uso del
transporte publico y promover soluciones de movilidad sostenible, como la creacion de
ciclovias y senderos peatonales. Simultaneamente, se requiere una planificacion urbanistica
solida que establezca limites claros para el cambio de uso del suelo de residencial a comercial
y viceversa, evitando asi el crecimiento descontrolado de negocios turisticos en detrimento

de las areas residenciales.

En el contexto del control de capacidad de carga, es necesario establecer limites a la cantidad
de turistas que pueden acceder a ciertas areas naturales o sitios de interés al mismo tiempo.
Esto puede lograrse mediante la emision de permisos o la implementacion de sistemas de
reserva en linea. Ademas, es fundamental la implementacion de sistemas de monitoreo
ambiental continuo para evaluar la calidad del agua, del aire y la salud de los ecosistemas
locales. Los resultados de dicho monitoreo pueden servir como base para la toma de

decisiones informadas sobre la gestion del turismo y la proteccion del entorno natural.

Diversificacion Econdmica:

Para impulsar la diversificacion econémica, es fundamental promover y apoyar la identificacion de

nuevas oportunidades econdmicas sostenibles en la comunidad local. Esto podria involucrar
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iniciativas como la promocion de la agricultura de nicho, la produccion de alimentos orgénicos o el
fomento de la artesania local. Al alentar la diversificaciobn econdmica, se puede reducir la
dependencia de una unica fuente de ingresos y crear una base econémica mas solida y resistente

ante los cambios.
Apoyo a la Economia Tradicional:

La preservacién de las actividades econdmicas tradicionales, como la agricultura y la crianza de
animales, es esencial. Para lograrlo, es necesario establecer programas de apoyo y capacitacion
dirigidos a las comunidades locales interesadas en mantener y revitalizar estas actividades. Estos
programas pueden incluir asesoramiento técnico, acceso a recursos y la promocion de productos

locales, contribuyendo asi a mantener viva la herencia econdmica y cultural de la region.
Regulacion de la Especulacion Inmobiliaria:

Para abordar el problema de la especulacion inmobiliaria, se deben implementar regulaciones
efectivas que limiten las practicas especulativas en el mercado de bienes raices. Esto puede incluir
restricciones a la compra de propiedades con fines de inversion, la imposicion de impuestos sobre
las propiedades vacantes o la aplicacion de limites al aumento desmedido de los precios de las
propiedades. Estas medidas ayudaran a mantener un mercado inmobiliario mas estable y asequible

para la poblacion local.
Fomento del Empleo Local:

Para fortalecer la economia local y reducir la competencia laboral, es esencial establecer politicas
de empleo que prioricen la contratacion de residentes locales en la industria turistica. Esto puede
lograrse mediante la negociacién de acuerdos de colaboracion con empresas turisticas que se
comprometan a dar preferencia a la contratacion de mano de obra local. Ademas, se pueden crear
programas de formacion y capacitacion especificos para desarrollar las habilidades requeridas por
la industria turistica, brindando asi oportunidades laborales viables para la comunidad local y

garantizando un reparto mas equitativo de los beneficios econdémicos del turismo.
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Conclusiones

. Sereconoci6 y valoro el conocimiento previo y la experiencia de la comunidad local en relacién
a las categorias de andlisis abordadas en esta investigacion, como el turismo, la gentrificacion, la

turistificacion y los impactos ocasionados por el turismo masivo en el territorio.

. La promocion del turismo en el municipio de La Vega, Cundinamarca, ha resultado en un
aumento significativo de la afluencia de visitantes en el territorio, lo que ha generado una

competencia por los servicios entre la poblacion local y los turistas.

. Es imperativo establecer procesos de dialogo y concertacion entre la comunidad local, los
operadores turisticos y las autoridades gubernamentales a fin de planificar y proyectar el

desarrollo turistico de manera sostenible.

. La investigacion confirma la existencia de un fendmeno de turistificacion en el municipio de La

Vega, Cundinamarca, que afecta y segmenta a la poblacién local.

. La turistificacion puede tener un amplio espectro de impactos econdémicos y sociales en una
comunidad. Si bien puede estimular la economia local, generando empleo e inversiones, también
puede provocar inflacién econdmica, pérdida de empleos tradicionales y transformaciones en la

estructura de la comunidad.

. A pesar de mostrar sefiales de turistificacion, La VVega se destaca por su enfoque en el ecoturismo
y la sostenibilidad. Sin embargo, es crucial recopilar datos mas estructurados y tomar medidas
concretas para preservar las tradiciones locales. La colaboracion continua con las comunidades
locales y la implementacién efectiva de politicas son esenciales para lograr un desarrollo turistico

sostenible y equilibrado.



55

Recomendaciones

Fomentar el Dialogo Abierto: Promover un ambiente de comunicacién abierta y constante entre la
comunidad local, los operadores turisticos y las autoridades, con el objetivo de comprender sus

preocupaciones y colaborar en la busqueda de soluciones compartidas.

Desarrollar una Planificacion Sostenible: Elaborar un plan turistico integral que esté arraigado en la
sostenibilidad, con un enfoque en la preservacidn de los recursos locales y la promocion del turismo

responsable.

Promover la Diversificacion Turistica: Impulsar la diversificacion de las ofertas turisticas, destacando
alternativas como el ecoturismo y el turismo comunitario, como vias para reducir la dependencia del

turismo masivo.

Fomentar el Empoderamiento Local: Brindar capacitacién y oportunidades a la comunidad local para
gue participe activamente en la industria turistica, lo que permitira que obtengan beneficios econémicos

de manera equitativa.

Establecer Regulaciones y Monitoreo Efectivo: Implementar regulaciones efectivas para controlar el

crecimiento turistico y mantener un monitoreo constante de sus impactos en la comunidad y el entorno.

Promocidn de la Cultura Local: Organizar eventos y actividades que preserven y resalten la rica cultura

local, fortaleciendo la identidad de la comunidad y atrayendo a turistas de manera responsable.

Educacidon Turistica Responsable: Conducir programas de sensibilizacidon dirigidos a los turistas,
enfocados en promover el respeto por la cultura y el entorno local, alentando asi un turismo mas

responsable y consciente.
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Anexos

Anexo 1. Formato de encuesta de muestreo aplicada al grupo de poblacion seleccionada.

Encuesta Sobre la Turistificacion en el Municipio de la Vega

Nombre:

Ocupacion: Area: Rural Urbana

El objetivo de la encuesta es analizar la percepcion que tiene la poblacion local del municipio de la
Vega Cundinamarca, en el marco de la afluencia masiva de turistas en su territorio

Lo invitamos a responder de la manera mads sincera posible.

Preguntas
1. ¢Areaen la que vive?
A. AreaRural
B. AreaUrbana
2. ¢Hace cudnto tiempo vive en el municipio de la Vega Cundinamarca?
A. 1-10afios
B. 11-20afios
C. 21 afios o mas
3. ¢Hanotado un aumento en el nimero de turistas en su municipio en los Ultimos afos?
A. Si
B. No
C. No estoy seguro
4. ¢Ha notado cambios en la poblacién de su municipio debido a la llegada de turistas?
A. Si, ha habido un aumento de residentes debido al turismo
B. Si, ha habido una disminucion de residentes debido al turismo
C. D) Si, han cerrado negocios que no estaban relacionados con el turismo
5. ¢éHa notado cambios en los tipos de negocios que hay en su municipio debido al turismo?
A. Si, han llegado nuevos negocios relacionados con el turismo
B. Si, han cerrado negocios que no estaban relacionados con el turismo
C. No he notado ningun cambio en los tipos de negocios
6. ¢Cree que lallegada de turistas ha tenido un impacto negativo en la calidad de vida de los
residentes del municipio?
A. Si, hatenido un impacto muy negativo
B. Si, ha tenido un impacto moderadamente negativo
C. No, no ha tenido un impacto negativo en la calidad de vida de los residentes
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éCree que los residentes del municipio tienen la oportunidad de participar en la toma de
decisiones relacionadas con el turismo?

Si, hay una buena participacidn comunitaria en la toma de decisiones relacionadas con el
turismo

Si, pero la participacion comunitaria podria mejorar

No, los residentes no tienen oportunidad de participar



Anexo 2. Diario de Campo

Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca
Facultad Ciencias Sociales
Programa Turismo

DHARIC DE CAMPO TRABAJID DE GRADO
Invesfigacion sobre la Turistificacion en La Vega, Cundinamarca.
Fecha: 120272023

Investigadores: Yeirmy Pacla Castellanos Rincan y Lizeth Dayana Cobos Miranda.

Objetivo de la investigacion: Tener un acercamiento desde |a perspectiva geners| del
nnicipic.

Ubicacion: Municipio de la W

Hora de inicio: Be00 am

Hora de finalizacion:  15:08 pm

- “Contexto Genersl: La plaza prncipal ded municipio de ks Yega se encuentra rodeado por
casas de uso residencial, ¥ comercio. Se encuentra una tarima para |a reslizacicn de los
eventos, con un espacio aproximadamenie de 10 mefros para los visitanies, y al costado
derecho desde la vista hacia la tarima se encuenira la slcaldia.

- *Actividades Obsenvadas: Es un dia domingo, se encueniran familias sentadas, comiendo
y realizando diferentes actividades con sus hijos debido a que ubican puestos de pintura,
inflables, venta de burbujas y juegos para los nikas.

- *Participantes Observados: Les personas ubicadas en las escalerss con mayor
concentracion en participantes jivenes.

- *Interacciones: Se realizo un primer acercamiento con las personas locales del lugar
realizando unas preguntas sobre su percepcion turisfica, sin embargo, & un Mamero
considerable se omitieron las preguntas, debido a que no guenian responder. el cusl se
percibe mucho contacio con comernziantes y personal de estacionamiento

- *Infreestructura Turisfica: Los restaurantes y hoteles no se encueniran en mayor
concentracion en ks plaza. Realizamos un recommido por las calles y vias. principales. donde
=& encontraron puntos de concentracion de restaurantes y hoteles

*Cambics en & Enfomo: Se evidencia un ndmeno considerable de vehiculos estacionados
en diferentes punfos de |a plaza, debido a gue las calles por donde se ubican las viviendas
no son tan amplias y no pemmite fener espacios para estacionamisnto.

Comentarios personales: Lo que respecta mi perspectiva el municipio no iene muchos
espacios de esparcimiento, por lo que la acumulacién de personas es en ka plaza principal,
sus lugares tunisticos, estén ubicados en las Sreas nurales, por lo gue las personas. ectan
en & drea urbano por el hospedaje, alimentacion y comercio.

Conclusiones,

Se concluye, por medio de la visita reslizada, el municipio de La Vegs, al ser conocido
desde nuestra perspectiva, como un lugar de natuwralers y cascadas, |la concentracicn de
personas en la plaza principal iene un nimero considerable. Por otra parte, al ser un dia
domingo, los comerciantes. trabajan dendro de la plaza offeciendo entrefenimiento (en su
meyoria para ninos) como inflables, dibujos, venta de juguetes, eic. Los furistas y residentes
sprovechan el espacio de la tarima cusndo no se encuentras en uwso, para sentarse y
observar el lugar, mientras que comparten algon slimento. Por bo gue ks concentracicn de
los carmos ¥ motos es muy notoria, generando trancones, por todos los wehiculos que se
encueniran parquesdos en el legar.
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Fomgrqﬁas tomadas por: Lizeth Dayana Cobos \rﬂmnd.a y Yeimy Pa.ola‘CamlIanos. (2023)
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Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca
Facultad Ciencias Sociales
Programa Turismo

DIARIO DE CAMPO TRABAJO DE GRADO
Investigacion sobre la Tunstificacion en La Vega, Cundinamarca.

Fecha: 22/03/2023

Investigadores: Yeimy Paola Castellanos Rincon y Lizeth Dayana Cobos
Miranda.

Objetivo de la investigacion: Tener un segundo acercamiento desde la
perspectiva general del municipio.

Ubicacion: Municipio de la Vega, plaza principal.

Hora de inicio: 12:00 pm
Hora de finalizacion: 17:17 pm

- Contexio General: El acercamiento de la visita fue por las calles del
municipio, siendo de mayor provecho para observar el comercio de la Vega,
las tiendas estan concentradas en la venta de vestidos de bano y accesorios
para ir a la piscina, ademas, de otros servicios para el hogar.

- Actvidades Observadas: El flujp de comerciantes en la plaza principal ha
tenido una disminucion desde el primer acercamiento, es un dia miércoles, las
condiciones climaticas se prestaron para hacer el ejercicio, debido a gue habia
un ambiente fresco y no Novio. Ni el domingo (primer acercamiento) ni este
segundo acercamiento, han hecho uso de la tarima, aunque preguntando al
area local en septiembre se realizara una semana de conciertos y diferentes
actividades para los turisias.

-Parficipantes Observados: Se realizacion unas encuestas mas avanzadas
que las prequntas de la pnimera vez, sobre la perspectiva de uso de los
espacios en €l lugar.

- *Interacciones: No hubo mucho acercamiento con turistas debido a poco flujo
de personas tanto en la plaza como en las calles gque se recommeron, sin
embargo, se logro un acercamiento con 33 personas que respondieron las
preguntas.

- *Infraestructura Turistica: Como basqueda al uso del espacio, se evidencio
en la plaza solo 1 parqueadero.

*Cambios en el Entorno: Desde el primer acercamiento ubo disminucion en la
ocupacion de los vehiculos en las calles, pero aun asi es visible, usar las calles
como parqueadero.

Comentarios personales y conclusiones: Como comentarios personales,
realizo una vision general de los parqueaderos del municipio ¥y no encuentro
mucha presencia de ellos, y como pregunia personal a un sernvidor pl]hlit:n|de
parqueaderos, comenta que no es prohibido parquear en los diferentes lugares
de la plaza.
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Univerzidad Colegio Mayor de Cundinamarca
Facultad Ciencias Sociales

Programa Turizsmo
DIARIO DE CAMPDO TRABAJO DE GRADO
Investigacion sobre la Turistificacién en La Vega, Cundinemarca.
Fecha: 15042023

Investigadores: Yeimy Paola Castellanos Rincon y Lizeth Dayana Cobos Miranda.

Objetive de la investigacion: Entrevistar a las personas locales del municipio de La Vega
concretamente en el casco urbano.

Ubicacion: Casco urbano del municipio de La Vega-Cundinamarca.

Hora de in 11:00 am

Hora de finalizacion: 17:10 pm

- *Contexio General: Recomido por €l parque central y alrededores para evaluar el manejo del
espacio publico en cuanto a vehiculos

- *Actividades Observadas: Es un dia martes, se encuenira el entomo de personas frabajando en
locales y camitos de helado y venda de comida.

- *Parlicipantes Observados: Se entrevistaron a 5 personas locales del municipio las cuales
mayormente eran comerciantes que viven alli hace muchos afios.

- *Interacciones: Se realizo un primer acercamiento con las personas locales del lugar realizando el
cual fue un poco complicado, ademas de ir a la alcandia el cual consigo el contacto de una persona
que nos puede colaborar con informacion.

- *Infraestructura Turistica: Se realiza una visita general de los pargueaderos especificamente, la
alcaldia, y algunos locales.

*Cambios en el Entomno: Se evidencia un niilmero de vehiculos similar a la anterior visita de campo.
Comentarios personales: La experiencia fue positiva ya que se determinaron elementos claves
de la investigacion porgque se determing que los cammos y motos parquean por todo el alrededor del
parque y Zonas estratégicas de negocios de comercio, ademas de eso se confimmo que la afluencia
de furizias es masiva los fines de semana y que esta actividad afecta a las personas propias del
municipio en el aspecto social y cultural.

Conclusiones,

Se concluye, por medio de la visita realizada que la Vega-Cundinamarca tiene concentracion de
turistas los fines de semana, donde no se le da orden a las vias publicas en el tema de parqueo, se
refleja la turistificacion en la zona debido al aumento de oferta turistica en cuanto a hoteles, fincas
turisticas o recreacionales, eventos, ferias, fiestas, genfrificacion debido al aumento econdmico en
cuanto a rentas servicios publicos y demas. ¥ por Olfimo se ve la pérdida de costumbres campesinas
por la evolucion acelerada del turismo en la parte rural ¥ urbana.
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